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Syfte

Kursen syftar till att ST-lakaren utvecklar sin
formaga att kommunicera samarbetsinriktat med
patienter och narstaende for att gynna behandlingen.

Mal
Delmal b1 (ST2015) samt STh1 (ST2021) -
Kommunikation med patienter och narstaende

Den specialistkompetenta lakaren ska (b1 och STb1):

¢ kunna anpassa sattet att kommunicera utifran
patienters och narstaendes individuella behov
och kommunikativa féormaga

¢ kunna ge patienter och narstaende svara
besked med respekt, empati och lyhordhet

¢ kunna starka patientens férmaga att hantera en
forandrad livssituation till foljd av sjukdom
eller funktionsnedséttning

och ska (b1):

¢ kunna samrada med patienter och narstaende

om patientens egenvard

Innehall

Tva dagars utbildning i grundlaggande
samtalsmetodik med fokus pa forstaelse och
anpassning till varje patient och narstaendes
kommunikativa formaga och individuella behov. Vi
trianar samtalstekniker f6r att hantera ”svara samtal”
hamtade fran deltagarnas egna patienterfarenheter.

Arbetsformer

Forelasningar, gruppovningar, diskussioner i mindre
grupper och helgrupp samt tréning i form av rollspel
och med hjalp av professionella skadespelare.

Examination
Aktivt deltagande under kursen. For att fa kursintyg
kravs ocksa att du svarar pa kursutvarderingen.

Behorighet
ST-lakare.

Kurslitteratur

(forslag pa litteratur att fordjupa sig i)

Larsen, J-H. (2015). Patientsamtalet, handbok i motet
mellan lakare och patient. Studentlitteratur. ISBN
9789144095646

Rollnick, S., Miller, W. R., Butler, C. C. (2009).
Motiverande samtal i halso- och sjukvard — Att hjélpa
manniskor att andra beteende. Studentlitteratur. ISBN
9789144052625

Ovrigt

Efter kursen sker en utvardering av utbildningen dar
ST-lakarnas erfarenheter och synpunkter inhdmtas.
Detta sker i form av en enkat. Utvarderingens framsta
syfte &r att bidra till forbattringar av kursen.



