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Valkommen till kursen
"Det kliniska samtalet”

Datum: 2024-01-18—2024-01-19
Lokal: Karstorps konferenscenter, Skévde
Tid dag 1 och dag 2:

Start: 09.00
Fikapaus: 10.00
Lunch: 12.30
Fikapaus: 15.00
Avslut: 16.00

Kaffe kommer att finnas fran kl. 08.30 bdda dagarna.

Till dessa dagar ska var och en av er forbereda sig pa att beréatta
om tva lite svdra patientsamtal som ni haft:

1) Ett svart patientsamtal som gick bra, och dina tankar om vad
du gjorde som fick det att g3 bra.

2) Ett svart patientsamtal som du skulle vilja fa lite tips och
feedback pa.

Fundera ocksd pa detta:

- Vad ar dina samtalstendenser? I moétet med patienter. Vad
marker du att du gér for mycket respektive for lite av? Paverkas
detta beroende pa vad det &r for patienter du méter?

Kontakta anna.m.bergsten@vgregion.se eller pa tfn 0500-431447
om ni har praktiska fragor infoér de tva kursdagarna.

Vanliga hélsningar!

Hana Jamali
Leg. psykolog och organisationskonsult
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