
Allvarlighetsgrad

Katastrofal (4) Betydande (3) Måttlig (2) Mindre (1)

Mycket stor (4) 16 12 8 4

Stor (3) 12 9 6 3

Liten (2) 8 6 4 2

Mycket liten (1) 4 3 2 1

Acceptabel nivå Behöver inte åtgärdas
Övervakningsnivå Analysteamet avgör om analysen ska gå vidare med åtgärd
Oacceptabel nivå Åtgärd krävs
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Riskens storlek

Sannolikhet för  
upprepande  
(För alla grupper) 

Mycket stor (4) Stor (3) Liten (2)  Mycket liten  

Kan exempelvis
a) inträffa dagligen eller  
b) vid ett av tre tillfällen

Kan exempelvis  
a) inträffa varje vecka 
eller
b) vid ett av tio tillfällen

Kan exempelvis
a) inträffa 1 – 3  
gånger/månad eller 
b) vid ett av 30 tillfällen

Kan exempelvis
a) inträffa 1 – 11 gång/år 
eller
b) vid ett av 100 tillfällen

Beskrivning av sannolikhet för upprepande

Allvarlighetsgrad

Vem/vad Katastrofal Betydande Måttlig Mindre

Besökare/närstående   Dödsfall eller kvarstående 
skada   

Bestående måttlig skada  Övergående skada  Obehag eller obetydlig 
skada

Fastighet/försörjning 
(Kostnadsskada av t ex 
byggnader, elektricitet, 
gas, vatten)

Kostnadsskada  
> 1 000 000 kr

Kostnadsskada 
500 000 – 1 000 000 kr

Kostnadsskada 
50 000 – 500 000 kr

Kostnadsskada 
<50 000 kr

Inventarier/teknik/ ut-
rustning  
(Kostnadsskada av all-
mänservice transport. tek-
nisk utrustning, system, 
skada på inventarier)

T ex sterilmaterial/osterilt 
Stora driftstopp i telefoni, 
data eller strömförsörj-
ning
Kostnadsskada 
> 1 000 000 kr

T ex tillfällig driftstörning 
avseende data, telefoni 
eller ström
Kostnadsskada 
500 000 – 1 000 000 kr

T ex kortläsare på inpas-
sering fungerar inte  
Kortläsare på buss funge-
rar inte  
Kostnadsskada 
50 000 - 500 000 kr

T ex infoskyltar i entréer-
na är nedsläckta
Kostnadsskada  
<50 000 kr

Medarbetare Dödsfall
Svår skada med livslånga 
men
Uppenbar risk för svåra 
fysiska eller psykiska 
skador
Avsaknad av skydd på 
maskin eller utrustning
Belastningar i arbetet de 
flesta riskerar att drabbas 
av belastningsbesvär på 
kort eller lång sikt

Längre sjukskrivning ≥ 90 
dagar
Bestående funktionsned-
sättning
Risk för fysiska, eller 
psykiska skador
Bristfälliga skydd på ma-
skin eller utrustning  
Bristande kunskaper om 
funktioner eller ofullstän-
diga instruktioner
Brister i den fysiska 
miljön
Hög personalomsättning
Organisationsförändring

Skada med kortare sjuk-
skrivning <90 dagar
Övergående funktions-
nedsättning
Tillfälliga höga arbets-
belastningar pga t ex 
sjukdom, epidemi
Byte av arbetsplats
Belastningar i arbetet där 
flera riskerar att drabbas 
av belastningsbesvär på 
kort eller lång sikt

Obehag eller obetydlig 
skada eller påverkan av 
arbetsmiljö
Skada utan sjukskrivning  
Belastningar i arbetet där 
ingen riskerar att drabbas 
av belastningsbesvär på 
kort eller lång sikt 

Beskrivning av allvarlighetsgrad (i bokstavsordning)



Allvarlighetsgrad

Vem/vad Katastrofal Betydande Måttlig Mindre

Miljö Förändring som får följd-
verkningar för människa 
samt har påverkan på 
vatten, luft eller mark  
Bristande/ej fungerande 
rening som ger utsläpp till 
grundvatten eller påver-
kan på människors hälsa
Kemikalier eller dess 
hantering som påverkar 
patienters eller medarbe-
tares liv eller hälsa

Förändring: 
•	 som får följdverkningar 

för människa, vatten, 
luft eller mark  

•	 där resor och transpor-
ter avsevärt ökar  

•	 där buller påverkar 
intilliggande verksam-
heter eller bostadsom-
råden  

•	 där farligare kemikalier 
än tidigare kommer att 
införas 

•	 där nytt farligt avfall 
kommer in i verksam-
heten  

•	 som medfört att lag-
krav/lagstiftning inte 
uppfylls 

Förändring: 
•	 som kan medföra 

följdverkningar för 
människa, vatten, luft 
eller mark

•	 där vatten/resursan-
vändningen avsevärt 
ökar  

•	 där avfallsmängden 
avsevärt ökar

Förändring: 
•	 som inte får följdverk-

ningar för människa, 
vatten, luft eller mark

•	 där energianvändningen 
avsevärt ökar

Patient/kund Dödsfall/suicid 
Bestående stor funktions-
nedsättning
Ingrepp/åtgärd på för-
växlad patient eller fel 
kroppsdel
Stor mängd patienter/
kunder åsamkas allvarlig 
ekonomisk eller juridisk 
skada
Skyddade personuppgif-
ter lämnas till obehöriga 
(systematiskt/systemfel)

Bestående måttlig funk-
tionsnedsättning 
Förlängd vårdtid
Undvikbar slutenvård
Förhöjd vårdnivå 
Kirurgiskt ingrepp krävs
Enstaka patient/kund 
åsamkas allvarlig ekono-
misk eller juridisk skada
Skyddade personuppgif-
ter lämnas till obehöriga 
(enstaka)

Övergående funktions-
nedsättning
Förlängd vårdtid
Undvikbar upprepad 
vårdkontakt
Förhöjd vårdnivå  
Väntetider som upplevs 
långa men som inte 
påverkar patienters hälsa i 
nämnvärd utsträckning

Obehag eller obetydlig 
skada  
Väntetider som upplevs 
som långa men som inte 
påverkar patientens hälsa

Studerande Dödsfall 
Svår skada med livslånga 
men 
Uppenbar risk för svåra 
fysiska eller psykiska 
skador
Avsaknad av skydd på 
maskin eller utrustning
Belastningar i arbetet de 
flesta riskerar att drabbas 
av belastningsbesvär på 
kort eller lång sikt

Bestående nedsatt funk-
tionsnedsättning
Risk för fysiska eller psy-
kiska skador eller tillbud
Bristfälliga skydd på ma-
skiner eller utrustning 
Brister i den fysiska mil-
jön, inneklimat - Stress 
som resulterar i sjuk-
skrivning och oplanerad 
frånvaro

Övergående funktions-
nedsättning
Belastningar i där flera 
riskerar att drabbas av 
belastningsbesvär på kort 
eller lång sikt

Obehag eller obetydlig 
skada eller påverkan av 
arbetsmiljö
Belastningar i arbetet 
där ingen eller enstaka 
riskerar att drabbas av 
belastningsbesvär på kort 
eller lång sikt

Vårdgivare/organisation 
(Här ingår även  
t ex ekonomi och HR)

Skadat förtroende på 
nationell nivå

Verksamhetens förtro-
ende internt och externt 
äventyras  

Verksamhetens förtroende 
internt och externt äventy-
ras något

Resultat blir inte inrap-
porterade i tid


