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1. Inledning

Vi pa Skaraborgs Sjukhus (SkaS), organisationsnummer 232100-0131, behdver
behandla dina personuppgifter for att kunna utfora vara arbetsuppgifter. All var
behandling av personuppgifter sker med ett tydligt indamal och syfte. Vi
behandlar dina personuppgifter i enlighet med dataskyddsforordningen (DSF)
(EU) 2016/679 samt annan tillimplig lagstiftning, sdsom patientdatalagen.

2. Personuppgiftsansvarig

Styrelsen for SkaS &r personuppgiftsansvarig for den behandling av
personuppgifter som sker inom var verksamhet. Personuppgiftsansvarig ér den
organisation, till exempel aktiebolag, stiftelse, forening eller myndighet, som
bestdmmer for vilka dndamal uppgifterna ska behandlas och hur behandlingen ska

g till.
3. Vad ir en personuppgift?

Personuppgifter ar alla typer av uppgifter som kan identifiera en levande person.
Det kan till exempel vara namn, personnummer, kontaktuppgifter, information om
din hélsa samt foton och ljudinspelningar. Kénsliga personuppgifter kan omfatta
ndgons sexuella laggning, filosofiska dvertygelser, fackliga eller politiska

tillhorighet samt hélso- och sjukvardsuppgifter.
4. Vad innebir en behandling?

Behandling av personuppgifter omfattar all typ av hantering som vi kan utfora, till
exempel insamling, lagring, ldsning, kopiering, vidarebefordran, gallring och

arkivering.
5. Utifran vilka grunder far vi behandla dina personuppgifter?

Enligt DSF behover vi stodja var personuppgiftsbehandling pa nagon av de

rattsliga grunderna:
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registrerade

Samtycke Den registrerade har sagt ja till personuppgiftsbehandlingen.
Avtal med Den registrerade har ett avtal eller ska ingé ett avtal med

SkaS.

Rittslig forpliktelse

Det finns lagar eller regler som gor att SkaS maste behandla

personuppgifter inom ramen for verksamheten.

eller uppgift av

allméint intresse

Skydda SkaS maste behandla personuppgifter for att skydda en

orundligeande registrerad som inte kan lamna samtycke, till exempel for att
hjélpa till om den enskilde dr medvetslos.

intresse

Myndighetsutévning | SkaS maste behandla personuppgifter for att utfora sina

myndighetsuppgifter eller for att utféra en uppgift av allmént

intresse.

Intresseavviagning

Detta giller inte for behandlingar av personuppgifter som
utfors av offentliga myndigheter nir de fullgor sina
uppgifter. I praktiken, denna réttsliga grund ar alltsa inte

applicerbar vid SkaS.

SkaS kommer, i egenskap av offentlig myndighet, framst att anvinda rittslig

forpliktelse, uppgifter av allmént intresse, myndighetsutovning eller avtal som

rattsliga grunder for de behandlingar som utfors.

6. Kategorier av personuppgifter som behandlas

De personuppgifter vi fraimst behandlar om dig som patient hos oss dr dina och

dina anhorigas kontaktuppgifter, hédlso- och sjukvardsuppgifter, personnummer

samt uppgifter som ror tidsbokningar, fakturor och avgiftshantering.

7. Sa har behandlar vi dina personuppgifter

7.1 Allménna handlingar och handlingsoffentligheten

Vi dr en myndighet, vilket innebér att handlingar, till exempel e-post som skickas
till oss, blir allménna handlingar som registreras, arkiveras och kan lamnas ut vid

en begdran, om inte uppgifterna omfattas av sekretess. Denna behandling sker


https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/rattslig-grund/samtycke/
https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/rattslig-grund/avtal-med-den-registrerade/
https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/rattslig-grund/avtal-med-den-registrerade/
https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/rattslig-grund/rattslig-forpliktelse/
https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/rattslig-grund/skydda-grundlaggande-intressen/
https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/rattslig-grund/skydda-grundlaggande-intressen/
https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/rattslig-grund/skydda-grundlaggande-intressen/
https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/rattslig-grund/myndighetsutovning-och-uppgifter-av-allmant-intresse/
https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/rattslig-grund/myndighetsutovning-och-uppgifter-av-allmant-intresse/
https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/rattslig-grund/myndighetsutovning-och-uppgifter-av-allmant-intresse/
https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/rattslig-grund/intresseavvagning/

enligt krav frin offentlighetslagstiftningen. DSF hindrar alltsa inte att vi limnar ut

eller arkiverar handlingar som innehéller personuppgifter.
Den rittsliga grunden for denna typ av behandling dr allmént intresse.
7.2. For dig som patient (0vergripande)

7.2.1 Behandling av dina personuppgifter i patientjournalen och andra

vardsituationer

Som patient hos oss kommer vi att behandla dina personuppgifter, frémst i din
journal. Enligt lag 4r vi skyldiga att féra journal 6ver patienter. Journalen
innehéller information om din hilsa, resultat frin olika undersdokningar och
behandlingar samt diagnoser. For att administrera din vard, som till exempel
tidsbokningar och fakturahantering, kan dina personuppgifter 4ven behandlas i
andra system. Hanteringen av uppgifter i patientjournalen regleras frimst av
patientdatalagen, offentlighets- och sekretesslagen samt dataskyddsforordningen.
Endast personer som deltar i din vard eller som behover tillgang till uppgifterna
for att fullgdra sitt uppdrag fér ta del av dina uppgifter. Den rittsliga grunden for
behandlingen ér réttslig forpliktelse, eftersom vi enligt patientdatalagen och
Socialstyrelsens foreskrifter dr skyldiga att fora patientjournaler, och inget
samtycke krdvs fran din sida for att behandla dina personuppgifter. Vi behandlar
dven dina personuppgifter vid digitala vardmdten eller digitala kontakter med
varden. Om du vill f uppgifter om bokade besdk via SMS kan du ldmna ditt

samtycke till detta via en sarskild blankett eller muntligen till din vardpersonal.

Detta samtycke kan nir som helst &terkallas.
7.2.2 Nationell Patientoversikt

Den nationella tjinsten Nationell Patientdversikt (NPO) ger behdriga anviindare

mojlighet att, efter ditt samtycke, hitta din patientinformation som registrerats i
vardsystemen hos anslutna regioner, kommuner och privata vardgivare. Som
patient har du ofta kontakt med flera olika vard- och omsorgsgivare, som var och
en registrerar och forvarar sin journalinformation lokalt. Detta kan gora det svért

att fi en helhetsbild av patienten. NPO kan d4 snabbt ge en mer heltickande bild
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https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs4793-1041619986-80/surrogate/Regional%20samtyckesblankett%20sms-pa%CC%8Aminnelse.pdf
https://www.inera.se/tjanster/alla-tjanster-a-o/npo---nationell-patientoversikt/

av din vardhistoria och ditt vardbehov. Om du inte vill ha sammanhallen

journalforing kan du l&dmna in en sparrbegéran.

Mer information om detta ndr du loggar in pa ”Mina sidor” via 1177 pa

www.1177.se.
7.2.3 Spéarra journalen

Du kan spérra delar av din journal sd att den inte kan ldsas av personal utanfor en
viss vardenhet. Sparr kan begiras via www.1177.se eller genom en blankett som
skickas hem och ldmnas in personligen. Endast du som patient kan sparra din
journal. Vérdnadshavare kan inte spérra sitt barns journal, men barnet kan sjalv
gora det nér alder och mognad tillater. Spérr kan hivas nér som helst via
www.1177.se eller genom blankett. Vardpersonal kan tillfalligt hdva sparren vid
akuta behov (n6déppning). Nackdelar med spérr &r att du sjdlv ansvarar for att
informera vardpersonal om relevant information och att du inte kan se spérrad
journalinformation via e-tjinsten Journalen. Mer information om detta nér du

loggar in pa ’Mina sidor” via 1177 pa www.1177..se.
7.2.4 Loggutdrag och kopia av journal

Du har ritt att f4 veta om och nér nadgon har list din journal. Du har ocksa ritt att
i veta vem pd vdrdenheten som har haft atkomst till dina uppgifter och vid vilken
tidpunkt. Om du vill ta del av din journal, kontaktar du den vardenhet dir du har

fatt vard. Du kan ocksé gora en begiran pa Mina sidor” via www.1177.se.
7.2.5 Regionala och nationella kvalitetsregister

For att sékra och utveckla varden anvinds kvalitetsregister. Uppgifter fylls i av

verksamheten. Detta dr en del av var kvalitetsuppfoljning.
7.2.6 For dig som deltar i forskningsprojekt

I vissa fall kan dina uppgifter lamnas ut for forskningsiandamal. For att [dmna ut
personuppgifter for forskning krivs godkidnnande fran

Etikprovningsmyndigheten. Dérefter maste vi undersoka om uppgifterna kan

lamnas ut utan att du eller nagon annan paverkas negativt s.k. menprévning.
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http://www.1177.se/
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http://www.1177.se/
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7.3 For dig som anhorig och nirstiaende eller besokare i vara lokaler

Som anhdrig eller ndrstdende kan du forekomma i vara system, och darmed kan
dina personuppgifter behandlas av oss, till exempel nir dina kontaktuppgifter
registreras i vdra patientadministrativa system. Den réttsliga grunden for
behandlingen &r réttslig forpliktelse, eftersom vi enligt lag dr skyldiga att
dokumentera patienters vard. Som besokare kan dina kontaktuppgifter (namn,
telefonnummer) lagras i vara besokssystem. Dina personuppgifter behandlas

ocksa om du vid besdk pé vara sjukhus kopplar upp dig mot vart publika nétverk.
Detta gors utifran den réttsliga grunden allmént intresse.
7.4 For dig som anstiilld inom Skaraborgs Sjukhus

Som anstilld inom SkaS kommer dina personuppgifter att behandlas i olika
situationer, sdsom vid anstéllningsforfarandet, lonehanteringen och andra
personalsociala processer. Det finns olika réttsliga grunder for var behandling,

inklusive avtal, myndighetsutovning och allmént intresse.
7.5 For dig som arbetssokande

Nir du soker arbete hos oss behandlar vi dina personuppgifter for att kunna
hantera ansdkningar och tillsdtta tjénster. I rekryteringsprocessen kan dina
personuppgifter &ven behandlas 1 samband med ldmplighetstester och

referenstagning.
Detta gors utifran den réttsliga grunden myndighetsutévning och allmént intresse.
7.6 For dig som student

Niér du gor din placering som student hos oss behandlar vi dina personuppgifter
for att kunna handleda dig under din utbildning. Det kan omfatta allt frén att

registrera dina kontaktuppgifter till att hantera studieresultat och bedomningar.
Detta gors utifran den réttsliga grunden allmént intresse.

7.7 For dig som politiker



Vi behandlar dina personuppgifter som dr kopplade till ditt arbete i vér styrelse.
Det innebir att vi hanterar personuppgifter i samband med styrelsearbete och

arvodeshantering. Den riéttsliga grunden for denna behandling dr allmént intresse.
7.8 For dig som leverantor eller som ingitt avtal med oss

Som leverantdr behandlas dina uppgifter framst i vara ekonomiska system, vid

bestéllningar och vid fakturahantering.
Den rittsliga grunden kan vara avtal och/eller rittslig forpliktelse.
7.9 Kamerabevakning inom vira sjukhusorter

Vi bedriver kamerabevakning pa flera stillen inom vér verksamhet. Syftet med
kamerabevakningen ar att forebygga och forhindra eventuell brottslig verksamhet
samt att 0ka tryggheten for vara besokare och personal. Dokumentation fran
kamerabevakningen kan begiras ut, men sekretessprovas i varje enskilt fall. Om
du vill veta mer om vér kamerabevakning kan du kontakta oss via e-post pa

skas@vgregion.se.

7.10. Cookies, webbplatser och sociala medier

Nar du besoker vara webbplatser lagras uppgifter om besoket i en liten textfil pa
din dator. Detta kallas for cookies. Cookies anvénds for att anpassa webbplatsen

efter dina preferenser.
7.11. Sociala medier

Vi finns pé vissa sociala medier, sdésom Facebook, Instagram och LinkedIn, dér vi
delar allmén information om var verksamhet. Om du kontaktar oss via dessa
kanaler blir meddelandet en allmén handling och hanteras enligt myndighetens

rutiner for hantering av allménna handlingar.
8. Riittigheter nir vi behandlar dina personuppgifter

8.1. Ritt till information
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Du har ritt att f4 information om hur vi behandlar dina personuppgifter. Denna
policy ér ett sdtt att informera om vér personuppgiftsbehandling. Du har ocksa rétt
att fa information om det intriaffar en personuppgiftsincident® som paverkar dina

personuppgifter.

* En personuppgiftsincident dr en sékerhetsincident som leder till oavsiktlig eller
olaglig forstoring, forlust eller &ndring av personuppgifter. Den kan ocksé leda till
ett obehorigt rojande av eller obehodrig atkomst till personuppgifter. Det spelar

ingen roll om det har skett oavsiktligt eller med avsikt.
8.2 Riitt till tillgang

Du har ritt att f4 veta om dina personuppgifter behandlas hos oss. Du kan begira
en sammanstillning av uppgifterna och fa information om vilka kategorier av
personuppgifter som behandlas, vad personuppgifterna anvénds till, och hur ldnge
de kommer att sparas. Detta kallas for ett registerutdrag. Se punkt 9 f6r mer

information.
8.3 Riitt till rattelse

Du har ritt att begéra réttelse av dina personuppgifter om du upptécker att vi har
felaktiga uppgifter om dig. Du kan dven komplettera eller ldgga till uppgifter om
ndgot saknas. Om du anser att uppgifter i din journal &r felaktiga kan du begéra
rattelse. Den vardpersonal som gjort noteringen dr ansvarig for att sdkerstélla att
informationen dr korrekt. Om ni inte kan enas om réttelsen kan du begéra att en

notering gors 1 din journal som anger att du anser att det finns felaktiga uppgifter.
8.4 Riitt till radering

Du har ritt att begéra radering av dina personuppgifter som finns hos oss, men det
finns undantag. Som myndighet ar vi skyldiga att bevara véra allmdnna handlingar
enligt lag, och vi kan darfor inte radera dessa utan ett sdrskilt gallringsbeslut. I
vissa fall kan dock uppgifter i din journal raderas. Om du vill anséka om

journalforstoring méste du gora en ansdkan till Inspektionen for vard och omsorg

(IVO).
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8.5 Riitt till begrinsning av behandling

Ratten till begransning av behandling géller bland annat nir du anser att dina
personuppgifter dr felaktiga och har begirt réttelse. Du har da rétt att begédra att

behandlingen begrinsas tills personuppgifterna ér korrekta.
8.6 Riitt att gora invindningar

Du har ritt att gora invindningar mot behandlingen av dina personuppgifter.
Denna rittighet géller inte nér det &r frigan om behandlingar av personuppgifter
som dr nddvéndiga for att uppfylla ett allmént intresse, eller som ett led 1

myndighetsutdvning.
8.7 Riitt till dataportabilitet

Dataportabilitet innebar att du har ritt att begéra att f4 dina personuppgifter i ett
strukturerat, allmént anvéant och maskinldsbart format, samt att 6verfora dessa
uppgifter till en annan personuppgiftsansvarig om det &r tekniskt mojligt. Denna
ritt kan anvéndas nédr behandlingen baseras pé réttsliga grunder som samtycke

eller avtal, dér du ar part.
8.8 Automatiserade beslut

Automatiserat beslutsfattande kan vara tillatet om det dr nddvandigt for att

fullfolja ett avtal, om du har gett ditt samtycke, eller enligt sérskild lagstiftning.

9. Begiiran om registerutdrag

Du har ritt att begéra ett registerutdrag som beskriver de personuppgifter vi har
om dig och de behandlingar vi utfor. Ett registerutdrag nér det géller
personuppgifter dr en sammanstillning av de personuppgifter som en organisation
har om dig. Det dr en rittighet enligt dataskyddsforordningen (GDPR), som ger

dig mojlighet att begdra information om:

o Vilka personuppgifter som behandlas om dig
e Varifrén uppgifterna har himtats

e Varfor de behandlas (dndamal)



e Vilka som kan ta del av dem (mottagare)
e Hur ldnge uppgifterna sparas

e Om automatiserat beslutsfattande eller profilering anvénds

Syftet ér att ge dig kontroll och insyn 6ver hur dina personuppgifter hanteras. Du

har rétt att fa utdraget kostnadsfritt en géng per ar.

Du ska fa dina uppgifter senast en manad efter att vi har mottagit din begiran. For
att begéra ett registerutdrag ska du skicka din begéran till adressen till Regionens
hus i Vénersborg samt e-postadressen skas@vgr.se. den avsedda blanketten, som
du hittar hir: Begidran om tilledng till personuppgifter (Registerutdrag).

10. Personuppgiftsbitriden

Vi anvinder personuppgiftsbitrdden vid viss behandling av personuppgifter. I de
flesta fall handlar det om forvaltning av IT-system, som hanteras av Véstra
Gotalandsregionens (VGR) Koncernstab digitalisering (KSD). Personupp-
giftsbitrdde dr den som behandlar personuppgifter for en personuppgiftsansvarigs
rikning. Ett personuppgiftsbitridde finns alltid utanfér den personuppgifts-

ansvarigas organisation.

11. Overlimning till andra utanfér Vistra Goétalandsregionen och

Sverige
11.1 Tredjelandsoverforing

Om vi hanterar dina personuppgifter utanfor EU/EES, det vill sdga vid 6verforing
till tredjeland, kommer vi att informera dig om detta. Ddremot anvénder vi och
VGR flera M365-tjanster (sasom Outlook, SharePoint och Teams) for olika
andamal, till exempel e-posthantering, mdten och dokumenthantering. Eftersom
Microsoft dr ett amerikanskt foretag och fungerar som personuppgiftsbitriade for
behandlingar 1 dessa verktyg, kan det forekomma att personuppgifter overfors till

tredjeland.
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https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/skas8106-2059764901-124/native/Blankett%20Beg%C3%A4ran%20om%20tillg%C3%A5ng%20till%20personuppgifter%20(registerutdrag).pdf

11.2 Andra myndigheter

Vi ér skyldiga att [imna ut personuppgifter till vissa nationella register eller till
polis och socialtjdnst samt bland annat Skatteverket och Forsdkringskassan om det

krivs for att utreda vissa forhallanden.
12. Lagringstid

Som myndighet r vi skyldiga att bevara allménna handlingar om det inte finns
ndgot gallringsbeslut frén arkivmyndigheten, &ven om handlingarna innehaller
personuppgifter. Vi foljer de gallringsbeslut som fattats av Arkivndmnden och
som beslutats enligt var Informationshanteringsplan. Handlingar som inte ar
allménna rensas nir de inte ldngre behdvs, och personuppgifter i dessa handlingar

raderas nédr dandamaélet for behandlingen har upphor.
13. Kontaktuppgifter

Har du synpunkter eller fragor kring var behandling av personuppgifter, eller om

du vill utdéva ndgon av dina réttigheter, kan du kontakta oss via e-post pa

skas@vgregion.se eller skicka ett brev till Skaraborgs Sjukhus, 541 85 Skovde.
Du kan dven vinda dig med fragor eller synpunkter om var

personuppgiftsbehandling till vart dataskyddsombud pé dso@vgregion.se. Om du

vill klaga pé vér behandling av dina personuppgifter kan du kontakta
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) via www.imy.se.
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