
Bedömningsbesök telefon 

Välkomna på telefonbesök för 

bedömning! 
 

Ni är kallade till ett bedömningssamtal via telefon på BUP och besöket 

beräknas ta cirka 45 minuter.  

Vi vill att detta besök ska bli så bra som möjligt, vilket gör att ni behöver 

förbereda er. Under samtalet berörs olika områden, såsom aktuellt problem, 

hemsituation, mat, sömn, fritid, särskilda händelser i livet eller traumatiska 

upplevelser.  

Utifrån ovanstående är målet att få en samlad bild av situationen. Om ni fått 

skattningsskalor innan besöket, är det viktigt att dessa är ifyllda. Efter 

besöket kommer teamet fatta beslut kring vad vi rekommenderar för 

åtgärder. Vi återkopplar till er via telefon eller per brev vanligtvis inom två 

veckor.  

Det är viktigt att ni känner till följande: 

Om ni inte kan delta på den bokade tiden, vill vi så snart som möjligt kunna 

erbjuda en annan patient den tiden samt ge er en ny tid. Lämna därför 

återbud så snart som möjligt om du inte har möjlighet att komma. Ni 

kontaktar oss via 1177.se e-tjänster eller 010-473 92 25 för att lämna 

återbud. Uteblivet besök eller återbud senare än 24 timmar debiteras. 
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