Bra att veta infor ditt besdk mars 2026

Valkommen till Skaraborgs Sjukhus

Att ta med till besoket pd mottagningen eller till inskrivningen pa
avdelningen

. fotolegitimation, pass eller EU-kort (om sadan finns)

* giltigt LMA-kort (galler endast asylsdkande)

e halsodeklarationen (om du har fatt en sadan med kallelsen)
e medicinlista (om sddan finns)

+ kallelsen

Behover du tolk?

Meddela mottagningen eller avdelningen i god tid fére bestket om du behéver tolk.
Vi rekommenderar inte att narstdende anvands som tolk vid sjukbeséket. Barn
under 18 ar far inte anvandas som tolk.

Betalning och anmalan

N&r du kommer till ditt besdk pa sjukhuset checkar du in och betalar via en E E
incheckningsdisk eller via din mobiltelefon p& checkin.vgregion.se

Det gar dven att anmaila sig och betala i receptionen i huvudentrén.

Ar du under 20 &r &r besoket avgiftsfritt men du maste &ndad checka in/anmala dig. 0=

Omboka eller avboka din tid
Vill du omboka eller avboka din tid ska du géra det minst 24 timmar innan avtalad
tid fér att slippa betala patientavgift.

Information om vardgaranti finns p& www.1177.se/Vastra-Gotaland/vardgaranti/

Har du vardats utomlands?
Har du sokt tand- eller sjukvard utomlands ndgon gang de senaste tolv manaderna
behdéver du meddela det till mottagnings-/avdelningspersonalen.

Kontakt med varden via natet

1177 e-tjanster &r en tjanst som hjélper dig att f& kontakt med din vardmottagning
via Internet. Har kan du ocksa vilja att i forsta hand fa din information digitalt fran
sjukvarden, din mottagning kan skicka kallelser och meddelanden till dig direkt via
1177.se nar det ar majligt.

Om du uteblir eller tackar nej till erbjuden tid

Har du inte lamnat aterbud 24 timmar innan avtalad tid far du betala en
patientavgift (géller dven om du har frikort).

e Tidsbokat besok ordinarie patientavgift
e Avgiftsfritt besdk 100 kronor
e Inskrivning pa avdelning 300 kronor
e Distanskontakt - ljud och bild ordinarie patientavgift
e Bokad telefonkontakt, Idkare ordinarie patientavgift

Avgiften vid uteblivna besdk ingdr inte i underlaget for hégkostnadsskydd. Uteblir
du eller om du, utan synnerliga skél, ringer aterbud eller tackar nej till tvd erbjudna
tider, gor ansvarig ldkare en bedémning om du ska erbjudas en tredje tid eller
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avforas fran véntelistan. Du kommer fa skriftlig alternativt muntlig information efter
beslut.

Parkering

Parkering och handikapparkering finns i nara anslutning till sjukhuset, folj skyltning
pa sjukhusomradet. Parkeringsavgiften kan betalas med mynt, betalkort eller via
sms.

P& www.vgregion.se/skas-parkering, finns det parkeringskartor under respektive
sjukhusort.

Sjukresor

Du har méjlighet att fa ersattning for en del av dina resekostnader till och fran
varden. Normalt far du ersattning for det billigaste fardsattet sdsom allman
kollektivtrafik och egen bil. Om ditt halsotillstand &r sadant att du maste resa med
taxi kravs ett intyg frén din vardgivare som styrker detta. Bestéllning av sjukresa
med taxi gors pa telefon 020-91 90 90.

Mer information finns pa@ www.1177.se sdk pa Sjukresor i Vastra Gotaland.
Vid frdgor ring Sjukresekontoret pa telefon 010-473 21 00, knappval 1.

Dofter och réokning
Av hansyn till allergiker och doftdéverkansliga personer ber vi dig undvika att
anvanda parfym och andra doftande produkter nér du vistas pa sjukhuset.

Skaraborgs Sjukhus &r ett rokfritt sjukhus. Det &r inte tilldtet att réka inom
sjukhusomradet.

Patientlagen - framjar dig som patient

Patientlagen starker och tydliggér patientens stadllning och framjar patientens
delaktighet i varden. Vill du veta mer, ga in pa www.1177.se/vastra-
gotaland/tema/patientlagen/

Sammanhallen journalféring

N&r du har kontakt med varden, kan lakaren eller annan vardpersonal fraga dig om
ditt samtycke till att ta del av dina journaluppgifter. L4s mer pa
www.1177.se/sammanhallen-journalforing/

Du har ratt att st utanfér sammanhallen journalféring. D& ansvarar du sjélv for att
informera om vad vardpersonalen behéver veta for att kunna ge dig god och saker
vard.

Sparra journaluppgifter

Du har méjlighet att sparra information i din patientjournal for att den inte ska
kunna lasas av personal utanfér den enhet som sparren avser. Bara du som patient
far sparra din journal. Som vardnadshavare har du inte ratt att sparra ditt barns
journal.

Las mer pd www.1177.se sok pa Spérra journal i Vastra Gotaland eller kontakta
Sparr- och loggservice pd telefon 0774-44 10 10, ma-fr 9.00-11.00.

Prover i varden sparas

Du kan behéva lamna prov nar du undersdks i varden. Vissa prover kan komma att
sparas i en biobank, framfor allt for din vard. Sparade prover far enligt
biobankslagen anvandas for olika &ndamal. Lds mer pd www.1177.se sék pa
Biobankslagen.

Nationella kvalitetsregister

For att férbattra den vard vara patienter far lamnar vi uppgifter till nationella
kvalitetsregister. Syftet ar att samla fakta om en sjukdom eller behandling fér att
kunna utvérdera och férbattra varden for alla patienter. Sannolikheten &r stor att du
. o . o . . o . o . . .

ingar i nagot register. Las mer pa www.1177.se s6k pa Nationella kvalitetsregister.
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