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1. Inledning  
Fastighet stöd och service hanterar övervakningssystem som ett gemensamt system, 

åtkomligt från valfri plats inom Västra Götalandsregionens datanät. Detta ställer 

särskilda krav på hur systemet får ändras och byggas ut. 

Denna bilaga beskriver installation och konfiguration av larmhanteringsprogrammet 

Nimbus. För mer detaljerad information om enskilda inställningar hänvisas till 

leverantörens manual. 

Dokumentet omfattar larmhantering från Web Port för SÄS Borås, Solhem samt 

elstyrsystem. 

1.1 Systemuppbyggnad allmänt 
I en anläggning av denna storlek sker ständigt förändringar. Därför finns tydligt 

etablerade rutiner som säkerställer att förändringar genomförs på ett kontrollerat sätt. 

Dessa rutiner gör det möjligt för integratörer att utföra utveckling och underhåll utan 

att påverka driftmiljön negativt. 

Web Port-servern utgör en driftmiljö och får inte användas för utvecklingsarbete, 

såvida detta inte särskilt överenskommits med systemadministratör. 

1.2 Förändring av mottagare, larmrutter, 

larmprofiler 
Alla typer av förändringar ska alltid genomföras i samråd med systemadministratör. 

1.3 Systeminställningar, installation och 

uppgraderingar 
Alla förändringar av systeminställningar, installationer och uppgraderingar ska ske i 

samråd med systemförvaltare. 
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2. Begreppsförklaringar 
Begrepp  Förklaring  

SÄS Borås  Södra Älvsborgs Sjukhus Borås, inkluderar Solhem  

Web Port  Programvara för styr- och övervakning (SCADA)  

Nimbus  Programvara för larmhantering  

KSD  Koncernstab digitalisering f.d. VGR-IT  

PLC  Programmable Logic Controller, dataundercentral, processor med in- och 

utgångsenheter (I/O), minne, integrerad eller separat display samt manöverdon 

(tangentbord). Kan i förekommande fall jämställas med DDC. Kallas i detta 

dokument för DDC.  

DDC  Direct Digital Control, eng. samlingsbegrepp för utrustningar/enheter vilka är 

försedda med analoga/digitala in- och utgångsmoduler (I/O), enheten skall vara 

kommunicerbar/adresserbar samt innehålla programmerbara logiska villkor för 

styrning och reglering. Exempel på denna typ av system är PLC etc.  

3. Licensiering och installation 
Licensmodell och installationsförfarande beskrivs i den manual som tillhandahålls av 

leverantören Trosoft. Mer information finns på: 

www.automatisera.nu 

Licens för SÄS installation  
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4. Systemöversikt  

 

Nimbus är installerad på WGWB0743 och fungerar där som en virtuell e-postserver på 

port 2525. Web Port skickar larm till den virtuella e-postservern. 

Nimbus tar emot larm från flera olika källor och vidarebefordrar dem beroende på 

larmtyp och mottagarkanal. Nedan följer en översikt över systemets larmflöden: 

4.1 Larm från Panel-PC i ställverk 
En Panel-PC placerad i Borås ställverk (2335-TS1) är utrustad med en Nimbus 

insamlingsklient. 

Panel-PC:n hämtar larm via OPC-eventprogramvara, kopplat till en Siemens DDC med 

OPC-server. 

Insamlade händelser skickas därefter vidare till Nimbus för hantering. 

4.2 Larm via e-post, Minicall och SMS 
Nimbus kan skicka larm via e-post, Minicall och SMS. 

Processen är följande: 

• Nimbus genererar ett e-postlarm. 

• VGR-IT:s mailsystem tar emot dessa e-postmeddelanden. 
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• Mailsystemet omvandlar sedan e-posten automatiskt till Minicall eller SMS, 

beroende på mottagaradress och larmprofil. 

4.3 Larm till Ascom USI via Moxa TCP/IP-

modem 
Nimbus skickar även larm via nätverket till ett Moxa TCP/IP-modem. 

Modemet vidarebefordrar larmen till Ascom USI-larmmottagare placerad i rum 

2307.03.048. 

Ascoms system distribuerar därefter larmmeddelanden till Tateco personsökare. 

4.4 Larm via MODBUS till WebRelay 
Nimbus skickar även larm via nätverket med MODBUS-protokoll till WebRelay. 

WebRelay i Borås aktiverar en blixtfyr placerad hos växeltelefonisterna. 

Blixtfyren startas när ett inkommande larm uppfyller definierade kriterier i Nimbus.  
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5. Installationsinställningar 

5.1 Installationsbibliotek 
Installationen är utförd på Web Port-servern WGWB0743 i mapp: 

D:\Program Files (x86)\TroSoft\Nimbus Alarm Server 3 

5.2 Serverinställningar 
Följande serverinställningar gäller för installationen. 

Observera att Watchdog-funktionen inte används. 

5.2.1 Serverinställningar - Allmänna 
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5.2.2 Serverinställningar - Avancerat 

  

5.3 SCADA import  
Inställningen för SCADA import ska ha följande innehåll enligt bild:  

  

Generic TCP (Client) används för Nimbus insamlingsklient med IP 

138.233.124.47:14000 (Panel-PC 2335-TS1). 

Generic Mail används för att ta emot larm från Web Port. 

Observera: 

Filen Nimbus_Server.ini ska innehålla följande rad under avsnittet [TCPIP]: 

SMTPPort=2525 
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Filen Nimbus_Server.ini finns i mapp: 

D:\ProgramData\TroSoft\Nimbus Alarm Server 3\Project 

5.4 Mottagartyper - Other Mail (SMTP) 
Inställning för utskick av mejl, SMS mm: 

  

5.5 Mottagartyper - Other Modbus/TCP 

(Modnet) 
Inställning för utskick av styrningar via MODBUS, används av WebRelay: 
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5.6 Mottagartyper - Other T940SI(ESPA444) 

TCP/IP 
Inställning för utskick av larm via Ascoms mottagare ansluten via Moxa TCP/IP-

modem: 
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5.6.1 Moxa Nport 5110A inställningar 
Moxa TCP/IP-modem och larmmottagare Ascom USI är placerade i rum 2307.03.048. 

  

Enhetsinformation 

• MAC-adress 00:90:E8:94:05:2B 

• Firmware 1.6 Build 20101317 

• Serienr. 4644 
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Nätverksinställningar 

• IP 10.41.15.90 

• Nätmask 255.255.255.0 

• Gateway 10.41.15.1 

• DNS1 140.166.34.164 

• DNS2 140.166.30.17 

Inloggning 

• Användare admin 

• Lösen 2307Tateco 

Ytterligare inställningar för Tateco-mottagare 

I följande fil krävs extra inställningar under avsnittet [Protocol]: 

D:\ProgramData\TroSoft\Nimbus Alarm Server 3\Project\ReceiverTypes\ReceiverT

ype_0033.rcv 

Parametrar: 
• [Protocol] 

• Protocol=TCP 

• WaitForAnswer=10 

• WaitForReply=30 

• WaitForTerminate=0 

• ISOto7BitASCII=1 

• ISOtoDOS=0 

• Behaviour=3 
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6. Mottagare  
Varje mottagare som ska kunna ta emot larm måste registreras i Nimbus. Nedan 

beskrivs de mottagartyper som används för e-post, SMS, Minicall, Tateco personsökare 

samt MODBUS-enheter. 

6.1 Mail, SMS och Minicall  
Larm som ska skickas ut till e-postmottagare, SMS eller Minicall hanteras på samma 

sätt i Nimbus. Följande fält fylls i:  

 Fältbeteckning  Förklaring  

Mottagar Namn  Vad mottagaren ska visas som, kan t.ex. vara namn  

Mottagartyp  Välj Other\Mail (SMTP)  

Receiver address  - För SMS och Minicall: ange nummer följt av @sms.vgregion.se 

- För e-post: ange mottagarens e-postadress 

Reply address  Ange alltid ”noreply_sjukhuslarm@vgregion.se”  

Subject  Text som ska visas i ämnesfältet  

 

  

6.2 Tateco personsökare (Ascom)  
För att skicka larm till Tateco-personsökare via Ascom USI används följande 

inställningar: 

Fältbeteckning  Förklaring  

Mottagar Namn  Vad mottagaren ska visas som, kan t.ex. vara namn  

Mottagartyp  Välj Other\T940SI (ESPA444)\T940SI (TCP/IP)  

Pager Number  Personsökarens nummer  

IP Address  10.41.15.90  
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Port  6001  

 

  

6.3 MODBUS-enhet  
På SÄS används MODBUS-enheter av fabrikat WebRelay för att aktivera 

reläutgångar vid larm. 

WebRelay-enheter används exempelvis för: 

• blixtfyr för telefonväxeln 

• andra lokala styrningar via AS 

Reläutgångarna styrs med en tidsfördröjning (delay) enligt inställningar i avsnitt 5.5. 

6.3.1 WebRelay telefonväxel Borås 
WebRelay-enheten som används för telefonväxeln vid SÄS Borås har en reläutgång 

kopplad till en styrlåda med hållfunktion och blixtfyr. När ett inkommande larm 

matchar de konfigurerade reglerna i Nimbus aktiveras blixtfyren. Återställning sker 

manuellt av telefonväxeln via en tryckknapp. 

Följande fält fylls i för mottagaren: 

Fältbeteckning  Förklaring  

Mottagar Namn  Vad mottagaren ska visas som, kan t.ex. vara namn  

Mottagartyp  Välj Other\Modbus/TCP (Modnet)  

IP Address  IP-adressen för enheten i telefonväxeln SÄS Borås: 

10.41.15.37 

Function Code  Välj ”(0x05) Toggle single coil on/off”  

Register/Coil Address (dec)  Adress: 0 

Register Value (dec)  Värde: 1 
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6.4 Alla mottagare 2025-02-20  
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7. Larmruttprofiler och tider  

7.1 Generellt  
* - Används som ett tecken som kan ersätta vilka andra tecken som helst  

Area 

Används för att ange larmrutten till en specifik eller flera specifika larmgrupper. 

Kategori 

Används för att ange larmklasser. 

Använd tidsschema 

Aktiveras om larmet endast ska skickas ut under vissa tider på dygnet. 

Använd kalender 

Används för att hantera helgdagar, aftnar eller andra särskilda datum där larmrutten 

ska avvika från ordinarie schema. 

Återgått 

När denna är markerad skickas ett meddelande när ett larm återgått (normalläge). 

Aktivt 

Om detta är markerat skickas meddelande vid larmaktivering. 

Kvitterat 

Om detta är markerat skickas ett meddelande när larmet kvitteras. 
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7.2 Larmruttprofil – LIB BRAND TATECO 

 

7.3 Larmruttprofil – LIB EL TATECO 
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7.4 Larmruttprofil – LIB RESERV TATECO 

 

7.5 Larmruttprofil – LIB SECURITAS TATECO 
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7.6 Larmruttprofil – LIB VVS TATECO 

 

7.7 Larmruttprofil – LIB VÄXEL 
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7.7.1 Larmruttprofil tidsschema– LIB VÄXEL 
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8. Användare och lösen  
Användare och lösen används inte för närvarande, endast åtkomst via server  
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9. Helgdagar i Nimbus  
Observera! 

Efter installation av Nimbus måste helgdagar importeras för att kalenderfunktioner 

ska fungera korrekt. Detta görs manuellt i Nimbus enligt instruktion längst ned i 

avsnittet. 

9.1 Hantering av helgdagar 
Helgdagar och helgaftnar hanteras i en separat kalenderfil som ligger på följande plats: 

D:\Program Files (x86)\TroSoft\Nimbus Alarm Server 3\Nimbus_Holidays.046 

Filen kan redigeras i valfri texteditor, exempelvis Notepad. 

Alla svenska helgdagar och aftnar är inlagda i filen fram till och med år 2039. 

Anpassningar för SÄS 

För SÄS har vissa aftnar tagits bort från filen, då de inte ska påverka larmrutterna. 

Följande dagar är borttagna: 

• Trettondagsafton 

• Skärtorsdagen 

• Valborgsmässoafton 

• Dag före Kristi himmelsfärdsdag 

• Pingstafton 

• Dag före Sveriges nationaldag 

• Dag före Alla helgons dag 

9.2 Import av helgdagar i Nimbus 
När filen Nimbus_Holidays.046 har redigerats måste man uppdatera helgdagarna i 

Nimbus enligt följande: 

1. Öppna Nimbus. 

2. Välj en larmruttprofil som använder Global Kalender. 

3. Klicka på ”Återställ alla dagar” (för att rensa tidigare importerade helgdagar). 

4. Klicka därefter på ”Importera helger” för att läsa in de uppdaterade helgdagarna 

från filen. 
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Viktigt: 

Om man inte gör denna import kommer kalenderstyrningar i larmrutterna inte att 

fungera korrekt. 
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10. Inställningar i Web Port 

10.1 Systeminställningar Server 
Under Epost-inställningar ställs Nimbus virtuella SMTP-server in.  

 

10.2 Systeminställningar Larm 
Under Larmregler och de tre Epost-posterna ställs följande in för Nimbus: 

 

      

  


