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Ordförande hälsar välkomna 

Lena Revertimini, tidigare ordförande i UtgivarForum, har ämnat sin tjänst varför Fredrik 

leder mötet. Då Lena kallat till Teamsmötet hamnade alla i lobbyn men ingen kunde släppas 

in. Vi fick därför snabbt skicka ut en ny teamslänk och hoppas att ingen hamnade utanför. 

Agenda 

• Nationell information  

o Dispenser, dispenser, dispenser 

• Regional information  

o Förslag om prisändring 

• Personnummer och GDPR 

• Övriga frågor och avslut 

Föregående minnesanteckningar 

Föregående möte hade ställts in och Fredrik hade gjort ett informationsutskick istället. 

Nationell information  

Dispenser 

Vi gick igenom de av eHälsomyndigheten beviljade dispenserna och försökte reda ut 

tolkningen av dessa. 



  Datum: onsdag den 3 september 2025  
Tillitsnivå 3 till personer utan svenskt personnummer eller folkbokföringsadress: 

 

Ny lösning: Kommer under februari 2026 

Dispensen: Förlängd till 30 mars 2026 

Lösningen ger möjlighet att utfärda reservkort tillitsnivå 3 till personer utan svenskt pnr eller 

utvandrade. Sker på plats hos en id-administratör som med en Androidtelefon kan skanna 

pass. 

Stöd för iPhone kommer i oktober och applikationen som id-administratören använder är sin 

vanliga för Mobilt SITHS (i en senare version) 

Tillitsnivå 3 till personer med svenskt personnummer  

 

Lösningen ger möjlighet att: 

• Utfärda reservkort själv med hjälp av pass 

• Utfärda mobilt SITHS, utan att användaren behöver ha ett kort innan, med hjälp 
av pass 

• Aktivera ordinarie kort med hjälp av pass 
Ovanstående tre delprojekt är pausade intill att finansieringen är löst, vi hoppas 

programråden tar beslut om detta i slutet av september. 

Ny lösning:  Kommer årsskiftet 2026/27 

Dispensen:  Förlängd till 30 juni 2026 

Dispenskrav:  Reservkortet tillitsnivå giltigt max 2 veckor 

  Får enbart ges ut utanför ordinarie arbetstid 

BESLUT: Ordinarie arbetstid är 0900-1500 och utanför dessa tider kan således reservkort 

tillitsnivå 2 ges ut för användning mot eHälsomyndighetens information. 

Övrigt från nationellt håll: 

 

Portalen visar nu även mobila certifikat i personvyn samt att ”aktivera senare” nu är satt till 

100 dagar (distansutgivning till utlandet). Även problem med dubbla personposter ska vara 

löst. 

I höst kommer en ny version av Portalen som förhoppningsvis ger minskad risk att en ad-

administratör måste starta om sin weblösare. 

I höst kommer även en ny klient, då med stöd för upplåsning av kort med hjälp av mobilt 

SITHS samt lösning på problemet vad gäller nedladdning av certifikat till befintligt kort (kort i 

500-serien). 



  Datum: onsdag den 3 september 2025  

Regional information  

Uppdaterad hemsida vad gäller krav på tillitsnivå 3 

Den centrala hemsidan har nu information om vad dispenserna innebär. 

Personnummer och GDPR 

Efter ett antal diskussioner gällande att vi hanterar personnummer kommer här information 

från IMY: 

Huvudregeln är att ni behöver de registrerades samtycke för att få behandla deras 

personnummer eller samordningsnummer. Utan samtycke får ni bara behandla 

personnummer om det är klart motiverat med hänsyn till: 

• ändamålet med behandlingen 

• vikten av en säker identifiering 

• något annat beaktansvärt skäl. 
Samt 

När får vi behandla våra anställdas personnummer? 

Som arbetsgivare får ni bara behandla era anställdas personnummer när det är klart 

motiverat med hänsyn till ändamålet med behandlingen, vikten av en säker identifiering 

eller av något annat beaktansvärt skäl. 

Förslag om prisändring 

• Ordinarie kort (665 SEK) oförändrat 

• Reservkort tillitsnivå 2 (300 SEK) oförändrat 

• Reservkort tillitsnivå 3, under kontorets öppettid, från 300 till 800 SEK 

• Reservkort tillitsnivå 3, utanför kontorets öppettid, från 300 till 2000 SEK 

• PUK-brev, från 150 till 300 SEK  

• Uteblivet besök från bokad tid på kortkontor, ny avgift på 300 SEK 

• Mobila certifikat, utan kostnad när det skapas utifrån ett befintligt SITHSkort.  
När lösning finns på plats årsskiftet 26/27 föreslår 200 SEK när användaren bara 
skaffar sig ett mobilt SITHS. 
 

Motsvarande ökning av ersättningen för reservkort tillitsnivå 3 återförs till utgivande 

organisation 

Tidigare års överskott föreslås ligga kvar hos SITIV 2026/27  

Efter diskussioner enades vi om att i de fall en nyanställd ska få sitt första kort och i väntan 

på det även får ett reservkort så känns det fel att behöva betala 665 plus 800 kr så där tar vi 

det lägre priset för reservkortet. 

Kortkontoret avgör själv vilka öppettider de har. 

Övriga frågor och avslut 

En person med samordningsnummer som blivit avregistrerad från PU-tjänsten – den 

personen behöver kontakta Skatteverkets folkbokföring för åtgärd. 



  Datum: onsdag den 3 september 2025  
Bokningsstödet är nu uppdaterat för att leva upp till tillgänglighetsdirektivet. 

Då Lena skickat ut kallelser till kommande möten och vi inte kan använda dessa så skickar 

Fredrik ut nya kallelser, de tidigare kan ni radera. Vad gäller mötet inplanerat till 25:e 

september så är det troligt att det ställs in, Fredrik tar beslut efter nationella möten veckan 

innan. 


