Utgivarforum 2024-09-05

Forandringar i UF-gruppen: Emma Backstrém NU-sjukvarden, ny som Bitradande Utgivare
Jorgen Fors, privata vardgivare, gar vidare till andra uppdrag
Johan Farm, folktandvarden, gar vidare till andra uppdrag

Nationellt

Portal version 3.0 berdknas till slutet av oktober/bérjan av november.

Fixar vissa buggar, All fokus pa Statistik och loggar.

Nedanstaende utgar tills vidare:

e Automatisk sparr efter 100 dagar ev e] aktiverade kort
e Automatisk rensning av ej slutfora bestallningar
o Funktion for att sparra personer som saknar HSA med automatik

Programvara SITHS elD klient 2.3 kommer i samband med nya portalen slapps.

Nationellt pagaende projekt tillitniva 3

Utgivning, pa plats, av reservkort till personer utan svenskt personnummer. Kommer krdvas pass fran
dessa personer, troligen dven krav pa biometriskt pass.

-Deadline sista mars att ha dispens pa inloggning med loa2 fran eHM

Pagaende projekt

Reservkort utgivning distans utan Id-Admin, med mobilt SITHS certifikat

Utgivning av distans, av ordinarie kort med mobilt SITHS cert.

Utgivning av mobilt SITHS helt pa distans (forutsatt att man har ett pass och svenskt personnummer)

Leverans berdknas sommaren 2025

Uppsnhappat

Uppdatering fran webblasarna Chrome och Edge. Anvandare kan ha problem att logga in. Fel kod 503,
respektive IT-avdelning far hantera detta.

Misslyckande nedladdning av cert. Enbart kortprodukter i 500-serien paverkas (Ovriga regioner byter
bara ut korten till nya i 700-serien vid problem) Inera ser éver I6sning,

Problem med att aktivera nya reservkort. Inera letar [6sning.

Webcert kréaver personnummer eller samordningsnummer, inte bara tillitsniva 3



Magnetremsan ar pa vag bort pa sikt. Kan vi ersitta streckkod med QR? Infér nasta upphandling
(hander inte de narmsta tiden) Titta gdrna pa om nagon anvander detta pa era organisationer.

Funktionskoordinatorn informerar

Ej narvarande

TjanstelD Service informerar

Bokningsstddet har uppdaterats med en alternativ bokningsko for Goteborgs Stads personal som
behover reservkort LoA3. Inga férandringar som beror oss andra anvandare/administratorer som
jobbar i bokningsstodet

Gamla anvandare ska bort- Jessica mejlar ut till bitraédande utgivare
Vikten av att ldgga in bokningar i bokningsstddet, ffa drop-inboknngar

Tjanste id har mycket utkdrningar fram till nov pga. inférandet av Millenium.

Lankar som inte funkar pa hemsidan. Tar det vidare till funktionskoordinatorn.

Regional information
Vidarefakturering fran Inera (abonnemang) sker nu fran Tjanste ID och inte fran GITS)
Kommunerna har blivit dubbelfakturerade men kommer kreditfaktura under september fran GITS.

Avvaktar Statistik och Loggar for att kunna fakturera

Internrevision sker inom nordvastra lanet, inplanerat till den 5 november. Berérda parter kommer fa
kallelse och mer information.

Riskvardering SITHS infér Millenium inférandet Sas, Narhalsan Boras regionen inplanerad.

Ovriga fragor
Bemanningspersonal som kommer med ej aktiverade kort.

- Aktivera kort men de ska behova betala vite?
- Fredrik ska lyfta det nationellt.



For att aktivera kort fran annan organisation sa ska det foregas av kontakt med ansvariga utgivare fran
badas organisationer och bli godkant.

Diskussion kring om korten som gar med A-post gar med eftersdndning? Da det ej ar en
vardehandling kom vi fram till att det ar troligt.

Fa kunderna ha koll pa sina koder- hur hjalper vi kunderna med detta?

Fa ut att man kan ladda ner mobilt Siths
Behover man underskriftcert i millenium? (fastighet och service) Fredrik lyfter fragan.

Skanna reservkort in i systemet SITHS-portalen (Jessica ska kolla detta) Annelie har testat men det
funkar inte, skannar in fel och bryter mitt i.






