Lathund/Information lasa upp

eTjanstekort-kort
Produktnummer 5XX-6XX-7XX

Hur ser jag vilken typ av eTjanstekort jag har?

Om Kortet har ett produktnummer tryckt pa baksidan av kortet som borjar med 7XX-6XX
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«  For SITHS-kort som bestallts i SITHS elD(bestallt efter ar 2024) Portal skickas det inte
ut PIN/PUK-brev per automatik, anvandaren har endast en Sékerhetskod (Pin1l).

Kort som &r bestallda i SITHS elD Portal (7XX) kan lasas upp pa tva satt
1. Ett personligt besdk hos en ID-administrator

2. En ID-administratér kan bestdlla en PUK som skickas till anvéndarens
folkbokforingsadress och anvandaren laser sjalv upp kortet med hjalp av PUK och
SITHS elD-app.

Se sida 2 for lathund.



Hur laser jag upp mitt eTjanstekort?

Har du slagit din kod fel 3 ganger sa laser du upp det via SITHS elD appen nere pa skrivborden pa
dataskarmen
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Du far da upp foljande ruta och fyller i din PUK-kod som star i kodkuvertet som du antingen fick i
samband med ditt eTjanstekort eller som ar bestallt till dig.

Sakerstall sa att du har ratt kodkuvert till ratt kort genom att kontrollera de fyra sista siffrorna i
kortnumret pa kortet och det som star i kodkuvertet, de fyra sista ska vara identiska.

1. SIa forstin PUK-koden som star i kuvertet
2. Senslar duin den kod du vill anvénda
3. Upprepa vald kod
4. Tryck Las upp legitimeringskod
El siTHs elD X

Legitimeringskoden &r last

Upplasningskod

Las mer har

Ny legitimeringskod [7]

Upprepa ny legitimeringskod

Produktion v



Nér du har slagit in koderna sa far du upp féljande ruta om du har Iast upp kortet
B SITHS elD X

m Legitimeringskod upplast

Legitimeringskod &r upplast. Se till att komma

ihag den nya koden.

Nu ar ditt eTjanstekort redo att anvandas.



