Manual:

¢ Bestdllning av ny leverantér i Raindance
¢ Bestdllning passivstatta leverantor i Raindance

VGR SERVICEPORTAL

Bestallning av ny leverantor i Raindance:
e Lagg bestallning via Serviceportalen

ey
v

VGR
Serviceport
al

e Gatill Snabbatkomst

Snabbatkomst
Bestill, hantera och légg
ett drende

e Valj rutan Ekonomi

Ekonomi



e Valj System i den vanstra sidan

Valj kategori
Férfragan

Redovisning

System >
Beharigheter

Fakturor och betalning >
Féretagskort

Kontakta support

e Under system valj Raindance

Cognos, TM1
InExchange web
Ivard

Marknadsplatsen e-handel
och faktura

Plan & Styr
Power BI
Raindance
Readsoft

RPA

e Vailj Leverantorsuppgifter-rutan

Leverantdrsuppgifter (L...

Skapa ett drende
for uppldgg, andring
gller support av
leverantdrsuppagifter

Visa detaljer



e Fylli uppgifter i formuldret enligt nedan exempel:

Leverantorsuppgifter (LEVEK) support @

Bestdllningsinformation

Skapa ett arende for uppldgg, andring eller support av Ieverantt)rsuppgﬁer.
CICKa

Har kan du som &r behdrig (inom Leverantdrsfaktura,
Redovisning, Inkdp) rapportera ett fel, stilla en friga eller
begéra uppldgg eller andring av leverantérsuppagifter i
Raindance.

Beskriv garna ditt drende sd utforligt som maéiligt, helst med
en skiarmbild, s3 fir vi de basta farutsittningarna att hjilpa
dig.

*Typ av drende: @
Vid andring av bankuppgifter och organisationsnummer kravs uppldgg av ny leverantor. %

O Ny leverantér
) Andring av leverantirsuppaifter
| Passivsattning av leverantor
) Borttag av passivsattning av leverantar
O Ovrig support

*Leverantéirsnamn:

| Dental AB |

* Fakturanummer/verifikationsnummer:

| 56480652 |

*Fakturan finns i:
) Raindance
O Marknadsplatsen

Q Fil

*Farvaltning_OLD:

| ©® Operativ halso o sjukv.namnd *®

Beskriv drendet

Hej, tacksam fior upplagg av ny leverantdr i Raindance enligt bifogat fil/faktura. ‘

Bifoga filer
Dra och slapp, klipp och klistra eller
|c§ Ladda upp
Kontaktuppgifter

* Kontaktperson - vem kontaktar vi vid faljidfragor i drendet? @
Kontaktperson erhdller mail vid féljdfrigor och fér godkinnande av 3tgard i supportirenden. X

e  Tryck pa skicka knappen
o Klart!
o Du kommer att fa tre mejl fran VGR Support:



Ett mejl med bekraftelse om mottaget drendet, ett mejl med aterkoppling att
Leverantoren ar upplagd i Raindance samt leverantors-id, ett mejl med att ditt arende ar
atgardat och avslutad.

Bestallning passivsattning av leverantor i Raindance

)

e Gor alla steg som ovan, férutom att du behover valja ”Passivsattning av leverantor”
i stallet.

- e a

Passivsattning av leverantor

e Skriv i rutan "Beskriv arendet” att man 6nskar passivsattning av leverantéren pa
grund av ........



