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Lokalvard via entreprenad

VGR har tecknat avtal med tre leverantérer inom olika geografiska omraden. I
detta informationsblad féljer en kort ssammanfattning av avtalet. Avtalet i sin
helhet finns att ta del av i avtalskatalogen.

Foljande ska utforas vid varje lokalvardstillfalle:
e Avtorkning av dérrhandtag, tagytor och publika pekskarmar
e Avtorkning av skrivtavlor som torkats textfria om inte annat avtalats lokalt
e Avtorkning av patientnara stolar och sittbankar
e Avtorkning av speglar
e Avflackning av vaggar, invandiga glaspartier samt entrédérrar
e Rengoéring av golv med lamplig metod
» Rengdring under och bakom lattare mébler samt inventarier pa hjul
¢ Avtorkning av alla bord med undantag for individuella skrivbord
¢ Iordningstallande av bord, stolar och lattare mdbler samt att samla ihop
tidningar, broschyrer, leksaker mm
e Avtorkning av bankskivor inklusive diskbankar och vask
e Rengoring av skétbord som inte ar placerade i behandlingsrum
e Hantera sopkarl oavsett storlek
- Papperskorgar pa renodlade administrativa rum téms ej
e Avtorkning av vitvaror och mikrovagsugnar
« Pafyllning av papper och férbrukningsmaterial
e Moppar ska bytas till rena efter varje rum samt vid behov
e Torkdukar ska bytas till rena enligt VGRs riktlinjer samt vid behov

Foljande ska utforas vid varje damningstillfalle:

e Avtorkning av fonsterbankar, trappracken, ledstanger langst vagg och
inredning

e Avtorkning av stolar, sittbankar etc som inte ar patientnara

e Avtorkning av golvsocklar, lister, element och skarmvaggar

e Dammtorkning av draperiskenor, armaturer, tavelramar och ovansidor pa skap
e Rengoring av individuella personalskrivbord.

e Rengoring av AV-utrustning i grupp- och konferensrum.
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e Avtorkning utsida av skapluckor och l&dor i personalrum och pentry

Maskinkorning

Samtliga entréer, korridorer, passage, utstallningshall, lager, behandlingsrum,

desinfektionsrum, skdljrum och vantrum ska skuras med maskin minst en gang
per vecka om golvmaterialet tilldter. Dag markeras pd dérrmarkningsetiketten.

Storstad och golvvard
Storstadning och golvvard ingdr i manadspriset och ska for vardenheter utforas
minst en gdng per ar och fér administrativa enheter en gdng vartannat ar.

Ovriga moment som ingér i lokalvdrden

e Samtliga textila mébler ska dammsugas en gdng per manad samt vid behov
e Spar och golvskenor vid hissdérrar/arkivskdp/skjutddrrar/vikdorrar ska
dammsugas minst en gang per vecka samt vid behov

« Toalettborstar och borstkopp byts en gang per manad samt vid behov. Ska
datummarkas.

Vad kan verksamheten gora for att underladtta for lokalvardaren?

e Lamna golvet fritt fran ex. sladdar, kartonger och privata féremal

e Skapa fria ytor ex. fri golvyta i omkladningsrum, minimera prydnadssaker
e Placera tval och handsprit i dispensers pa vagg och hall tvattstall fria

e Sakerstall att féorbrukningsmaterial finns tillgangligt, (handdukspapper,
toalettpapper, tval och handsprit, tossor, muggar, soppasar plast/papper och
toalettborstar)

Rutin for basal hygien

Lokalvardaren ska félja samma basala hygienrutiner som vardpersonal. Detta
innebar bland annat féljande:

e Arbetsklader ska vara kortarmade och huvudduk ska vara kort eller instoppad
e Langt har ska vara uppsatt och ringar, armband eller armbandsur far inte
anvandas

e Skyddshandskar ska anvandas vid kontakt med kroppsvatskor och kemikalier
samt vid orent arbete (till exempel toalettstadning)

 Naglar ska hallas korta och konstgjorda naglar eller nagellack far inte
forekomma
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Verksamhetens ansvar

e Rengdra och desinficera patientndra utrustning. Exempel pa detta ar
undersdkningslampor, medicinteknisk utrustning, britsar, duschpall och g&stol
e Personal som upptacker en fororening, till exempel kroppsvatska eller spilld
dryck, har ansvar for att punktstadning och punktdesinfektion utfors.

e Stickande eller skarande avfall ska hanteras och férpackas enligt lokala
anvisningar

e Papperskorgar pa kontor och administrativa rum.

Reklamationer, fragor, bestdllningar och forandringar

Reklamationer, fragor, bestallningar och féréandringar ska alltid ga via
Uppféljningsenheten och inte till leverantdren. P& sa vis skapas en samlad bild av
leveransen vilket leder till férbattrade avtal. Uppféljningsenheten utfér
regelmassiga kontroller fér att kontrollera kvaliteten pa bestéllda tjanster sa att
det motsvarar det som avtalats. Det finns aven mdéjlighet att boka in ett besdk
av Uppféljningsenheten, antingen genom ndgon av enhetens avtalscontrollers
eller via enhetens funktionsbrevlada, uppfoliningsenheten@vgaregion.se

Direktkontakt med leverantor

Vid ett fatal tillfallen kan dialog ske direkt mellan verksamhet och leverantér.
Exempelvis:

e Nycklar, larmrutiner och passerkort

e Planering av storstad och/eller golvvard
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