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Trygghetsvandring Sahlgrenska
sjukhuset

Ur ett forvaltarperspektiv innebar trygghet- och otrygghetsfragor runt ett
sjukhus att ta hansyn till manga olika aspekter. Fragorna ser olika ut
beroende pa personer och gruppers olika forutsattningar, bakgrund och
erfarenheter. Konceptet med trygghetsvandringar ska syfta till att skapa
forutsattningar till att arbeta med fragorna och finna 16sningar som bidrar
till en tryggare miljo kring vara sjukhus. Trygghetsvandringen vid
Sahlgrenska sjukhuset genomfordes tisdagen den 2024-11-26.

Trygghetsvandringens syfte

Syftet med trygghetsvandringen var att identifiera problem och skapa
forutsattningar for tillgangliga, sakra miljoer for verksamhet, personal och
besokare. Metoden ar ett verktyg for att genom bred delaktighet fa kunskap
om vad och vilka platser som upplevs otrygga av de personer som vistas i
vara utemiljoer. Metoden ger ocksa mojlighet till inspel och
forbattringsforslag.

Trygghetsvandringens malsattning

Ledordet for trygghetsvandringen kan sammanfattas i delaktighet, att
tillvarata allas olika forutsattningar och utifran den aspekten identifiera
individens unika upplevelse kring tillgangligheten och dess kansla av
trygghet. Dessa individuella upplevelser tar vi med oss in i var
fastighetsplanering och ger oss de bidrar till insikt kring vilka platser som
upplevs otillgdngliga eller otrygga. Malsattningen for aktiviteten ar att
utifran syftet leverera en sammansatt rapport over resultatet av
trygghetsvandringen till fastighetsforvaltningen. Rapporten ska synliggora
eventuellt identifierade brister eller forbattringsatgarder samt dven belysa
positiva aspekter som deltagarna patraffat under vandringen. Rapporten
kan fastighetsforvaltningen inom fastighetsteamet sedan arbeta vidare med
i sin underhallsplanering samt eventuellt anvinda som grund till
kommande investeringsbehov vid fastigheten.
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Gruppsammansattning

Gruppen ska vara sammansatt pa ett satt som gor att s manga aspekter
som mojligt fangas upp, genusperspektiv, olika éldrar, etnicitet, olika
livssituationer, funktionsnedsattning, syftet och avgransningen.

Deltagande vid trygghetsvandringens genomforande var foretradare fran
fastighetsforvaltningen i form av forvaltare, projektledare, teknisk
forvaltare utemiljo, sakerhetssamordnare, arkitekt och enhetschef.
Verksamheterna vid SU foretraddes av planeringsledare,
siakerhetssamordnare, strateg halsoframjande sjukhus, fackliga foretradare
fran vardforbundet och kommunal. Deltog gjorde dven representanter fran
caféet, Parkeringsbolaget Goteborg, utvecklingsledare fran
socialforvaltningen Trygg i Gbg och kommunpolis. Flertalet andra som
representanter for Vastfastigheter drift, strategiska projekt och
patientforeningar var inbjudna men hade inte mgjlighet att medverka.

Forberedande underlag

MedControl

Infor trygghetsvandringens har forfragan stallts mot systemadministrator
for arenderapporteringssystemet MedControl kring inrapporterade
handelser forlagda till utemiljon runt Sahlgrenska sjukhuset fran det
narmsta aret. I systemet fanns efter sokkriterierna for utemiljo totalt 20
inrapporterade hiandelser. 5 handelser berorde halka och bristfallig
vintervaghallning. 4 handelser berérde cykelstold och 2 skadegorelse av
cykel samt 4 anmarkningar pa brist av cykelparkering. Ytterligare 2
héndelser handlade om brist pa besoksparkeringar for bil, 1 rapport
avseende olycksrisk pga fallande skylt och 1 rapport avseende rokning pa
tomten samt 1 fall av hot och vald samt manniskorov. I drendesystemet
kopplat till cykelfragor finns 11 inrapporterade cykelstolder en mopedstold
och 4 arenden av skadegorelse/stold av utrustning.

Polismyndigheten

Inbjuden representant fran polismyndigheten patalar att Sahlgrenska
sjukhuset trots sitt centrala ldge ar att betrakta som en ur polisiar synvinkel
trygg plats med forhallandevis fa brottsanmalningar. Infor vandringen har
man tagit fram statistik pd anmalda brott 6ver sjukhusomradet de senaste
fem aren och vi kan i grafen nedan se att statistiken ar stigande men ligger
pé en 1ag niva.
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Av de 212 brott som anmailts under 2024 fordelar de sig enligt tabell nedan
och de vanligaste brottskategorierna ar tillgreppsbrott som st6ld fran
verksamheterna vid SU samt cykelstolder {6ljt av smitning frén
parkeringsskador och narkotikabrott.

Brottskategorier Ar 2024
Total 212
Valdsbrott 16
Trafikbrott 25
Ovriga brott mot person 15
Tillgreppsbrott (exkl i butik) 98
Bedrageribrott m.m. 6
Ovriga BrB-brott 14
Skadegorelsebrott 11
Ovriga specialstraffrattsliga brott 5

Narkotikabrott 22
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Trygghetsvandringens metod och
genomforande

Trygghetsvandringen genomférdes genom att 2 grupper gick en pa forhand
identifierad vandringsslinga som planerats utifran tidigare inkomna
synpunkter pa utemiljon samt med forhoppning om att tacka sa stor del av
utemiljon som mojligt.

Varje grupp hade en sekreterare tillika ledare som dokumenterade ner och
dven fotodokumenterade gruppdeltagarnas iakttagelser under vandringen.
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Gruppens inledande forvantningar

Innan vandringen startades sa diskuterades gruppdeltagarnas inledande
forvantningar av kommande trygghetsvandring. Flertalet deltagare
uttryckte sin forviantan infor kvillen och patalade det positiva i att
vandringen anordnades och att det finns ett forum for delaktighet kring
atgardsbehov i var allas vardagliga miljo. Aterkommande var 4ven inslag
som forvantan over dialogen mellan deltagarna utifran erfarenheter,
bakgrund och perspektiv.

Fastighetsforvaltningen patalade behovet av att finna avvikelser genom
atgard kunna skapa en tryggare miljo. Man talade vidare om intresset att
uppleva byggprojektens paverkan i utemiljon och den upplevda tryggheten i
vara omgivningar ar en mycket viktig fragestallning att ta hansyn till vid
planering i utemiljon.

Fran verksamheterna sag man mojligheterna att diskutera
cykelparkeringarnas och forvaringsskapen for cykelbatteriers placering,
funktion och utformning. Man péatalade vidare att det ar viktigt med en
tydlig hanvisningsskyltning for besokarens upplevelse och orienterbarhet i
utemiljon samt att det dven foreligger behov av en liknande
vandring/kontroll f6r insidan av fastigheterna. Fran sikerhetsavdelningen
pratade man av vikten att anmala upplevda handelser dd mycket inte nar
ansvariga och det behovs for att kunna lyfta fragor och arbeta vidare med
dem.

Noteringar och insikter fran grupperna

Generella iakttagelser
Det saknas taxificka pa tomten vilket bidrar till ett extra hogt flode vid
av/pastigningsytorna intill huvudentrén.

Ljuskuberna med nummer lyser inte pa taken vid entréerna.

Busshallplatsens kartor behover uppdateras da de visar delar av
Sahlgrenskatomten. Hur far vi till det nar vi dandrar om ofta pa Sahlgrenska
i samband med byggnation?

Skyltning behover ses 6ver, bade adresskyltar pa fasader och
orienteringskyltar pa gator/gingstrak. Flertalet medarbetare uppfattar inte
att “strak ar inomhus” Kan vi dndra pa gatunamnen utomhus for att enklare
hitta pa tomten?

Kan man mairka ut potthal som uppstar som forsta atgard med skarpa
farger for att undvika olyckor?
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Det byggs mycket pa Sahlgrenska och “stangsel och inhdngnader” runt
arbetsomradena ger en stokig upplevelse som bidrar till otrygghet. Vid
dessa platser satts ofta starka lampor upp for att lysa upp men dessa
ljusstarka lampor kan gora att ovrig belysning upplevs som mork. Forslag
ar att arbeta med mer enhetlig inhingnad och belysning runt
arbetsomradena Gver hela tomten.

Karta med bokstavs-/sifferhanvisning till bild och
noteringar nedan

5477

Centrala garden (A)

¢ Otydlig huvudentré, skyltad bade inne och ute och utomhusskylt
delvis ur funktion.

e Det saknas sittbankar utomhus vid huvudentrén.

e Plattsittning pa garden ar ojimn med flertalet sittningsskador.

e Skyltning saknas pa bada sidor vid 6vergangsstalle.

o Overlag dov belysning.

e Sandladan placerad i gaingviagen mot huvudentrén forsvarar
framkomlighet i trang yta. VGRs flaggor i flaggstangerna ar slitna
och trasiga. Ger ett oprofessionellt och otryggt intryck.

e Fasaden langs med KK. Bra armaturer och bra upplyst.

e Spottar pa traden blandar, kan man minska styrkan?

¢ Gatuskyltning otydlig. Olika sorters skyltar, ibland blda, ibland i
samma farg som straket.



Rapport trygghetsvandring Sahlgrenska sjukhuset 2024-11-26 Sida 8

Bl4 straket 6 (B)

e Ljuskuber med siffror vid entréer lyser inte.
e Kan cykelstillen pa centrala garden bytas mot tvavaningsstall?
e Sittningar runt brunn utanfor Bla straket 6.

Bla stréket 2 (C)

e Klotter pa skylt.

e Ledstrak avslutas i skrapgaller samt ej godkédnd handelseplatta mot
vigbana.

e Trasig belysningspunkt.

¢ Kan man begriansa hastigheten pa cyklar som kommer runt
fastigheten fran Per Dubbsgatan pa nagot vis?
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Pressbyran (D)

e Trappa mot Pressbyran saknar fullgod kontrastmarkering.

e Skador/ haligheter i plattsdttning samt vattensamlingar pga
sattningsskador.

e GC-vigen som rundar pressbyran ar mycket brant, behover sandas
ordentligt pa vintern, Kan dven behovas ledstdng/racke mot huset
for att minska fallrisk.
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Per Dubbsgatan (E)

Byggstingsel runt arbetsomradet ger ett stokigt intryck. Kan vi arbeta med
plank och belysning pé ett battre sitt?

Akutmottagningsentré (F)

e Ofta cyklar parkerade langs fasad och staket vilket hindrar
brand/utrymningsvag.

Bla Straket 3 (G)

e Ramp ut frén entré leds med skymd sikt bakom staket ut i gatan
med hog skaderisk. (Atgirdat innan rapport skrevs)
e Skadad pelare.
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Huvudentré (H)

e Hainvisning till informationsdisken saknas innanfor entrén, manga
besokare som inte hittar fram.

e Taket pa karusellen behover stddas kontinuerligt. Mycket smutsigt
ovanfor.

Bruna striket 12 (I)

e Ledstrak pa insidan bryts av matta.

e Behovs kompletteras med mer belysningspunkter for
cykelparkeringarna.

e Trasig belysning pollare samt pa vigg. Belysning ej inkopplad till
skylt pa motsatt sida vagen.

e Vi skyltar mot Botaniska tridgarden men denna skylt f6ljs inte upp
vidare langre ner pa tomten.

e Bruna stréket 14, finns ingen belysning langs med fasaden mot
BOIC.

e Hela vagen skevar mellan Bruna stréket 18 till 5, har en kraftig
sidlutning som inte uppfyller gatustandard. "Hela havet stormar”
kansla.
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Bruna straket 16-5 (I)

e Sliten asfalt och sittningar med ménga héaligheter. Gadngtrafikanter
har svart att orientera sig.

e Trasiga lampor lings med strickan bruna straket.

e Nodlosningar for tillgdnglighet med fasade asfaltskanter

Bruna striket 13 (I)

e Stér pallar i trd utanfor entrén

Elevhemmet (J)

e Spegel trasig.

¢ Kan man bygga in cykeltaken vid entrén?

e Behov av linjemalning pa parkeringsytan.

e Papperskorg placerad 16s nira fasad, brand- och skadegorelserisk.

e Fint upplyst strak mellan elevhemmet och nya vardbyggnaden.

e Trappa saknar kontrastmarkeringar.

e Kan man belysa tradet for stimning, trygghetsskapande.

¢ Runt Elevhemmet ar det mycket byggavfall och det ar stokigt,
upplevs mycket otryggt.

e Ljusschakt som det ligger mycket skrap i.
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Bruna striket 5 (K)

e Mork cykelparkering med flera lampor som e€j lyser.

e Trasig belysning entrépollare.

e Vattensamling framfor entrén.

e Gangviagen uppat Roda straket mynnar rakt ut i korbana och ar
daligt upplyst med trasiga belysningspunkter.

e Entrén upplevs mycket stokig. Svart for bilar att lamna av- och pa
patienter och besokare. Byggstangsel ger en stokig och otrygg
kansla.
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Bruna straket 4A (L)

e NoOdutrymning blockerad med regel.

Grona straket 16 (M)

e Entrépartiet och skarmtaket har en belysning som blandar och
liknar inte 6vriga entrér.

e Ligger ett stupror pa marken, kan stddas bort.

e Bodarna utanfor saknar tillgdnglighetsanpassning.

¢ Den gamla trappan pa baksidan mot Roda striket saknar
kontrastmarkeringar.

Roda straket 11 (N)

e Ytan fint upprustad men kianns enslig kvillstid.
e Baksidan Roda straket 16 lutar trad in mot fasad och har gatt av in
mot fasaden tidigare. (Atgirdat innan rapport skrevs)
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Roda straket 10 (N)

e Kan man higna in cykelparkeringen med staket och kortlasare?

Roda straket 8 (O)

e Elcykel forvaras inomhus.
e Upplevs dunkelt och morkt utanfor och vid cykelparkeringen runt
hornet.

Baksidan Bruna straket 5 (P)

e  Morkt.

e Kan ytan nyttjas till lekplats?

e Cykelbanan upp mot Réda straket behover belysas bittre.

e Skarp sliantlutning mot Botaniska triadgarden, kan den markeras?

Sida 15
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Nya paviljongen Bruna straket (Q)

e Kan cykelparkeringen flyttas till plattsatt yta i passagen och byta
plats med uteplatsen da det dr mer sol pa cykelparkeringsytan?

e Fallrisk for barn genom racket?
e Dunkelt pa cykelparkeringsytorna.

Cykeltaken Bruna straket (R)

e Kan man skapa en inhdgnad cykelparkeringen har?
e Cykelpumpen ur funktion.

IR
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Vita straket / Bruna straket (S)

¢ Gangbanan byter sida vid Bruna straket 19. Langs med den nya
sidan sakas belysning. Morkt langs med husfasad.

¢ Korsningen vita/bruna otydligt gdngstrak till P-huset,
gangtrafikanter kianner sig otrygga. Bilister hittar inte och soker
runt.

e Dunkelt ldngs fasad.

e Parkeringsplatserna i korsningen Vita/Bruna upplevs osdkra med
backande trafik ut i korbanan. Kan ytan nyttjas pa annat vis?

e Vita straket 12, pa- och avstigningszon saknas. Vanligt att bilar star
parkerade mot fardriktningen.
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Bruna straket vag upp mot parkeringarna/besoksparkering (T)

e Byggprojektet som schaktat upp gatan, Gangbanan férsvinner,
gangtrafikanter behover ga mitt i vagen.

e Mycket halt vintertid denna striacka langs parkeringarna och upp for
trappan vid P-huset. Trappan/backen ar dven svar att ga i pga
lutning/ldngd pa steg.

e Morkt pa parkeringen och runt biljettautomaten. Stora morka
flackar dar det saknas belysning. Forslag att antingen sitta
uppatriktade stralkastare i traden eller en mast med tre spottar som
vinklar ner mot de morka partierna.

 Kan den stora P-husskylten monteras ned, vilseleder besokare som
inte far std i P-huset. Aven klotter pa baksidan av samma skylt.

e Finns en ficka for Rondbussen. Den har slutat ga, dar skulle kunna
bli en "taxi ficka”

e All belysning i sldnten lings med P-huset ar slackt.

e Askfatet utanfor P-huset vid sldnt ar smutsigt.
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P-hus Dubbeldackaren (U)

e Vid kallt vaglag blir 6versta rampen i P-huset hal. Det ar dven halt
mellan vaningsplanen vintertid. Kan man arbeta med nagon
permanent halkbekdmpning?

e Inga tydliga gangstrak for fotgangare.

e Cykelgaraget upplevs instangt. Kan det kompletteras med extra
nodutgang?

e I P-huset ar det endast upplyst ovanifran. For att fa ett mjukare ljus
s man ser ansikten battre kan det kompletteras med armaturer i
ogonhojd.

e Mycket 16v som ger ett stokigt intryck.

e Skylt saknas att det finns cykelparkering klass 3.

Bla straket / korsningen Ehrenstromgatan (V)

e Korsningen vid Ehrenstromskorsningen ar otrygg for all typ av
trafik, cykel, bil och gang.

e Nedfarten till gulastraket. Bilarna gasar pa for det ar en
uppforsbacke gangtrafikanter ar oskyddade och ingen géngvag.
Fotgangare har blivit pdkorda.

e Braupplyst entré Bla straket 17.

Bla striket 12-15 (X)

e Dunkel cykelparkering.
e Gangstraket forsvinner utanfor PK parkering nir man promenerar
langs med bla straket mot P-huset.
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e Entrén PK, morkt vid sidorna av entrén

Blastraket 10 (Y)

e Bra belyst langs med fasad.
e Dar fasaden slutar ar det morkt hél vid brandtrappan.

Blastréaket 7, nedfart till lastgarden (Z)

e  Mork nedfart till CO garden, ir ofta obehoriga bilar som &ker ner.

e Problem nir containrar saknar luckor. Férekommande att
utlandsregisterade bilar dker ner och rotar i containrarna.

e Forslag ar att satta upp en grind/bom vid nedfarten.

Blastréaket entrén restaurangen (1)

e Mork yta, svart last. Vacker byggnad som kan ljus séttas battre for
att skapa identitet. Finns en stralkastare mot klockan. Stralkastaren
lyser inte.

Sida 19
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Gula 10 (2)

e Entré till rum f6r avsked. Inte en virdig entré med en
industritrappa.

Gula 8 (3)

e Brandpost under parkeringsplats.
e Starkbelysning i forhallande till 6vrig belysning.

Gula 6 (4)

e Handikapparkering med smégatsten runt och lutande parkering.

e Bankar vid entrén saknar armstod.
e Blindande armatur vid HKP parkering.
e Brant lutning till entrén.

Sida 20
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Gula straket fortsittning (5)

e Morkt med ménga sprang.
e Vad hiander med den gamla KK-entrén?

Gula striket 2A och 2B (6)

e 2A har en tydlig entré.
e Marken ar mycket ojamn och mycket siattningar.
¢ Olika sorters armaturer pa belysning.

e Vattenpolar vid entrén och ofta fullbelagt med cyklar.

e Morkt hél vid fasaden mot centralagarden.

Sida 21
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Vandringens avslut med
gruppdeltagarnas reflektioner fran
kvallen

Efter avslutad vandring samlades bada grupperna for att reflektera 6ver det
som framkommit under kvillens gang.

Frén fastighetsforvaltningens sida framholls vikten av att arbeta med
belysning 6ver tomten inte bara genom att tillféra ny utan att den belysning
som finns ska fungera. Man diskuterade vidare att tomten upplevs skrapig
och att det ar viktigt att halla ordning pa tomten, sarskilt i hanseende till
det stora antal byggprojekt som pagar samtidigt.

Fran verksamhetens sida lyftes behovet 6ver battre orienterbarhet pa
tomten. Behovet av att utsidan behover mota insidan i orienteringsmassigt
efterfragades. Man lyfte avsaknaden av bra orienteringstavlor och att man
behover ta ett helhetsgrepp over problembilden for att fa till en
strukturerad orienteringsplan att arbeta utifrdn dar man kan utga fran att
tydliggora straken och malpunkternas syfte och funktion. Samtidigt
behover de pagaende projekten arbeta proaktivt med framkomlighets- och
orienterbarhetsfragan i fokus.

Man diskuterade vidare behovet av ett 6vergripande grepp kring
tillgdnglighetsfragor, under vandringen observerades flertalet ledstrak som
behovde kompletteras eller utformas annorlunda samt trottoarer och
gangstrak som inte uppfyller tillginglighetskrav.

Aven Sahlgrenskas utsatthet som centralt sjukhus utifrin ett antagonistiskt
perspektiv samt det faktum att man hanterar stor del av regionens
vardinsatser vid gangkonflikter den problembild som foljer kring detta
klientel och dir kan man pa sikt se storre behov av bevakning och utokade
perimeterskydd samt ett storre behov av att 1asa till var annars sa 6ppna
vardmiljo.

Kortare slutsats over vandringen

Sammanfattningsvis kan sigas att Sahlgrenska tomten trots sina
utmaningar som ett centralt sjukhus har en férhéllandevis trygg
vistelsemiljo. Behov finns att arbeta med utokad belysning och synliggora
dolda utrymmen for att skapa 6kad trygghetskansla. Det kan vidare vara
konstruktivt att arbeta med paverkan kring upplevd otrygghet och vad
denna bottnar i for att 6ka personalen tilltro till den trygghet som finns i
omrédet.
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Mingden byggprojekt och dess paverkan pa utemiljon ar och bor fortsatt
vara ett fokusomrade att arbeta vidare med. Att genom struktur och
ordning kring dessa minimera dess upplevda paverkan pa vistelsemiljon.

I omradet runt Johannesvillan har man tydliggjort en kortare
promenadslinga med mojlighet till vistelse i gron omgivning och tomten
angriansar vidare mot Goteborgs Botaniska tradgard med mojlighet for
personal och patienter att ta del av fina promenadstrak och en kvalitativ
utevistelse. Att anldgga mojligheter till lek och utevistelse for vara yngre
besokare ar nagot som efterfrdgas under vandringen och som skulle kunna
vara en prioriterad fraga att arbeta vidare med.

Fortsattning

Denna rapport kommer att 6verlamnas till fastighetsteamet for bygg och
forvaltning pa Sahlgrenskatomten som ett underlag att ta med sig i sin
kommande underhélls- och investeringsplanering. Planeringen ar att
vandringen foljs upp av en ny vandring inom en 2—3 arsperiod for att hélla
arbetet med trygghetsskapande och tillgingliga miljoer levande. Under
vandringen framkom vidare tankar kring att man kunde delat upp
vandringen i mindre omraden och grupper. Vid en sa stor tomt som
Sahlgrenska kan det vara fordelaktigt att f6lja upp vandringen med tatare
intervall, exempelvis vid avslut av storre projekt eller andra identifierade
fokusomraden.
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