Mall informationsmejl avseende inventering i Tillgänglighetsdatabasen 
 
Hej! 
Vi på Tillgänglighetsdatabasen (TD) har på X-dagen den dd/mm planerat att inventera er verksamhet. Inventeringen görs helt på egen hand av oss. Om någon ur personalen kan visa oss lokalerna och låsa upp eventuella rum är vi tacksamma. Exakt hur lång tid inventeringen tar är svårt att bedöma, men ca två till fem timmar beroende på hur stor verksamheten är samt hur många besökare som vistats i lokalen. Informera personalen så att de vet att vi kommer. 
Om era lokaler planeras att renoveras i det närmsta vänligen meddela oss det, så genomför vi inventeringen efter renoveringen.  
I vändande mejl besvara följande frågor: 
· Vilken typ av rengöringsprodukter använder ni när ni städar? 
· Oparfymerade 
· Parfymerade 
 
· Finns regler och rutiner för vilka växter som är allergivänliga och tillåtna i lokalen? 
· Ja 
· Nej 
 
· Har ni rutin att se över toaletterna om brandlarmet startar? 
· Ja 
· Nej 
Assistanshundar är hundar som tränats för att hjälpa ägare med funktionsnedsättning.                                       
· Vilken typ av assistanshundar får vistas i lokalerna? 
· Ledarhund - assisterar personer med svårt att se 
· Servicehund - utför olika tjänster åt sin ägare såsom att öppna dörrar och hämta saker 
· Signalhund - varnar vid brand, när det ringer på dörren och vid epilepsianfall 
· Inga assistanshundar är tillåtna 
 



Vad är en inventering av den fysiska tillgängligheten? 
En inventerare mäter och fotograferar framkomlighet och användbarhet i delar av verksamheten där besökare vistas, bland annat: 
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· Parkering 
· Ingång 
· Reception 
· Stor toalett 
· Liten toalett 
· Konferensrum/Mötesrum (ett över och ett under 50 personer, om det finns) så nära entrén som möjligt 
· Servering 
Inventeringen sker med hjälp av instrument och mobiltelefon. Bilder som visar personer eller personuppgifter censureras före publicering. När inventeringen är klar publiceras den på TD:s hemsida. Vi återkopplar till verksamhetsansvarig för att kontrollera att allt stämmer.  
 
Fakta om Tillgänglighetsdatabasen (TD) 
TD är idag den enda databas i Sverige som erbjuder information till invånare och besökare om tillgänglighet i vardagen. I TD kan såväl naturreservat, konferensanläggningar, museum som vårdcentraler inventeras och visas upp för besökare. Syftet med 
Tillgänglighetsdatabasen är att varje verksamhet ska beskrivas så väl att en besökare själv kan avgöra om hen kan besöka platsen eller inte. 
Ett samarbete mellan Västra Götalandsregionen, Västsvenska Turistrådet, representanter från näringslivet och den samlade funktionshindersrörelsen har bidragit till TD:s utveckling. Hur tillgängligheten mäts i TD baseras på lagstiftning, FN-konventioner och föreskrifter.  
Vill du läsa mer om TD besök vår hemsida via denna länk: www.t-d.se 
  
