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Tjanstebeskrivning for
avfallshantering

Tjansteomrade Intern service

Tjansteomrade “Intern service” avser strategisk ledning och styrning av de
resurser och tjanster som kravs for att vairdverksamhet och byggnad ska

fungera effektivt.

Tjansterna ska skapa merviarde for den enskilde kunden och erbjuda god
serviceniva med hog leveransprecision. Genom att utveckla regionala
standardiserade tjanster som utgar ifran forvaltningarnas behov sikrar vi
en battre kvalitet, uppfoljning och kostnadseffektivitet. Vidare ska

tjansterna bidra till att frigora resurser hos karnverksamheten.

Tjansten "Avfallshantering” syftar till att skapa goda forutsattningar for
kunderna att genomfora sitt huvuduppdrag genom att avlasta

verksamheten med serviceuppgifter.

Tjanst

Avfallshantering

Typ av 6verenskommelse

Tjanstedverenskommelse med normalintervall
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1. Bastjanst

1.1 Avfallshantering

Tjansten avser den sjukhusinterna hanteringen av avfall. Utforare av
tjansten skall leverera en saker, effektiv och miljomassigt riktig
avfallshantering. En forutsattning for detta ar att vardférvaltningens
medarbetare sorterar avfall enligt den regionalt faststillda
sorteringsguiden i vardenhetens miljo-/skoljrum, personalkok samt
avdelningskok. Pa dessa uppsamlingsplatser startar tjansten

Avfallshantering.

Lank till den regionala sorteringsguiden: Avfall och dtervinning - VGR

gemensamt (vgregion.se)

Tjansten omfattar:

e Hiamtning av kéllsorterat avfall

e Hiamtning av restavfall fran soprum eller annan plats dar sopstort
saknas

e Hamtning av smittforande- och lakemedelsavfall (riskavfall)

e Hamtning av farligt avfall enligt avropsrutin (till exempel
kemikalierester, kylskap, kopiatorer)

e Hiamtning av sekretess enligt avropsrutin

e Sortering av avfall pa miljostationen enligt beslutade
sorteringsfraktioner

e Skotsel (ordning och reda) av
atervinningsrum/soprum/miljostation

e Hamtning av avfall enligt avrop sker inom 48 timmar helgfri vardag

Se garna filmen som forklarar tjansten: Hantering av avfall pa sjukhusen i

VGR.

Avfall som uppstar i samband med flyttar/forradsr6jning med mera ska
sorteras av verksamheten enligt Regional sorteringsguide. For att
mojliggora detta ska lokal Internlogistikorganisation forst kontaktas for att

i dialog klargora vilket typ av avfall som ar aktuell och darefter fa tillgang
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till lampliga karl. Om avfallet ar osorterat och leder till omfattande

merarbete i miljostation tillkommer rorlig hanteringsavgift.

2.Tilldggstjanst

2.1 Ovriga lokala tilliggstjinster enligt
overenskommelse

3. Styckavropstjanst

3.1 Styckavrop

4. Kvalitetssakring

4.1 Matomrade och Matmetod

Sjukhusets producerade volymer mats per avfallsfraktion. Utvardering av

volymer gors arsvis.

5. Avvikelse och reklamationer

Vid utebliven service, kvalitetsbrist etcetera ska ansvarig chef kontaktas
enligt lokalt kommunicerade kontaktvagar. Vid risk eller tillbud gallande
arbetsplatsernas utformning, siakerhet etcetera som paverkar enskild

individ eller verksamhet ska avvikelse rapporteras i MedControl Pro.

6.0Ovrigt

Enligt den tidigare forvaltningsstrukturen fick Regionservice uppdraget att
ta fram en Logistik- och forsorjningsstrategi for VGR. I handlingsplan
ingar atgard nr: 8 Standardisera avfallshantering - process, utforare,

ansvar, karl, ytbehov, killsortering, rutiner.

Projektet "Inforande av standardiserad avfallshantering” genomfordes
under 2024 dar huvudsyftet var att implementera regional standard pa
tjansten vilket bland annat innebar lokala uppgiftsvaxlingsinsatser och
fortydliganden av ansvar och roller. Gransdragningslistan som beslutades

2022 har i samband med projektet reviderats.

Lank till den regionala gransdragningslistan: Avfallshantering

gransdragningslista (vgregion.se)
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6.1 Kortfattad gransdragning mellan vard- och
serviceorganisationen

Omrade och aktivitet Ansvarig org. Kommentar
Service | Vard

Kallsortering enligt regional sorteringsguide X

Hamtning av kallsorterat avfall fran enhetens X

uppsamlingsplatser

Avrop av sdllanfraktioner X ITill exempel sekretess
Hamtning av avfall enligt avrop sker inom 48 X

timmar helgfri vardag

6.2 Ateri bruk
Vid behov av avyttring eller kassering av mobler, ska Ater i bruk kontaktas.

Detta gors via hemsidan Ater i bruk - bestilla och avyttra mébler -

Fastighet, stod och service
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