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Tjanstebeskrivning
Galler for: Vastra Gotalandsregionen, Stodtjanster och regional samordning, Giltig fran: 2025-12-16
Fastighet stdd och service Giltig till:  2026-12-31

Innehallsansvar: Bjorn Stomberg, (bjost10), Enhetschef

Granskad av: Bjorn Stomberg, (bjost10), Enhetschef

Godkand av: Marie Smedbro, (marsm14), Regionomradeschef

Tjanstebeskrivning for
fordonsadministration

Tjénsteomrade administrativa
stodfunktionstjanster

Central fordonsadministration ska skapa merviarde for samtliga
verksamheter i VGR som i ndgon form nyttjar fordon i tjansten.
Enhetlighet och helhetssyn ska skapa kostnadseffektivitet, tydlighet och
enkelhet.

Tjanst

Fordonsadministration

Typ av 6verenskommelse
Agarstyrd

Férandringar sedan foregaende version

Forandrad disposition. Fortydligande under avvikelser och reklamationer.
1. Bastjanst

1.1 Fordonsadministration
Denna tjanst omfattar samtliga fordon och innehéller administrativ och

strategisk hantering av:

1. Inkop
2. Avyttring
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Omfordelning
Fakturering av tjansten
Héllbarhetsuppfoljning
Kostnadsuppfoljning

N oo oW

Hantering av kostnader och fragor kring fordon, exempelvis
gallande: leasingavgift, service, fordonsskatt, trangselskatt,

forsakring, drivmedel, skador etcetera.

1.2 Tillganglighets- och serviceniva
Minsta tillganglighet helgfria vardagar 07:00-16:00.

2. Tillaggstjanst
3. Styckavropstjanst
4. Kvalitetssakring

5. Avvikelse och reklamationer

Vid utebliven service eller kvalitetsbrist ska chef kontaktas. Vid tillbud ska

Vistra Gotalandsregionens avvikelsehanteringssystem anvandas.

6.0Ovrigt
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Information om handlingen

Handlingstyp: Tjanstebeskrivning

Giiller for: Vastra Gotalandsregionen, Stodtjanster och regional
samordning, Fastighet stod och service

Innehallsansvar: Bjorn Stomberg, (bjost10), Enhetschef
Granskad av: Bjorn Stomberg, (bjost10), Enhetschef
Godkiand av: Marie Smedbro, (marsm14), Regionomradeschef
Dokument-ID: SFSS11840-717006030-103

Version: 4.0

Giltig fran: 2025-12-16

Giltig till: 2026-12-31



