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Rubrik: Hantera miljoolycka - Rutin

1 Sammanfattning

Rutinen beskriver hur en miljéolycka hanteras inom Fastighet, stdd och service.
Inledningsvis finns ett generellt atgardskort. Det ar en sammanfattande rutin for hur vi
generellt ska hantera en miljéolycka och kan anvandas av samtliga omraden och enheter
inom Fastighet, stod och service. Efter atgardskortet foljer malgruppsanpassade avsnitt
for driftchefer, Tjansteperson i Beredskap och ett avsnitt for Enheten Energi och miljo.

2 Bakgrund, syfte och mal med rutinen

Vi ar skyldiga enligt miljélagstiftning, Miljobalken (1998:808), att arbeta férebyggande,
forhindra och avhjalpa oldgenheter for manniska och milj6. Vi har ocksa enligt samma
lagstiftning en upplysningsskyldighet att underratta tillsynsmyndigheten om en
fororening uppstar pa vara fastigheter om den medfor risk for manniska och miljo.
Syftet och malet med rutinen &r vi ska veta vad vi ska gora nar olyckan ar framme samt
att vi vet vem som ska underréttas internt och externt.

3 Definitioner

MedControl PRO — Vastra Gotalandsregionens avvikelsehanteringssystem.

Miljoolycka — En olycka med negativ miljopaverkan. Exempelvis ett utslapp av en
kemisk produkt till omgivande vattendrag eller mark.

Miljorestvardesledare — Specialutbildad personal for att bedéma behov av relevanta och
korrekta atgarder som avhjalper en miljéskada.

MSB — Myndigheten for samhallsskydd och beredskap.

SBAR — En faststalld struktur for informationséverféring (Situation, Bakgrund, Aktuellt
lage, Rekommendation)

TiB — Tjansteperson i Beredskap.
VA — Vatten och avlopp.
FFSS — Fastighet, stdd och service.

4 Dokumentation

Riktlinjen ”Skydds- och saneringsutrustning” talar om vilken skydds- och
saneringsutrustning som ska finnas tillhands for att kunna hantera en miljoolycka nér
den uppstar.

I den hér rutinen finns dven hanvisningar till tva andra styrande dokument. ’Riktlinje
avvikelsehantering” och “Riktlinje forsakringsskador”. Enhet Energi och miljo ar
dokumentégare och hanterar uppdatering av denna rutin arligen.
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5 Rutin

5.1 Atgardskort miljdolycka

Forsta person pa plats

1.

Stoppa spridningen. Se till att skydds- och saneringsutrustning kommer pa plats
och anvénds.

Vid akuta utsléapp larma Raddningstjansten 112.

Kontakta kommunens miljéforvaltning. Vid akuta utslépp eller incidenter dar
omfattning och spridning ar oklar ska miljéfoérvaltningen kontaktas (se
telefonlista sida 9).

Kontakta driftchef. Om svar uteblir kontakta forvaltningens TiB via telefon 010-
441 00 00.

Spérra av omradet med avsparrningsband om situationen kraver det.

Hanteras miljoolyckan av en extern person (ex. entreprendr inom ett
byggprojekt), skriv en incidentrapport och skicka till
fastighetstodservice.miljo@vgregion.se.

Forebyggande atgarder

Kontrollera att skydds-och saneringsutrustning finns nara till hands eller pa angiven
plats.

Sakerstall att personal vet var skydds- och saneringsutrustning finns.

Se Over sa att kemiska produkter forvaras pa ett sakert satt. Exempelvis i
kemikalieskap, star invallade korrekt och att det framgar via markning av behallare
och rérledningar vilka kemiska produkter det handlar om.

Vid tankning av exempelvis drivmedel tata ndrmaste brunnslock.

Kontaktuppgift olycksplats
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5.2 Rutin for driftchef vid miljéolycka

Mottag samtal fran driftspersonal/6vrig

1. Kontrollera olyckslaget. Vad har hant? Vilka atgarder har vidtagits? Har
saneringsutrustning anvants for att begrénsa utslappet? Finns skadade?

2. Kontrollera om R&ddningstjansten har kontaktats.

3. Kontrollera om driftspersonal pa plats behover forstarkning. | form av
saneringsutrustning, skyddsutrustning eller stéttning av kollegor.

Vid mindre lickage?

1. Kontakta slamsugning/markforetag for sanering om situationen kréaver det.

2. Kommunens miljéférvaltning ska skyndsamt informeras vid utslapp till yttre
miljo dar omfattning och spridning ar oklar. Vidare utredning via miljokonsult
genomfors vid behov.

3. Informera forvaltningens FFSS-TiB om handelsen via ffss.tib@vgregion.se

Vid stérre lickage?

1. Driftchef hanterar handelsen lokalt.

2. Vid akuta utslapp larma Raddningstjansten 112.

3. Kontakta kommunens miljoforvaltning. Vid akuta utslépp eller incidenter dar
omfattning och spridning ar oklar ska miljéfoérvaltningen kontaktas (se
telefonlista sida 9).

4. Driftchef informerar FFSS-TiB via VGR vaxel 010-441 00 00.

5. FFSS-TiB kan bista driftchef vid hog arbetsbelastning (ex. samordning med L-
TiB)

Efter avslutad hdndelse

1. Kontrollera att berord personal far ratt stod och omhéandertagande.

2. Genomfor avvikelserapportering i MedControl PRO enligt riktlinje
avvikelsehantering.

3. Kontrollera status pa sanering- och skyddsutrustning och komplettera vid behov.

4. Se Over rutiner och riktlinjer for kunskapsoverforing.

5. Informera medarbetare om handelsen.

L Ett mindre lackage kan normalt hanteras med befintlig skydds- och saneringsutrustning utan att paverka
manniskor och/eller narliggande miljo. Om vi inte vet omfattning och spridning av lackaget ska
kommunens miljofoérvaltning kontaktas och vidare utredning genomforas.

2 Ett storre lackage ar ett lackage som kraver hjalp fran Raddningstjansten for att minimera utslapp och
paverkan pa manniskor och/eller narliggande miljo.

Rubrik: Hantera miljoolycka - Rutin 5
Dokument-ID: SFSS11824-89723525-15

Version: 1.0


mailto:ffss.tib@vgregion.se

OBS! Utskriven version kan vara ogiltig. Verifiera innehallet.

Rubrik: Hantera miljoolycka - Rutin

5.3 Rutin for Fastighet, stod och service TiB vid
miljoolycka

Mottag samtal

1. Kontrollera olyckslaget. Vad har hant? Vilka atgéarder har vidtagits? Finns
skadade? Vilka resurser har vi och var finns dessa? Samverka med lokal
driftpersonal vid behov.

2. Larma driftberedskapen om detta inte &r gjort. Driftchef ska hantera handelsen
lokalt i férsta hand.

3. Kontrollera om Raddningstjansten kopplats in.

4. Kontrollera olyckans miljoomfattning, finns spridning till luft, mark eller vatten?
Ta &ven hjalp av verktygen skyddadnatur.naturvardsverket.se och rib.msb.se/fa
Om omfattning och spridning till yttre miljo ar oklar ska kommunens
miljoforvaltning kontaktas (se telefonlista sida 9).

5. Be att informationen skickas till forvaltningens TiBs funktionsbrevlada:
ffss.tib@vgregion.se

FFSS-TiB agerar om driftchef/beredskapen ej kan hantera hindelsen

Om driftchef inte nas och FFSS-TiB ager handelsen (d.v.s. ej lokalt) ska nedan punkter
hanteras av FFSS-TiB.

Vid mindre lickage3

e Dokumentera handelsen i forvaltningens TiB-logg.

e (Ga vidare till rubriken ”Informera”.

Vid storre lickage*

e Skot kontakt med Raddningstjanst och Polis.
e Kontrollera att miljorestvardesledare kallats in av Raddningstjansten via SOS.
o Skot kontakt med kommunens miljoforvaltning samt évriga VA-forvaltningar.

Informera

e Hall Sjukhusverksamhetens TiB (L-TiB) informerad.

e Hall 6vriga berorda TiB-organisationer informerade.

e Kontakta enhetschef fér Energi och miljé och informera om handelsen. Om svar
uteblir informera via mejl till fastighetstodservice.miljo@vgregion.se.

3 Ett mindre lackage kan normalt hanteras med befintligt skydds- och saneringsutrustning utan att paverka
manniskor och/eller narliggande miljo. Om vi inte vet omfattning och spridning av lackaget ska
kommunens miljoforvaltning kontaktas och vidare utredning genomforas.

4 Ett storre lackage ar ett lackage som kréaver hjalp fran Raddningstjansten for att minimera utslapp och
paverkan pa manniskor och/eller narliggande miljo.
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Informera forvaltningens ledningsgrupp om héndelsen.
Informera férvaltningens kommunikationsavdelning vid behov.
Uppratta SBAR

Atgirder

Eskalera beredskapshojning enligt rutin (eskaleringstrappa) om det krévs.
Folj riktlinje forsakringsskador och kontakta VGR:s forsakringsbolag.
Anmal handelsen i MedControl PRO enligt riktlinje avvikelsehantering.

5.4 Rutin for Enheten Energi och miljo vid

miljoolycka

Mottag samtal fran forvaltningens TiB/ovrig

Be om information om olyckan.

Vad ar det som har hant? Tid och plats? Vilken status har olyckan? Vilka atgarder &r
insatta? Vem &ger olyckan (Ex. Raddningstjansten, Fastighet, stdd och service,
Sjukhusverksamheten, Entreprendr, Ovrig)?

Kontrollera om forvaltningens TiB/6vrig har kontaktat kommunens
miljoforvaltning.

Om en olycka har skett som kan paverka omgivande miljo ska miljéforvaltningen
alltid informeras skyndsamt.

Har inte forvaltningens TiB/6vrig kontaktat miljéforvaltningen ska enheten Energi
och miljé gora det.

Kontrollera om foérvaltningens TiB/6vrig har kontaktat kommunal VA-
forvaltning.

Vid misstanke att ett storre utslapp skett till kommunalt vatten och avlopp av giftiga
eller pH-paverkande kemikalier ska kommunens VA-forvaltning omedelbart
underréttas.

Har inte forvaltningens TiB/0vrig kontaktat VVA-forvaltningen ska enheten Energi
och miljo gora det.

Kontakta verksamhetens miljéorganisation.

Informera om olyckan och vilka myndighetskontakter som tagits. Kontaktuppgifter
finns pa Miljosamordnarsidan: Kontaktaktlista VGR:s miljonatverk (dec 2021)
Kontakta utsedd sakerhetsradgivare farligt gods.

Informera sakerhetsradgivarna i VGR om handelsen via
sakerhetsradgivarna@vagregion.se sa de kan rapportera vidare enligt krav fran
Myndigheten for samhallsskydd och beredskap.

Sakerstalla att handelsen avvikelserapporteras i MedControl PRO enligt
riktlinje avvikelsehantering.
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5.5 Telefonlista

Overgripande Telefonnummer Kommentar
Raddningstjansten 112

Polis 114 114

Arbetsmiljoverket 010-7309000 Vardagar
Arbetsmiljéverket 087-37 1555 Jour

MSB 054-150 150 TiB

Fastighet, stdéd och service 070-946 82 64 Enhetschef, Kristina Kack

Energi och miljo

TiB (oavsett forvaltning) 010-441 00 00 VGR vaxel

Forsakringsbolag 070-569 76 22 Kontaktperson, Anne-

Christine Wallstrom

Sjukhus

Miljoforvaltning

VA-foérvaltning

Alingsas lasarett 032-261 60 00 032-261 6000  Alingsas
Angereds Narsjukhus 031-365 00 00 031-368 7070  Goteborg
Brinkasen 052-172 1000 052-1721000 Vanersborg
Dalslands sjukhus 053-152 6000 053-1526000 Bengtsfors
Hogsbo sjukhus 031-365 00 00 031-368 7070  Goteborg
Kungalvs sjukhus 030-3238000 030-3238000  Kungalv
Mikrobiologen 031-365 0000 031-368 7070  Goteborg
Molndals sjukhus 031-3151000 031-368 7070  ModlIndal
Nordhemskliniken 031-365 00 00 031-368 7070  Goteborg
NAL 052-049 50 00 052-049 7400 Trollhattan
Ragarden 031-365 0000 031-368 7070  Goteborg
Sahlgrenska sjukhuset 031-365 00 00 031-368 7070  Goteborg
Ska$S Falkoping 050-049 36 30 051-588 5000  Falkoping
Ska$ Sjukhus Lidkoping 051-077 00 00 051-0770000  Lidkoping
SkaS Mariestad 050-175 50 00 050-1756100  Mariestad
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SkaS Skovde 050-049 36 30 050-0498000  Skovde
Solhem 033-353000 033-357000 Boras
SAS Boras 033-353000 033-357000 Boras
SAS Skene 032-021 70 00 032-0217000 Mark
Uddevalla sjukhus 052-269 60 00 052-2638800 Uddevalla
Alvkullen 030-323 8000 030-3238000  Kungalv
Ostra sjukhuset 031-365 00 00 031-368 7070  Goteborg

Skolor

Miljoforvaltning

VA-foérvaltning

Kommun

Billstromska folkhdgskola 030-460 1000  030-4601000  Tjorn
Dalslands folkhogskola 052-856 70 00 052-856 7000  Fargelanda
Fristad Folkhogskola 033-353000 033-357000 Boras
Grebbestad folkhogskola 052-51 8000 052-51 8000 Tanum
Svenljunga naturbruksskola 032-5180 00 032-5180 00 Svenljunga
Sotasens naturbruksskola 050-61 80 00 050-1756100 Toéreboda
Uddetorps naturbruksskola 051-132000 051-1321 00 Skara

Vara folkhogskola 051-231000 051-231000 Vara

Kollektivtrafik

Miljoforvaltning

VA-foérvaltning

Kommun

Bussdepa HoNoO 031-97 62 00 031-97 62 00 Ockerd
Bussdepa Partille Mellby 031-792 1000 031-792 1035  Partille
Bussterminal Kampenhof 052-269 60 00 052-2638800 Uddevalla
Bussterminal Molnlycke 031-724 6100 031-724 6205  Harryda
Bussterminal Nils Ericson 031-365 00 00 031-368 7070  Goteborg
Terminalen

Batterminal Tuvesvik 030-433 4000 030-4334000  Orust
Resecentrum Alingsas 032-261 6000 032-261 6000  Alingsas
Resecentrum Amhult 031-365 00 00 031-368 7070  Goteborg
Resecentrum Angered 031-365 00 00 031-368 7070  Goteborg
Resecentrum Boras 033-353000 033-357000 Boras
Resecentrum Frolunda 031-365 00 00 031-368 7070  Goteborg
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Resecentrum Haga 031-365 0000 031-368 7070  Goteborg
Resecentrum Heden 031-365 00 00 031-368 7070  Goteborg
Resecentrum Korsvagen 031-365 0000 031-368 7070  Goteborg
Resecentrum Kungsbacka 300-083 40 00 300-0834000 Kungsbacka
Resecentrum Kungalv 030-323 8000 030-3238000  Kungalv
Resecentrum Landvetter 031-724 6100 031-724 6205 Harryda
Resecentrum MélIndalsbro 031-315 1000 031-368 7070  MédIndal
Resecentrum Skovde 050-049 36 30 050-049 8000  Skoévde
Resecentrum Stenpiren 031-365 0000 031-368 7070  Goteborg
Resecentrum Trollhattan 052-049 50 00 052-0497400  Trollhdttan
Resecentrum Akareplatsen 031-365 00 00 031-368 7070  Goteborg
Resecentrum Alvingen 030-3703000 030-3703000 Ale
Sparvagnsdepa Majorna 031-365 0000 031-368 7070  Goteborg
Sparvagnsdepa Rantorget 031-365 0000 031-368 7070  Goteborg
Sparvagnsdepa Ringddepan 031-365 0000 031-368 7070  Goteborg
Sparvagnsdepa Slottsskogen 031-365 0000 031-368 7070  Goteborg

Ovriga fastigheter

Miljoforvaltning

VA-forvaltning

Kommun

Goteborgs botaniska tradgard  031-365 00 00 031-368 7070  Goteborg
Kulturlagret 052-172 1000 052-1721000 Vanersborg
Regionens Hus Goteborg 031-365 0000 031-368 7070  Goteborg
Vitlycke museum 052-518000 052-518000 Tanum
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