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Trygghetsvandring NAL

Ur ett forvaltarperspektiv innebar trygghet- och otrygghetsfragor runt ett
sjukhus att ta hiansyn till ménga olika aspekter. Fragorna ser olika ut
beroende pa personer och gruppers olika forutsattningar, bakgrund och
erfarenheter. Konceptet med trygghetsvandringar ska syfta till att skapa
forutsattningar till att arbeta med frdgorna och finna l6sningar som bidrar
till en tryggare miljo kring véra sjukhus. Trygghetsvandringen vid NAL
genomfordes den 2026-03-04.

Trygghetsvandringens syfte

Syftet med trygghetsvandringen var att identifiera problem och skapa
forutsattningar for tillgangliga, sakra miljoer for verksamhet, personal och
besokare. Metoden ar ett verktyg for att genom bred delaktighet fa kunskap
om vad och vilka platser som upplevs otrygga av de personer som vistas i
vara utemiljoer. Metoden ger ocksa majlighet till inspel och
forbattringsforslag.

Trygghetsvandringens malsattning

Ledordet for trygghetsvandringen kan sammanfattas i delaktighet, att
tillvarata allas olika forutsattningar och utifran den aspekten identifiera
individens unika upplevelse kring tillgingligheten och dess kinsla av
trygghet. Dessa individuella upplevelser tar vi med oss in i var
fastighetsplanering och ger oss de bidrar till insikt kring vilka platser som
upplevs otillgdngliga eller otrygga. Malsattningen for aktiviteten ar att
utifran syftet leverera en sammansatt rapport 6ver resultatet av
trygghetsvandringen till fastighetsforvaltningen. Rapporten ska synliggora
eventuellt identifierade brister eller forbattringsatgarder samt dven belysa
positiva aspekter som deltagarna patraffat under vandringen. Rapporten
kan fastighetsforvaltningen inom fastighetsteamet sedan arbeta vidare med
i sin underhallsplanering samt eventuellt anvinda som grund till
kommande investeringsbehov vid fastigheten.

Gruppsammansattning

Gruppen ska vara sammansatt pa ett satt som gor att s manga aspekter
som mojligt fangas upp, genusperspektiv, olika aldrar, etnicitet, olika
livssituationer, funktionsnedsiattning, syftet och avgransningen. Ex. pa
deltagare: Referensgrupp pa sjukhuset (verksamhet, personal, besokare),
forvaltare, barn, aldre, funktionsnedsatta.
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e Maximalt 20 personer, helst fler anvandare an tjansteman.
e Direkt berérda personer
e Indirekt berorda personer

e Ev. andra markigare, representant frdn kommunen ex. polis och
raddningstjanst, politiker

Deltagande vid trygghetsvandringens genomforande var
fastighetsforvaltare, projektsamordnare, teknisk forvaltning el, teknisk
forvaltare sikerhet, drifttekniker samt driftchef, foretradare for utveckling-
och planeringsenheten vid NU-sjukvarden.

Forberedande underlag

MedControl

Infor trygghetsvandringens har forfragan stéllts mot systemadministrator
for arenderapporteringssystemet MedControl kring inrapporterade
hindelser forlagda till utemiljon runt NAL fran det nirmsta aret. I systemet
fanns efter sokkriterierna for utemiljo enbart 1 inrapporterad handelse.
Denna bestod av en halkolycka pga otillracklig halkbekdmpning vid entré.

Polismyndigheten

Inbjuden representant fran polismyndigheten kunde inte medverka vid
vandringen men har inkommit med brottsstatistik fran de senaste &ren
sedan foregidende vandring. Generellt har brottsstatistiken minskat arligen
vid omradet kring sjukhuset och fordelas enligt tabell nedan och inom
nedan redovisat omrade.

Brottskategorier = | A& = 2025 2024 2023
Total 83 112 105 |
Bedrigeribrott m.m. 1 1 5
Markotikabrott 9 11 19
Skadegdrelsebrott 4 5 6
Tillgreppsbrott {exkl i butik) 32 45 39
Trafikbrott 7 10 6
vildsbrott 16 17 16
Ovriga BrB-brott 10 14 5
Ovriga brott meot person ) 6 )
Ovriga spaecialstraffrittsliga brott 1 3 6
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Trygghetsvandringens metod och
genomforande

Trygghetsvandringen genomférdes genom att gruppen gick en pa forhand
identifierad vandringsslinga som planerats utifran tidigare inkomna
synpunkter pa utemiljon samt med forhoppning om att ticka sa stor del av
utemiljon som mojligt.

Sammankallande f6r vandringen antecknade deltagarnas synpunkter och
fotodokumenterade gruppdeltagarnas iakttagelser under vandringen.
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Gruppens inledande forvantningar

Innan vandringen startades sa diskuterades gruppdeltagarnas inledande
forvantningar av kommande trygghetsvandring. Deltagarna péatalade
mojligheterna kring att fa se sjukhustomten ur ett annat perspektiv och att
ta del av andras synvinklar och inspel. Man talade vidare om att fa ett
tillfalle till att f6lja upp inkomna synpunkter fran personal samt att f4 en
chans att kvillstid uppleva de atgarder som utforts sedan senaste
vandringen i form av tillginglighetsstodjande atgarder, skotselatgarder
avseende vixtlighet och belysningsatgirder.
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Noteringar och insikter fran grupperna

Karta med bokstavshanvisning till bild och noteringar nedan
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Huvudentrén (A)

e Man har arbetet med att asfaltera striaket mellan plattyta och
korbana vid pa-/avstigningsplats i tillganglighetssyfte. Tidigare lag
har sméagatsten.

e Man arbetar med framtagandet av en plan for att differentiera
trafikflodet sa att besokstrafiken till parkeringarna leds om utanfor
entréomradet och detta nyttjas enbart for pa-/avstigning samt taxi
och verksamhetstrafik. Detta i syfte att minimera kollisionspunkter
mellan olika trafikantslag. Saledes planeras infarten till
parkeringarna fran entréomradet att stingas av.

e Trivsam belysning som lanats ut av kommunen under vintern.

Gangvag (B)

e Sliten beldggning pa gangbanan.

e Det har skapats en informell vindyta 6ver grasmattan till
gangvigen. Kan denna sparras med pollare.

¢ En ny lekplats planeras langs gangviagen mot skogen.

e Vistelseytan runt donationstradet upplevs dunkel, mork. Kan man
skapa fler utgangar, sinka hojden pa vaxtligheten.

Utanfor infektion (C)

e Forhéllandevis vil komprimerat etableringsomrade.
e Vil upplyst entrélianga.
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Vig upp mot "Tennisplan” (D)

e Man har arbetat med aterbruk av lyktstolpar som togs ned vid
akuten efter dndrade regler helikopter som satts langs infarten och
pé tennisplan. Upplevs mycket tryggare an tidigare.

Parkering / Géngvag langs parkering (E)

e Morkt i ytterkant mot skogen.

e Bra med urklippt 1ag belysning borde vara samma pa bada sidorna
av gangbanan for en enhetlig och battre ljusbild.
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Entréomrade forlossningen (F)

e Nya cykeltak, skyddar déligt mot regn. Fint for ytan na’r
containrarna forsviunner.

e Nedklippta buskage skapar trygghet och 6verblickbarhet 6ver ytan.

e Kan cykelskapen flyttas till utsidan da det sker
forsiljning/6verlamningar i dem.

¢ Kan vi skapa inlést cykelgarage av befintligt tak genom att sétta dorr
med kortlasare.

Gangvag langs byggnad N49 (G)

¢ Behov av fasadbelysning lings gadngbanan.

e Morkt i kurvan mot skogen ldngs gangbanan.

e Trevlig uteplats.

e Utrymmet in mellan huskropparna upplevs mycket mork.
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Gangvig, cykelparkering utanfor byggnad S53/56 (H)

e Morkt langs fastigheten péa gaveln mot vagen.

e Morkt i allminhet mot skogen bakom cykeltak och ytan mellan
cykeltak och parkering.

Infartsvig fran Korteredsvigen (I)

e Grind kommer sittas upp for att hindra obehorig trafik kvallstid.
Géngvag mellan byggnad S64 och N60/65 Korteredsvagen (J)

e Kontrastmarkering trappa saknas.
e Morkt langs byggnad N60/65

e Morkt vid laddstolpen vilket forsvarar anvindandet.
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Parkering ovan helikopterplattan (K)

e Mittendelen av parkeringsytan saknar belysning och upplevs mork.

Entréomrade akuten (L)

¢ Belysning i pollare ur funktion.

e Kan man sitta en grind med kortlasare vid cykelparkeringen sa att
den skapar inlast parkeringsyta for personal.

e Kan man sitta belysningspollare i planterinarna framfor
parkeringsplatserna for rorelsehindrad, har upplevs det morkt.

Bakom paviljongerna (M)

e Allméant behov av bittre belysning.
e Morkt vid nodstegen om den behover nyttjas.
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Vandringens avslut med
gruppdeltagarnas reflektioner fran
kvallen

Efter avslutad vandring samlades bada grupperna for att reflektera 6ver det
som framkommit under kvillens gang.

Man patalade att det ar nyttigt och givande att ga i ett lugnare tempo och
reflektera 6ver omgivningen. Man ser saker man annars skyndar forbi.
Vidare patalades vikten 6ver att se 6ver belysningsbilden kvillstid da det ar
svart skapa sig en bild dagtid.

Kortare slutsats over vandringen

Det ar tydligt att man inom arbetet med utemiljo bade inom det dagliga
driftsarbetet och inom projekten arbetar aktivt med tillganglighet och
trygghet. Man har i detta redan identifierat och utfort
tillgdnglighetsstodjande atgiarder som exempelvis den asfalterade remsan
vid av- och pastigningsytan vid huvudentrén samt att man arbetar aktivt
med att halla efter vixtlighet och buskage. Det som uppmarksammas i
denna vandring ar i stort kompletteringar till redan pagéende arbete med
belysningsforstarkning, enhetlighet i belysningsbilder, beskiarning av
vaxtlighet ur trygghetsperspektiv och visst behov av tilltradesbegransning.
Ur detta perspektiv kan man konstatera att utemiljon vid NAL redan
upplevs trygg och tillganglig men att &terkommande genomgangar av
upplevd status som trygghetsvandringen erbjuder ar ett bra och vilkommet
inslag.

Fortsattning
Rapport trygghetsvandring

Denna rapport kommer att dverlimnas till fastighetsteamet for NAL som
ett underlag att ta med sig i sin kommande underhélls- och
investeringsplanering inom fastighetsteamet. Planeringen ar att vandringen
f6ljs upp av en ny vandring inom en 2—3 arsperiod for att halla arbetet med
trygghetsskapande och tillgingliga miljoer levande.
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