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 Sida 2 

Heroma Webb  

 
Du loggar in i Heroma Webb med ditt VGR-id och AD-lösenord, samma lösenord som till 

datorn och din e-postadress. 

https://heroma.vgregion.se 

 
 

Saldon 
 

 

Under rubriken Saldo på Startsidan i Heroma webb kan du se saldon för dig som läkare.  

Auto utbet jourkomp – visar vilken utbetalning av jourkompssaldo som kommer på nästa 

lön. 

Prognos auto utbet jourkomp – prognos för vilken utbetalning som just nu beräknas 

efterföljande lön.  

Jourkomp läkare – visar vilken innestående jourkomp du har. Saldot uppdateras när ett 

jourärende godkänns och vid jourkompledighet uppdateras saldot först när ledigheten har 

varit.  

https://heroma.vgregion.se/
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Jour/beredskap och arbetad tid 

Startsidan - Min kalender 

 

Jour/beredskapspasset kan vara registrerat av Heromarapportören, då behöver du endast 

rapportera den arbetade tiden i Heroma Webb. Är inte j/b-passet registrerat gör du det i 

samma ärende som du lägger in den arbetade tiden. 

Fördelning komp/pengar sätts i regelverket 70/30, men kan även sättas på individnivå 

(personlig regel). Meddela din chef/heromarapportör. 

 

Så här ser det ut när jour- (brun) eller beredskapspass (orange) finns registrerat: 

 

Ansök om arbetsförändring via Registrera 

Startsidan – Registrera 

Först behöver personliga favoriter läggas till med de processer som du använder ofta. 

1. Klicka på +Registrera 

2. Välj flik, till exempel Arbetsförändring 

3. Vänsterklicka på stjärnan för den/de processer du vill lägga till, till exempel 

Beredskap/störning läk                                                                      

Information visas att Favorit är tillagd. 

4. Klicka på Avbryt. 

5. Favorit finns nu i blocket Registrera. 
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Registrera arbetad tid via Registrera när jour-
/beredskapspass finns 

Startsidan – Registrera 

1. Klicka på kalendern        och välj datum där du vill lägga in den arbetade tiden. 

2. Klicka på Bered/störning läk eller Jour/störning läk. 

3. Välj Ersättningstyp: Arbetad tid läkare. 

4. Ange klockslag för den arbetade tiden, Spara pass eller enter. 

 
5. Om flera tillfällen ska registreras, klicka på Ny rad eller enter. 

Du kan komplettera ärendet så länge det är Pågående på din startsida i Heroma Webb. 

Registrera arbetad tid när jour-
/beredskapspass finns 

 Startsidan - Min kalender 

1. Vänsterklicka i dagrutan där du vill lägga in den arbetade tiden. 

2. Klicka på plustecknet, välj - Beredskap/störning läk eller Jour/störning läk. 

3. Välj Ersättningstyp: Arbetad tid läkare. 

4. Ange klockslag för den arbetade tiden, Spara pass eller enter. 

 

5. Om fler tillfällen ska registreras, klicka på Ny rad eller enter. 

6. Om den arbetade tiden sker på nästa dygn måste du ändra datumet. 

7. Skriv eventuellt en anmärkning i fältet Notering, Skicka. 

Du kan komplettera ärendet så länge det är Pågående på din startsida i Heroma Webb. 



 Sida 5 

Registrera jour/beredskap och arbetad tid  

Startsidan - Min kalender 

1. Vänsterklicka i dagrutan på den dag som jour-/beredskapspasset startar.  

2. Klicka på plustecknet, välj - Beredskap/störning läk eller Jour/störning läk. 

3. När ärendet öppnas skapas ett jour/beredskapspass och en rad för arbetad tid som 

ligger i anslutning till arbetspasset i schemat. 

4. Klicka Ok i Info rutan 

 

5. Välj Ersättningstyp: Arbetad tid. 

6. Rör inte det bundna passet förrän du lagt in den arbetade tiden.  

7. Ange klockslag för den arbetade tiden, Spara pass eller enter. 

8. Om fler tillfällen ska registreras, klicka på Ny rad eller enter. 

9. Om den arbetade tiden sker på nästa dygn måste du ändra datumet. 

10. Gå tillbaka till det bundna passet och ändra tiden, Spara pass eller enter. 

11. Skriv eventuellt en anmärkning i fältet Notering. 

12. Klicka på Skicka. 

Du kan komplettera ärendet så länge det är Pågående på din startsida i Heroma Webb. 

 

OBS!  När man endast registrerar ett Beredskaps- eller jourpass, välj ersättning: 

Autoersättning bundenhet. Kom ihåg att markera det skapade Arbetade tidspasset på en 

minut och Ta bort rad. 

I kalendern ser du        vid passet, vänsterklickar du på ikonen ser du vilka tider som är 

registrerade på J/B-passet.  
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Uträkning av ersättning till läkare vid 
jour/beredskap 

Vad är ett jourpass:  

Läkaren befinner sig på arbetsplatsen med skyldighet att vid behov träda i arbete. 

 

Vad är ett beredskapspass:  

Beredskap i bostaden eller på annan plats utom arbetsstället på vilken läkaren kan nås med 

telefon och från vilken läkaren snabbt kan nå arbetsplatsen. 

 

Vad är bundenhet:  

Den tid läkaren ej fullgör arbete under ett jour- eller beredskapspass. 

 

Exempel på uträkning gäller för ersättning till läkare som har Beredskap A och 70/30-regel. 

Enligt avtal: 

Löneart 3602 Beredskap A lägre tim x 0,17 

Löneart 3603 Beredskap A högre tim x 0,28 

Löneart 3606 Jour lägre  tim x 0,25 

Löneart 3607 Jour högre  tim x 0,50 

 

 

x0,17              x0,28                 x1,0      x1,5      x2,0 

=6,71 =8,82                 =2,5     =0,75    =38 
6,71 + 8,82 = 15,53                 2,5 + 0,75 + 38 =41,25 
 
15,53 x 70% = 10,87 = jourkomp   41,25 x 70% = 28,87 = jourkomp 
15,53 x 30% = 4,66 = kontantersättning 41,25 x 30% = 12,38 = kontantersättning 
10,87 + 28,87 = 39,74 = löneart KKL2 

Summering av Jour/beredskap och 

den arbetade tiden för månaden 
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Summering av ersättningar  

Antal  
tim 

Antal Belopp Benämning 

3:25   2017 Plusflex 

39:28 6,71  3602 Bered A Lägre Läk 

92:58 39,74  KKL2 Läk intjänad komptid 

70:58 4,66  3275 Bundenhet läkare 

31:30 8,82  3603 Bered A högre Läk 

19:00   3264 Arb tid j/b 2.0 läk 

22:00 12,38  3270 Arbtid ber läk 1/137 

 2:30   3262 Arb tid j/b 1.0 läk 

 0:30   3263 Arb tid j/b 1.5 läk 
Kolumnen Antal anger timmar för vad som betalas ut i ersättning och komp. 

 

Ersättningar Läkare visas ersättning/dag 

 
 
 
 

Manual 

 

Manual Kom & Gå, Heroma Webb finns på 

http://regionservice.vgregion.se/lon_medarbetare 

 

 

http://regionservice.vgregion.se/lon_medarbetare

