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Valkommen till var
chefsdag!

Fastighet, stdd och service

6 maj 2026
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Agenda for dagen -
"Organisationskultur och struktur”

09.30 - Forvaltningsdirektor inleder

09.50 - Kultur pa arbetsplatsen
Anna Broman Norrby, Halsan och Arbetslivet

11.00 - Benstrackare
11.15 - Redovisning av enkat samt panelsamtal
12.00 - LUNCH

13.00 - Hallbar motivation fér chefer
Olof Réhlander, talare och mental tranare

14.15 - FIKA

14.40 - Aktuella fragor i férvaltningen

15.30 - Slut och tack for idag!




Forvaltningsdirektor Ior Berglund




2026-05-07




Tidigare teman

Tidpunkt Tema

2023 Omstallning, stabilitet, chefsroll efter pandemi
vVar 2024 Férandringsledarskap och gemensam kultur
Hoést 2024 Digitalisering, Al och framtida arbetssatt

Var 2025 Sakerhet och beredskap och Hallbart ledarskap
Host 2025 Strategiskt partnerskap

Idag Organisationskultur och struktur
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...Culture eats
structure for breakfast...







LEDNINGSGRUPP
Halso- och sjukvard

KONCERNRADET

KONCERNLEDNINGS-
GRUPPEN

LEDNINGSGRUPP
Regional utveckling och
kollektivtrafik

LEDNINGSGRUPP
Kultur




Koncerngemensamma forhdllningssatt
skapar en god organisationskultur

Medskapande Delarna samspelar Medarbetarkraft
Med invanarna - Vi tar gemensamt ansvar Vi lar och utvecklas
for invanarna for helheten tillsammans
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Vagledande VGR-perspektiv hjalper oss att lyckas

INVANAR-
PERSPEKTIV

MEDARBETAR-
PERSPEKTIV

OMVARLDS-
PERSPEKTIV

Vi utveckiar samhaliet

med alla invinares bista
for dgonen och 8r en pSintiig
samarbetspartner

Vi ger medarbetarna goda
forutsattningar att trivas och
utveckias och att kunna ta en
aktiv och ansvarstagande roll

Vi skapar relationer genom
dialog och samverkan, Det ger
0%$ perspektiv och hjalper oss
mota sambhalisutmaningarma

Vi utvecklar vardeskapande
processer for en
hogkiassig kvalitet

Vi arbetar for ekonomisk, social
och ekologisk hilibarhet:

for varje manniska

och for var planet

Vi &r ledande | utvecklingen
och har viljan att lSra nytt
och modet att ifrdgasatta
det Invanda

PROCESS-
PERSPEKTIV

HALLBARHETS-
PERSPEKTIV

UTVECKLINGS-
PERSPEKTIV




FFSS har egna initiativ for att skapa gemensam riktning,
partnerskap, medarbetarkraft och en god arbetsplatskultur
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FFSS har initiativ for att skapa gemensam riktning,
partnerskap, medarbetarkraft och en god arbetsplatskultur




Anna Broman Norrby

Kultur pa arbetsplatsen - vad ar
tystnadskultur och hur férebygger vi?
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Benstrackare!
Rumpa pa stol 11.15




Enkat infor chefsdagen
- fragor om Fastighet, stdd och service utvecklingsresa

2026-05-07
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56 svar har skickats

| vilken grad anser du att FFSS har lyckats med att skapa en sam-
manhallen férvaltning?

2.09
®* *

28 % 45 % 14 %

Inte alls

I mycket hdg grad
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Hur har forandringen till den nya
forvaltningen gatt for dig som chef?
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Exempel pa hur forandringen paverkat.....
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"Vi har nu samlats pa ett tydligare
satt for att jobba mot HG/Kund
och slipper mycket av tidigare inre
konflikter iom tidigare
stuprdorsupplagg.”

"Fler moten, 1&ngre méten med innehall
som ar irrelevant for karnverksamheten.
Osakerhet hos kunderna/hyresgasterna.

Lagre kvalitet inom respektive verksamhet

da anpassning hela tiden efterstravas.

"Férandringen har skett pd papper men i verkligheten s&
dr det inte manga som maérkt av det. Man jobbar i sina
regionomraden och finns inte manga samarbeten som

andrats”

"N
u arbetar vi

Och vs
DOsitgtveCkIar o8 ar Verksamhet
alla ar vj s ycket

np fOcesse d:tr laktigy
Utvecy apa
r

Medarbey rn ,.SJ 'V och dven "

"Vi jobbar tillsammans for hela
FFSS och har ocksa gjort om
rutiner och arbetssatt for att
passa hela FFSS. Det mest
negativa ar att vi behallt de
gamla foérvaltningsnamnen i
vara RO namn."
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56 svar har skickats

Hur val fungerar samarbetet och gemensamma arbetssatt inom FFSS idag?

3.07
* % W 7w

3% 19 % 44 % 30 % 1%

Fungerar inte alls M Fungerar mycket bra
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56 svar har skickats

Upplever du att andra inom VGR kanner till FFSS?

Ja L T ———— R
Till viss del T D T T, 57%

Nej & .




Vilka utvecklingsomraden ser du som mest angeldgna for

FFSS det kommande aret?

. £t bli en
ensam tveckiing M ?Aver\ att
nGem :
('E‘"e\vk\ar strategisk partne‘: inom VGR
s)e S\Utsefter\e\made
sakra be ) geme\‘\Sam "Digitala
yartefter € 9 framat. satsningar.”

"Fokus pa personalfragor mer &n
verksamhetsfragor. Alltsa hur man
ska agera i rollen som chef utifran
utmaningar i personalgrupp, hur
man skapar god arbetsmiljé och
arbetsgladje hos medarbetarna.

"Att stdrka var férvaltning och
vart rykte. Att visar att vi &r en

stark forvaltning” forvaltningarna"

2026-05-07

fOI‘VaItn,ng
a
Vi och dom" Att jobpg bort

"Att vi standardiserar. Far igang
agardialoger. Bérjar upptrada som en
forvaltning istallet for fyra
regionomraden."

"Samarbetet med andra forvaltningen.
Det har verkligen blivit skav mellan




Hur vardefulla ar CC-grupperna for dig som chef?

1.91
* X

23 % 64 % 10 %

56 svar har skickats

Inte alls vardefulla - Mycket vardefulla
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Vad fungerar bra — och vad kan utvecklas i

CC-grupperna?

"styrkan med grupperna &r att fa
traffa chefer fran andra omraden
och byta erfarenheter.
Natverkandet ar bra. Jag kan
tycka att det &r aningen langt
mellan traffarna”

"Tom att vi ar en forvaltning med
brett uppdrag kanns de utmaningar
vi stélls infor ibland lite fér l1angt i
fran varandra for att det ska vara
givande. Hade uppskattat mer om
vi delades in per RO = mer
relevanta dialoger."

"Bredden i vad vi
arbetar med aven om
vi alla ar chefer sa
kan vi lara av
varandra.”

"Stora skillnader mellan olika grupper,
kort framforhallning, bristande
struktur. Mycket intressant att traffa
chefskollegor fran andra omraden."

"For stora grupper och det blir ingen
sammanhallning ndr man ses sa sallan

"Saknar malbild med CC-gruppen,
det &r bade hégt och 18gt innehall i

dessa moten."

And3 mer larorikt att traffa andra
utanfér forvaltningen for att se

hela VGR."

"Det ar vardefullt att dela erfarenheter
som chef, oavsett niva eller
verksamhet. Det ar ocksa véardefullt att
ldra kanna andra delar av
organisationen.
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Vad ger dig mest energi i chefsrollen just nu — och vad upplever

du som mest utmanande?

“Det som ar mest utmanande
just nu ar tiden, man kanner
inte alltid att man racker till. Jag
vill kunna vara mer chef an
administrator. ”

"Jag far energi av olika
utvecklingsomraden déar vi gor
framsteg. Utmanande ar att
hitta former for att arbeta med
helhetsfragor och komma ifran
stupror och portféljer."

"Nar jag far samarbeta
med nagon/nagra och ser
att vi tillsammans skapar
utveckling/utvecklings
mojligheter™

"Mest energi ar att fa
spendera tid med min
personal och driva deras
utveckling framat!”

2026-05-07

"Det som ger mig mest energi i
chefsrollen just nu ar alla engagerade
och kunniga medarbetare omkring mig.
Det jag upplever som mest utmanande
just nu ar att utféra samma uppdrag
trots radande resursbrist. Kanslan av
konstant otillracklighet."

"Mest utmanande att fa tiden att
racka till i balansen mellan att vara

narvarande i det operativa och

proaktiv i det strategiska. "

"N&r jag far samarbeta med
nagon/nagra och ser att vi
tilsammans skapar
utveckling/utvecklings mdjligheter™"

"Mina medarbetares
engagemang.
Ledningsgruppens
samarbete. Att VGR startar
ny ledningsstruktur.”




Reflektera med narmaste granne i en bikupa

%

Kanner ni igen er i resultatet? Har ni andra tankar eller
erfarenheter an de som framkom?
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Panelsamtal

Ior Berglund - férvaltningsdirektor

Emma Strand - omradeschef, Intern service

Marie Smedbro - regionomradeschef, Stodtjanster och regional samordning
Marta Sandoval Peterson - omradeschef Vastfastigheter Bygg och férvaltning

Johan Hagg - omradeschef, Vastfastigheter Drift




Smaklig maltid!
Rumpa pa stol 13.00




Aktuellt i Fastighet stod och service




Aktuella fragor

e Strategisk partner
e Sahlgrenska life
e Ledningsgruppsutveckling

e MOte med Forvaltningsledningen
och regionomradesledningar
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Oversyn partnerdialog
2026-05-06
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Syftet med uppdraget

e Skapa en sammanhallen och tydlig
process for strategiskt inriktade dialoger
med férvaltningar och bolag i VGR

e Fokus pa vardeskapande kvalitet i
leverans och tjansteutveckling ur ett VGR-
perspektiv

e Bidra till forbattrade forutsattningar for
FFSS att agera som strategisk partner
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Omfattning

e Ta fram forslag pa anpassningar och
forbattringar av nuvarande
ledningsstruktur for partnerdialog

e Fokus pa:
- Kommunikation
— Samverkansformer och forum

— Roller och ansvar

2026-05-07




Projektgruppen

e Emma Strand (Omradeschef Intern service)

e Lennart Ryler (Verksamhetscontroller
Stodtjanster och regional samordning)

e Johan Hagg (Omradeschef Vastfastigheter drift)
e Jenny Andersson (Strateg, ekonomi)
e Maria Schlichting Berg (kommunikator)

e Hanna Bergendahl (projektledare)
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Syfte och omfattning nulagesanalysen

e Nulagesanalysen ska ge en bild av hur partnerdialogen fungerar idag och identifiera
vad som stddjer respektive hindrar FFSS fran att agera som strategisk partner

e I analysen kommer féljande inga:
— Inventering av relevanta processer och styrdokument
— Kartlaggning av kommunikationsfléden, forum, roller och granssnitt
— Identifiera de storsta utvecklingsbehoven
— Rekommendationer till fortsatt arbete

2026-05-07




Overgripande tidplan nuldgesanalys, 2026-05-06

10 mars
Uppdrags-

17 juni
Nulagesanalys

beskrivning redovisas i FLG

beslutad i FLG

Kristi
flygare

Projektstart

Inldsning dokumentation

Bokning Enkatutskick, intervjuer och WS

Analys och rapportskrivning

Analys och

rapportskrivning
Sammanfattning
enkatresultat
Sammanfattning
intervjuresultat

Projektstart Inlasning Enkat, intervjuer och ws
* Framtagning dokumentation
uppdragsbeskrivning - Genomgang av styrande och Intervjuer med utsedda
Beslut uppdragsbeskrivning stddjande dokument fér VGR, kunder och nyckelpersoner
(10/3) FFSS och FF Utskick av enkaét till
Forsta projektgruppsméte - Sammanstélining i rapport servicesamordnare

(24/3) WS fér omvérldsanalys och
Inledande WS projektgrupp benchmark

(24/4) . Mini-WS med RO-grupper?
Framtagning intervjufragor

och enkat

Beslut om intervjupersoner

Analys
WS projektgrupp
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Sahlgrenska Life
- for framtidens fastighetsutveckling

Jonas Nordin, omradeschef fastighet, stdéd och service,

Vastra Gotalandsregionen

Ansvarig for fastighetsutvecklingen pd Sahlgrenska Universitetssjukhuset.

SAHLGRENSKA
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Ledningsgruppsutveckling




Uppat framat — vad hander nu?

{ Natverkande

Chefsdagar

2026-05-07

Utvardering Chefsdag 6 maj 2026




En sista grej - utvardering!

Tack for att du har varit med och
bidragit till chefsdagen!

Vi vill garna hora dina synpunkter om
dagen for att kunna utveckla och
forbattra chefsdagen gallande form och
innehall till ndsta gang.

Utvardering Chefsdag 6 maj 2026




