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Uppfoljning av ortopedtekniska
hjalpmedel

Sammanfattning

Rutinen syftar till att redogora for vilka och hur frekvent vi kallar
patienter som forskrivits proteser, permanenta ortoser och évriga
ortopedtekniska hjalpmedel for genomgang och uppfdljning.

Genomforande

Forstagangsforsorjning av protes

Patienter som forsorjs med benproteser skrivs in pa gaskolan. Nar
patienten skrivits ut fran Gaskolan ska OT A meddelas, darefter kallas
patienten till OTA for kontroll en gang/ar.

Arskontroll.

Vid forstagangs- och nyforsorjning av skor/inlagg, prefabricerade ortoser
eller egentillverkade viloortoser kallas inte patienten till ndgot aterbesok
for utvardering av levererad produkt om det inte finns sérskilda skél.

Ortospatienter:

Patienter som fatt en ortos for permanent bruk tillverkad/utprovad pa
OTA ska bor kallas pa arskontroll om ortopedingenjéren gjort
beddmningen att det behdvs. Anvéand rubriken riskbeddmning i journalen
for sparbarhet.

Protespatienter:

Patienter som fatt en funktionell protes ska kallas for arskontroll. En ny
arbetsorder med status Arskontroll skapas av ortopedingenjoren i
samband med att protesen provas ut.
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Undantagna

ar barn med pagaende kontakt med barnhabiliteringen eller barn som
foljs pa Barnmottagningen via centrala sjukgymnastiken. Ett annat
undantag prefabricerade ortoser eller egentillverkade viloortoser, om det
inte finns sérskilda skal.

Dokumentation
Anvand arskontroll protes alternativt ortos under checklistor i Opas.

Kallelseforfarande

Arbetsordern med arskontrolls-status blir en grundorder som aldrig
avslutas. Varje gang patienten ska kallas skapas en reordinationsorder
som lankas till grundordern.

Vid manadsskifte gar assistenterna igenom ordrarna via orderéversikt
och kallar dem som &r aktuella.

Planerat underhall enligt leverantdrens

instruktioner
Det planerade underhallet av specifik komponent skall félja de
instruktioner som lamnas av respektive leverantor.

Om leverantérens instruktioner innebar att intervallet for underhall ar
mer an ett ar gors justeringar och underhall i samband med arskontroll,
se ovan. Ortopedingenjoren bor notera pa arbetsordern vilka underhall
som ska goras for specifik komponent.

Efter genomfort underhall noteras detta i OPAS, journal och/eller
checklista.

For patienter som har MPK sambokas arskontrollen, nar det ar mojligt,
med servicen for knéleden.

Service pa MPK
Sker pa uppmaning fran leverantér som tva ganger om aret mejlar ut en
lista pa vilka MPK som ar aktuella for service.

Av verksamheten utsedd ortopedingenjor anvander OPAS
meddelandefunktion for att planera in service i rétt tid.

Nér det ndrmar sig service bokas ett servicekn& hos leveranttr och sedan
kallas patient for byte av MPK.

Lista pa vilka MPK som finns i verksamheten finns i SharePoint, MPK
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Overvakning av specialanpassade
produkter

Var ortopedtekniska verksamhet féljer Vagledning — Overvakning av
specialanpassade medicintekniska produkter. Vi sékerstaller en systematisk och
kontinuerlig 6vervakning av specialanpassade produkter under hela deras
livscykel.

Som tillverkare av specialanpassade produkter ansvarar vi for att produkterna
uppfyller kraven pa sékerhet och prestanda. Detta innebér att vi:

e Uppriéttar en dvervakningsplan for vara specialanpassade produkter, dar syftet ar att
folja upp sékerhet, funktion och anvandartillfredsstéllelse.

e Samlar in information regelbundet, inklusive anvandarfeedback, klagomal, avvikelser,
tillbud, trender och sakerhetsmeddelanden fran leverantorer. Periodicitet foljer
vagledningens krav per riskklass (klass | — definieras av tillverkaren, klass Ila/llb — arlig
rapportering).

e Analyserar insamlad information i syfte att identifiera risker, behov av korrigerande
atgarder och forbattringsmojligheter.

e  Genomfor och foljer upp atgarder samt dokumenterar resultat, med fokus pa att
uppratthalla produktens sakerhet och prestanda.

e Upprattar en rapport éver 6vervakningsresultat som kan ligga till grund for
forbéattringar av liknande produkter samt sakerstélla regelefterlevnad.

Lank till mall for rapport finns i végledningen!

Datakalla Beskrivning Insamlingsfrekvens | Forum/in data

Klagomal och Feedback fran Kontinuerligt Enkater, 1177,

reklamationer anvéndare och avvikelser.
kunder synpunktsladan

Rapporter om negativa | Tillbud och Kontinuerligt MedControl

héandelser incidenter

Trendrapporter Analys av Manadsvis MedControl,
aterkommande ledningens
problem genomgang.

Lyfts pA APT

Leverantérsmeddelande | Sakerhetsnotiser och | Vid behov APT
uppdateringar

Interna avvikelser Produktionsrelaterade | Manadsvis Professionséten,
fel APT
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