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Skoandringar externt - ortopedteknik

Sammanfattning

Rutinen géller for skodndringar som utfors av extern leverantor.
Rutinen beskriver hur &rendet registreras, skickas, packas upp och
kontrolleras.

FOrutsattningar

Auvtal finns med extern utférare. Upphandling sker med regelbundna
intervaller.

Genomforande

Registrering

Skor tas emot och registreras i OPAS enligt féljande:

| notering skrivs antal skor som totalt &ndrats under aret, inklusive de
aktuella skorna, t.ex. 3:e paret 2025.

Markning och leveranssatt

e Fyll i orderrader med atgard pa skorna.

e Fyll i komponentrader, aktuell extern leverantdr och bestéll.

e Arbetsorder utan patientdata skickas med skorna.

e Marklapparna pa skor och pase ska vara avidentifierade, dvs
maérkta med bara ordernummer och handlaggare.

e Om skorna skall levereras med internpost anvands
internpostlappen markt med ordernummer och vart de ska
skickas.

e Ska skorna hamtas pa Ortopedteknik anvands vit klisteretikett
markt med ordernummer och handl&ggare. Vid betalning mark
etikett med “’skall bet”.
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Ska skorna laggas pa ortopedingenjorens hylla anvands gul
klisteretikett mérkt med ordernummer och ingenjérens namn.
Ska skorna skickas med extern leverantor anvands gron
klisteretikett markt med ordernummer och handlaggare.
Malsman eller god mans namn och adress maste skrivas om
patienten ar under 18 ar. Uppgifter bor finnas i OPAS.

Skicka skor till Sibbhult

Ansvarig for att skicka och packa upp skor ar bestallningsansvarig eller
av ledningen utsedd person.

Skorna laggs i avsedd lada i vantan pa att skickas.

Ga in i bestallningsdelen i OPAS och markera skorna som
telefonbestallda.

Skor till Sibbhult skickas som foretagspaket till
Ortopedskoservice i Sibbhult. P& packbanken finns en parm
markt ”Skicka paket!” dar fortryckta adresslappar finns. Fyll i ditt
VGR-ID och klistra adresslappen pa ladan.

Tisdag och fredag morgon skickas skor till Ortopedskoservice i
Sibbhult.

Akutleverans

Akutleverans innebér att bestalld tgard utfors och returneras inom 1
arbetsdag (exklusive postgang) fran att bestallningen mottagits hos
leverantoren. Vid akutleverans markes pasen/ladan med AKUT. En
akutorder innehaller max 2 par skor.

Vid 6nskad leverans inom 2—-10 arbetsdagar mérks arbetsordern tydligt
med provdatum.

Uppackning och leverans till patient

Vid uppackning granskas alla andringar.

Skorna bockas av i bade OPAS och mot det faktureringsunderlag
som leverantdren skickat med. Underlaget laggs sedan i avsett
fack.

Leveranssatt

Internt: Skor som ska skickas Internt mérks med patientnamn,
ordernummer, leveransdatum och laggs i postvagnen.

Héamtas OTA: Skor som skall hamtas pa Ortopedteknik marks
med patientnamn, ordernummer, leveransdatum och laggs ut i
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garderoberna i receptionen under ratt bokstav, sorteras pa
efternamn.

e Externt: Skor markta med gron lapp skickas med extern
leverantor.

e Skor markta med gul lapp laggs pa resp. ortopedingenjorens
hylla.

e En bokning gors i tidboken Skickade hjalpmedel i OPAS.

e Patienten meddelas om hdmtning av skor genom brev, SMS eller
via 1177.

Utkodning
e Utkodning gors i samband med uppackning i de fall skorna
skickas direkt/namtas pa OTA.
e Kodas ut av ortopedingenjor i de fall skorna laggs pa Ol -hylla.
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