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Arbetsmiljö, ortopedteknik - hot och 

våld 

Sammanfattning 
Rutiner beskriver hur vi lokalt på Ortopedteknik tar hand om situationer 

när någon uppträder hotfullt/våldsamt. Rutinen beskriver också åtgärder 

som SÄS genomför då medarbetare utsatts för allvarliga hot i tjänsten. 

Förutsättningar 
Ansvarig för åtgärder är närmaste chef/arbetsledare. Finns ingen av dessa 

tillgängliga hänvisas personalen att agera utifrån denna handlingsplan. 

Som ett stöd av hantering i hotfulla situationer hänvisar vi till SÄS rutin: 

Hot och våld mot medarbetare - SÄS åtgärder i samband med 

säkerhetsanalys  

Genomförande 

Tillkalla hjälp 

Ortopedteknik Borås 

• Larma Securitas via telefon eller larmknapp under bordskivan vid 

luckan i receptionen och polis.  

• Polis akut 112 

• Polis, inte akut 114 14 

• Väktare SÄS 1275 

• Tjänsteperson i beredskap TiB, mini call 074 - 620 05 01 
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Ortopedteknik Alingsås 

• Larma Securitas via telefon eller polis 

• Polis akut 112 

• Polis, inte akut 114 14 (slå 0011414). 

• Väktare 010-470 53 67. 

• Tillkalla vid behov mer personal (inom enheten eller intilliggande 

enhet). 

I alla förekommande fall av hot och våld ska avvikelse skrivas i 

MedControl Pro. Vid fysisk och psykisk skada ska arbetsskadeanmälan 

göras. Den drabbade rekommenderas även att göra polisanmälan på den 

inträffade händelsen. 
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Information om handlingen 
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