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Arbetsmiljo, ortopedteknik - patientskada

Sammanfattning
Rutinen beskriver handl&dggningen av en patient som skadats i kontakt
med ortopedteknik.

Forutsattningar

Vid patientskada ska den drabbade erbjudas stéd och anvisas om hur hen
kan fa hjalp och genom vilka kanaler detta ar mojligt. Ortopedteknik
foljer géllande lagstiftning for halso- och sjukvard vid patientskada.

Genomforande

Om en patient skadas i samband med hélso- och
sjukvard
Beklaga att patienten fatt en skada. Visa medkansla med patienten.

Lyssna pa patientens egen upplevelse av skadan/avvikelsen. Gor garna
minnesanteckningar. Forklara om mojligt vad som hént. Orsaken kan just
i detta skede vara svar att faststélla - forklara det.

Informera patienten och/eller anhérig om att du gor en avvikelseanmélan.
Informera garna om hur avvikelsesystemet fungerar, hur analyser leder
till att rutiner, system och organisation ses over/forbattras.

Hjéalp om mojligt till att minska den intraffade skadan. Forsok att 16sa det
aktuella problemet eller underlatta for patientens fortsatta vardkontakter.

Vid skada som tex orsakats av fel pa eller felaktig hantering av
medicinteknisk produkt och som varit mgjlig att undvika ska patienten
upplysas om mojligheten att ansoka om patientskadeersattning hos
Landstingets Omsesidiga Forsakringsbolag (LOF).

Ta aldrig sjalv stéllning om skadan ar ersattningsbar.
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Ansokan om patientskadeerséttning skall den drabbade géra sjalv.
Blanketten finns pa https://lof.se/patient/blanketter. Ovrigt

Lankar till mer information:
www.lof.se

www.vgregion.se/patientnamnden

Om du inte ar n6jd med varden - 1177

Ersattning utgar inte om man blivit daligt bemott eller kéanner sig krankt.
Sadana fragor kan tas upp med landstingets patient- eller
fortroendenamnd.
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