OBS! Utskriven version kan vara ogiltig. Verifiera innehéllet.

Rutin

Galler for: Sodra Alvsborgs Sjukhus Giltig fran: 2026-08-21
Innehallsansvar: Tabitha Fyhr, (tabpe1), Strateg Giltig till:  2028-08-20
Granskad av: Tabitha Fyhr, (tabpe1), Strateg
Godkand av: Jerker Nilson, (jerni1), Cheflakare

SBAR vid SAS

Férandringar sedan féregaende version

Inga forandringar sedan tidigare version.

Sammanfattning

Den sjukhusévergripande rutinen beskriver arbetsmodellen SBAR

som verktyg for strukturerad kommunikation och

informationsoverforing inom och mellan vardverksamheter i syfte att

minimera risk for vardskada.

Bakgrund och syfte

SBAR ar en arbetsmodell som har utvecklats av Joint Comission i USA

for en saker kommunikation. SBAR anvinds idag inom ett flertal olika

verksamheter dar vikten av en korrekt och sidker information ar

avgorande for att undvika tillbud och vardskador.

FOorutsattningar

Hailso- och sjukvarden ar komplex och riskfylld. Kritisk information

om enskilda patienter overfors mellan olika yrkeskategorier, individer

och verksamheter. Otydlig och ostrukturerad information kan leda till

att patientsakerheten hotas. Brister i kommunikationen ar den enskilt

vanligaste orsaken till vardskada. Med en faststalld struktur for hur

kommunikation och informationsoverforing sker minimeras risken

for vardskador [1, 2, 3, 4, 5].

Beslut har tagits om att SBAR ska anvandas vid

SAS.

Ansvar
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Verksamhetschef
Varje verksamhetschef ansvarar for att metoden gors kind och

anvands av medarbetare i den egna verksamheten.

Medarbetare i patientvardande verksamhet

Alla medarbetare ska anvinda SBAR vid muntlig rapportering av
patientuppgifter sdsom vid 6verlamnande mellan arbetspass,
overflyttning mellan enheter, rapport vid inlaggning, muntlig

konsultation och liknande situationer.

Om SBAR-metoden

SBAR ir en metod dar en strukturerad kommunikationsmall anvands,
och som kan anvandas vid all informationséverforing. Anpassning till
lokala forhallanden kan vara nodvandig for att tydliggora exakt vilken

typ av information som ska ges for varje steg.
SBAR star for:

e Situation - Eget namn och befattning, enhet, patientens
namn och personnummer. Anledningen till kontakten. Jag
kontaktar dig for att...

e Bakgrund - Kortfattad och relevant sjukdomshistorik,
Kort rapport av aktuella problem och
behandlingar/atgarder tills nu. Sociala eller andra faktorer
av betydelse, ev. allergi och smitta.

e Aktuellt bedomning - I en akut somatisk status ges
vitalparametrar enligt A, B, C, D, E-principen (A-luftvag, B-
andning, C- puls, blodtryck, saturation, D-
medvetandegrad, smarta, orienterad till tid/rum/person, E-
temperatur, hud, farg, buk, urinproduktion, yttre skador).
Alternativt ges en psykiatrisk status. I det icke
akuta skedet kan status anpassas till den aktuella
situationen. Jag tror att problemet/anledningen dr-...

¢ Rekommendation - Forslag till atgard (omedelbar
handlaggning, behov av hjalp/konsultation, 6vervakning,

utredning). Tidsram (nar, hur ofta, hur lange). Ny
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kontakt/rapport (nar, upprepat). Sakerstall forstaelse
Fragor? Ar vi 6verens? Mottagaren bor upprepa vad som
overenskommits som bekriftelse. Darfor

vill/rekommenderar/foreslar jag att...

Utfdorande

I varje steg ska bara den information som géller just det steget

formedlas. Endast nédvandiga fakta beskrivs. Den information som

hor till ett annat steg, eller inte ar nodvandig att formedla, ska

utelamnas. Informationen ska renodlas sa att budskapet som

formedlas blir 1att att uppfatta for mottagaren och risken for

missforstand minimeras.

Malsattningen ar att SBAR ska bli ett naturligt arbetssatt vid

rapportering av patientuppgifter for att minimera risk for vardskada.

Det ar ocksa lampligt att tinka enligt SBAR-strukturen vid utformning

av skriftliga remisser och konsultationssvar.

Exempel pa situationer dd SBAR-metoden kan anvandas:

Rubrik: SBAR vid SAS

Rapportering av patient i virdens Overgangar i
somatisk och psykiatrisk vard

Muntlig/skriftlig rapport mellan arbetspass,
muntlig/skriftlig rapport mellan jourhavande ldkare,
overrapportering av patient fran egen enhet till nasta
mottagare och mellan kollegor pa egna enheten.
Konsultationer i somatisk och psykiatrisk vard
Nar patient forsamras, konsultbesok, telefonkonsult, MIG-
bedomning.

Avstamning under operativt arbete i somatisk vard
Under hjartstopp, handlaggning av trauma, vid sviktande
vitalfunktioner, under kirurgisk intervention, omedelbart
fore forsta snittet “time out”.

Psykiatrisk vard

Tvangsatgirder, LPT (Lagen om psykiatrisk tvangsvard)
Administrativt arbete i somatisk och psykiatrisk

vard
3(4)
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Sjukhusblanketter, avvikelserapportering, forslag till
forbattringar.

e Dokumentation i somatisk och psykiatrisk vard
Dokumentation i patientjournalen, fallbeskrivningar,

avvikelser.

Uppfdljning
Brister i foljsamhet till rutinen ska rapporteras som avvikelse enligt

faststalld rutin.

Arbetsgrupp

Jerker Nilson, cheflikare, sjukhusledning, SAS
Tabitha Fyhr, patientsidkerhetsstrateg, enhet Medicinsk kvalitet och
patientsikerhet, SAS
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