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Reservrutin vid driftstopp i lakemedels-
automat/bokning i Hamlet vid SAS

Sammanfattning

Rutinen beskriver hur ett driftstopp i bokningsfunktionen i Hamlet eller i
vardnara lager (VNL) bestaende av ldkemedelsautomat ska hanteras.

Forandringar sedan foregaende version
Redaktionella andringar, giltighetstiden férlangd.

Bakgrund

VNL é&r det gemensamma lakemedelsforrad dar vardenheter/
mottagningar kan hdmta ut sitt behov av lakemedel som inte tillhor
bassortimentet eller om ytterligare behov finns av lakemedel tillhérande
bassortiment. Sortimentet i VNL beslutas i dialog med cheflékare.

Forvaring av lakemedel i VNL sker i lakemedelsautomater med
tillhdrande dppna hyllor. Fore uthdmtning i VNL kan ldakemedlen bokas i
Hamlet.

Forutsattningar

Vid driftstopp i ett VNL ska en omstart av automatens dator utféras. Om
detta inte avhjalper driftstoppet ska kontroll géras om aktuellt lakemedel
finns i annat VNL alternativt annat patientnara lager (PNL), innan
nédoppning av automat far goras.

Vid driftstopp i nagon av automaterna kan respektive modul lasas upp
med hjalp av nyckel som finns i nyckelskap med saltolas i respektive
VNL.

Varje automat har en nédparm med instruktioner vid driftstopp.
Placering av nodparm finns uppmarkt pa varje automat.
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Sjukvérdsapotek VGR SAS ansvarar for noédparmen och att den
innehaller:

e en skriftlig rutinbeskrivning for driftstopp

e instruktioner for omstart av dator samt manuell 6ppning av
automatens moduler

e en aktuell lista med varunummer, varunamn och deras placering i
automaten. En lista for manuell registrering av uttag under
driftstoppet.

Genomforande

1. Kontakta omedelbart Sjukvardsapotek VGR SAS pé ankn 1782
mandag-fredag kI 07:30-16:00.

Vid 6vriga tider:
2. Vid driftstopp i bokningsfunktionen i Hamlet kan direktuttag pa automat
goras, se Manual L&kemedelsautomat.

3. Vid driftstopp i automat, utfér omstart av automaten enligt instruktion i
nodparm. Om problem kvarstar efter omstart fortsatt till punkt 4.

4. Kontrollera om aktuellt Iakemedel finns i annat VNL alternativt PNL via
sokning i Hamlet och hamta ut aktuellt lakemedel dar. Om ldkemedlet inte
finns i nagot annat VNL eller PNL, fortsatt till punkt 5. Ta fram nycklar ur
nyckelskap. Om osakerhet pa hur nédoppning sker, 6vervag en
akutbestallning fran regiongemensamt lager (RGL) i Hamlet.

5. Tareda pa var i automaten det aktuella lakemedlet finns enligt den lista med
varunummer, varunamn och placering som finns i nédparmen.

Las upp och 6ppna den modul dar aktuellt lakemedel finns.

Sjukskoterska ansvarar for att uttag fran automaten dokumenteras pa den
blankett som finns i nédparm. Anvandarnamn, avdelning, varunamn samt
antal uttagna enheter ska anges och for narkotikaklassade lakemedel &ven
”Patient-ID”. Uttaget ska signeras.

8. Automaterna i VNL ska sedan lasas enligt instruktion. Nycklar ska hangas
tillbaka i skdapet som sedan lases.

9. Innan automaten satts igang efter driftstoppet ska en inventering genomforas
av Sjukvardsapotek VGR SAS.

Notering om driftstoppet ska goras i loggboken som finns for varje

automat. Avvikelserapportering gors av berord sjukskoterska i

MedControl PRO alternativt av sjukvardsapoteket.

Uppfoljning
Service och underhall utférs kontinuerligt enligt leverantorens
rekommendationer.

Rubrik: Reservrutin vid driftstopp i ldkemedelsautomat-bokning i Hamlet vid SAS 2
Dokument-ID: SAS9642-738863596-321
Version: 15.0


https://hamlet.vgregion.se/Files/Manual_lakemedelsautomat_2.0.pdf

OBS! Utskriven version kan vara ogiltig. Verifiera innehallet.

Dokumentinformation

For innehallet svarar

Grete de Flon, tf enhetschef, Sjukvardsapotek VGR SAS

Elisabeth Johansson, kvalitetsansvarig farmaceut, Sjukvardsapotek VGR
SAS

Remissinstanser
Team VNL, Sjukhusapoteket VGR/SAS

Faststallt av
Jerker Nilson, cheflakare, SAS

Nyckelord
Driftstopp, VNL, lakemedelsautomat, automat, Hamlet, reservrutin,
bokning

Relaterade dokument

e Manual for Lakemedelsautomat
https://hamlet.vgregion.se/Files/Manual lakemedelsautomat 2.0.pdf

Rubrik: Reservrutin vid driftstopp i ldkemedelsautomat-bokning i Hamlet vid SAS
Dokument-ID: SAS9642-738863596-321

Version: 15.0


https://hamlet.vgregion.se/Files/Manual_lakemedelsautomat_2.0.pdf

OBS! Utskriven version kan vara ogiltig. Verifiera innehallet.

Information om handlingen

Handlingstyp: Rutin
Galler for: Sodra Alvsborgs Sjukhus

Innehallsansvar: Elisabeth Johansson, (elijo157), Apotekare

Godkéand av: Jerker Nilson, (jernil), Chefslakare
Dokument-1D: SAS9642-738863596-321
Version: 15.0

Giltig fran: 2024-11-05
Giltig till: 2026-11-05



