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Reservhummer i
Personuppgiftsportalen
- ambulanssjukvarden, SAS

Sammanfattning

Hur man hanterar patienter utan fullstaindigt personnummer inom
ambulanssjukvarden, Sodra Alvsborgs Sjukhus.

Forutsattningar

Galler patienter utan fullstindigt personnummer.

Identitetskontroll av patienter, SAS

Pgrsonuppgiftsportalen VGR - Reservhummerhantering vid driftstopp,
SAS

Genomfbrande

Om reservnummer finns:
Reservnumret ska lamnas till sekreterare/assistent pa akutmottagningen.
Det kan vara i form av ett litet vitt plastkort.

Om reservnumret ar ett godkant VGR-format sa anvands detta nummer i
hela vardkedjan.

Om reservnummer inte finns:

Om ej godkant VGR-format andras det till ett nytt reservnummer — andras
av sekreterare/assistent pa akutmottagningen. Ett plastkort utfardas till
patienten.

OBS att reservnumret €j ar ett personnummer — dvs det Overensstimmer
inte alltid med nar patienten ar fodd.

Om ambulansen anvant patientens personnummer (sex forsta siffrorna pa
patienten) for att t ex skicka EKG till HIA/akutmottagningen sa kan det
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vara sa att detta personnummer inte 6verensstaimmer med det
reservnummer patienten sedan far av sekreterare/assistent. Det betyder
att det finns tva olika nummer pa patienten.

Sekreterare/assistent skriver ALLTID ut etiketter och armband med det
reservnummer som ska anvandas under hela vardférloppet. Om
ambulansen skrivit ett “felaktigt” nummer pa WEST-journalen s satts
etikett med det nya numret over.

Anledningen till att patientens personnummer (sex forsta siffor) inte alltid
overensstaimmer med det reservnummer man sedan far beror pa att det
endast finns ett antal reservnummer/dag i hela regionen. Nar dessa ar
slut for en dag sa backar man en siffra (den sista = fodelsedagen).
Exempelvis om patienten ar fodd 291212 och detta reservnummer ar
slut blir patientens reservnummer 291211 i kombination med bokstav +
fyra sista siffror (291211K649).

Det gar alltid att fraga sekreterare/assistent i receptionen pa
akutmottagningen om ni har nagra fragor.
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