OBS! Utskriven version kan vara ogiltig. Verifiera innehéllet.

Rutin

Galler for: Akutklinik Giltig fran: 2025-06-11
Innehallsansvar: Levente Tané&cs, (levtal), Overlikare Giltig till:  2027-06-11
Godkand av: Magnus Glldenpfennig, (maggu2), Verksamhetschef

Optimal vardnivd — Vardinsats pa
plats av ambulanssjukskoterska

Sammanfattning

Rutinen innefattar patienter vilka, efter undersokning av
ambulanssjukskoterska, bedoms sakna behov av akutsjukvérd och/eller
ambulanssjukvard och darmed kan kvarstanna pa hamtplats efter eventuellt
vardrad. Rutinen beskriver hur ambulanspersonal ska bedéma och handlagga
patienter som behandlas pa plats och inte transporteras eller hanvisas till

sjukvardsinrattning.

Bakgrund

En del patienter som ambulanspersonal tar hand om har inget behov av att bli
bedomd av lakare eller sjukskoterska inom 6ppen- eller slutenvard. Dessa
patienter — efter adekvat undersokning, bedomning och eventuell behandling-
kan stanna kvar pa plats. Darmed kan ambulanspersonal snabbare delegeras till
nytt uppdrag och patienter behover inte uppsoka akutsjukvard. Darmed kan
bade ambulansen och akutmottagningen/vardcentralen lagga fokus pa akuta fall
med hog prioritet utan att den kvarlamnade patienten lider av negativa

konsekvenser.

Forutsattningar
Patient idr enligt WEST (West Coast System for Triage) gron eller

gulprioriterad:

Patienten ar enligt WEST gron eller gul-prioriterad och har en sjukdom eller

tillstdnd som med sidkerhet kan bedomas och atgiardas utanfor sjukhus.
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Alla vitalparametrar ligger inom for patienten normala granser. Var observant
pa avvikelser i anamnesupptagning eller i undersokningsfynd som kan vara
relevant for patientens grundsjukdom. Finns svarigheter att tolka samman
enligt ovan var frikostig med sekundar bedomning tillsammans senior kollega

eller med hogre vardniva (primarvardsliakare, MALT /ledningslakare).

Klinisk bedomning som ingar i WEST-st6det bor betdnkas och varderas utifran

sjukskoterskans kliniska kompetens.

Det ska finnas en samsyn mellan patient och ambulanspersonal och en
overenskommelse om att inga ytterligare undersokningar eller behandlingar
behovs i nuliget. Overenskommelsen sker pa sddant sitt att alla inblandade #r

val inforstadda med det som beslutats.
Patienten eller niarstdende forses med adekvat muntlig och skriftlig information.
Patient som enligt WEST ir orange eller rodprioriterad:

Om patient som enligt WEST utfaller som orange eller rod ska
kontakt tas med lakare. Se rutin Optimal vardniva-vérd i intern/extern
samverkan. Observera att vi inte har mojlighet nedprioritera roda
eller orangea patienter oberoende om det ar varningssymtom, vitala
parametrar eller klinisk bedomning som ligger till grund for utfall till

de tva hogsta triagenivaerna (rod/orangea).

For de patienter dir ambulanssjukskoterskan identifierat behov av
hogre vardniva men som trots stark rekommendation valjer att
kvarstanna i hemmet ska lakare kontaktas enligt
ambulanssjukvardens behandlingsriktlinjer. Om rekommendation att
soka hogre vardniva aven bekriftas av lakare ska patienten informeras
om detta for att ge ratt forutsattningar for eget beslut. Patienten skall
informeras om de medicinska riskerna som medfoljer beslutet att
kvarstanna i hemmet och darmed avsta vard. Oavsett utfall
dokumentera tydligt i Ambulink samt f6]j rutin Optimal vardniva-vard

i intern/extern samverkan.
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Genomforande

Kollegial bedomning ska gilla, dvs att i de fall ambulansbeséttningen
har likvardiga medicinska kompetenser fattas beslutet gemensamt.

Legitimerad personal for journal.

Patienten undersoks och behandlas enligt ambulanssjukvardens
behandlingsriktlinjer. Patientens anamnes maste vara grundligt utférd
for att kunna gora en patientsdker bedomning. Anamnesupptagningen
skall ske enligt AMLS konceptet.

Vid behov av atgard eller behandling ska detta ske pa ett patientsakert
satt och vara mojligt att utfora pa plats. Vitalparametrar kontrolleras
och dokumenteras enligt rutin. Det akuta sjukvardsbehovet kan

fullstandigt tillgodoses av ambulanspersonalen.

Prioritering av vardniva ska ske pa plats enligt WEST alla delar. Det
bor aven innefatta en rekommendation enligt Ineras (2020)
symtombaserade radgivningsstod (RGS) som innehaller 1ampliga

kvalitetssikrade vardrad att delge patienten.

Patienten informeras noggrant om utforda undersokningar,
undersokningsfynd, bedomning, vidtagna atgarder och behandlingar
samt planering av fortsatt vard och ev uppf6ljning. Informationen ska
ocksd innefatta vem och hur patienter kontaktar vid forsamring eller

behov av ny bedémning.

Informationen ges pa ett sprak som patienten beharskar i tillrackligt

stor omfattning for att kunna ta till sig all information.

All skriftlig information till patienten lamnas i VIPP (Vardinsats pa
plats) patientinformationsdokumentet, av ambulanssjukskoterska.
Om vardrad innefattar eventuella behov av framtida besok pa annan

vardniva ska patienten informeras om att ta med sig dokumentet.

Om patienten sjilv viljer att inte folja med ambulansen trots

rekommendation, se rutin Optimal vardniva-Vard i samverkan.

Efter avslutat uppdrag dokumenterar sjukskoterska noggrant i
Ambulink. Dokumentationen innehaller all relevant information om

patientens sokorsak, symtom, vitalparametrar, varningssymtom samt
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klinisk bedomning. Vidtagna dtgéarder, behandlingar och resultatet av
given behandling ingér dven i dokumentation. Information samt
overenskommelse som ar given till patienten (och vid behov det

anvanda spraket) dokumenteras ocksa.

Bedomningskod A 05 skall valjas for att patienten skall debiteras for

vardbesok.

Uppfdoljning
For att sikerstilla ambulanssjukskoterskans foljsamhet till

anvandandet av ovan beskrivna arbetssitt, sker en fortlopande

markorbaserad journalgranskning pa uppdrag av SKR.
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