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ViSam (Vard i Samverkan) for
ambulanssjukvarden SAS

Forandringar sedan foregaende version

Namnbyte fran Hemsjukvard till Kommunal primarvard i enlighet med
nationell omstéllning utifran att fortydliga vardniva och kommunernas
sjukvérdsansvar. Aven franga begreppet sjuka aldre till begreppet skora
aldre for att fortydliga malgruppen.

Tillagg av fragestallning kring palliativa begransningar som tillsammans
med vitala parametrar och exklusionsstéllningstagande utgdr de tre
delarna som &r grund for slutgiltig vardnivaval enligt ViSams beslutstod

Fortydligande vid kollegial bedémning mellan Kommunal
Primarvardsssjukskoterska och ambulanssjuksjoterska. Néar
ambulanssjukskoterskan utfor behandling eller undersokning Gver
ViSamniva ska denna samvarderas tillsammans med den Regional
Primarvardens ansvariga lakare infor fortsatt vardnivaval. Hantering av
EKG som tilldgg i ViSambeddémning utfran de generella ordinationer
som ambulanssjukskoterskan innehar ska f6lja “Flodesschema for EKG
hantering” inom ambulanssjukvérd.

Vid behov av ytterligare utrymme for dokumentation kan komplettering
ske med hjalp av Vardinsats pa platsunderlag (VIPP) vilken ar férankrad
i natverksforum med ViSamansvarig sjukskoterskor i den Kommunala
Primarvarden.

Forandrat arbetssatt gallande MedControl-&renden.

Hantering av ViSambeslutstod ska medfolja till sjukhus och félja med
WEST underlaget till tilldelat team.

Fortydligande kring dokumentation i Ambulink som ska innefatta
information om vilken Triageinstrument som anvants vid bedémning.
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Bakgrund

Skora aldre har ett sarskilt stort behov av individanpassad och
sammanhallen vard och omsorg. Det stéller krav pa helhetssyn och
samverkan 6ver professions- och vardgivargranser. ViSam ar ett
evidensbaserat verktyg for sjukskoterskor inom den Kommunala
Primarvarden. Nar en patient som &r inskriven i Kommunal Primarvard,
hastigt insjuknar gor ansvarig sjukskoterska en bedémning om lékare ska
kontaktas eller inte samt vid behov tillkallar ambulans.

ViSam &r en checklista som ska anvandas i de fall nar patienter inskrivna
i Kommunal Primarvard hastigt forsamras i sitt halsotillstand.

FOrutsattningar

Den Kommunala Priméarvardens sjukskoterska ar ansvarig att félja rutin
som sékerstéller att beslutsstodet anvands vid bedémning nér en patients
halsotillstand hastigt forandras.

Om annat arbete forhindrar sjukskoterskan fran att utféra ViSam och
ambulans i stéallet larmas direkt, utfér ambulanssjukskdterskan ViSam.

Ambulanspersonalen ska da forst forsdkra sig om att patienten ar
inskriven i hemsjukvard och inte endast har hemtjanst eller
trygghetslarm.

Genomforande

Checklista ska foljas och anvéandas i alla dess delar. Om utfall fran
checklista anger krav pa hogre vardniva planeras lampligt transportséatt
baserat pa patientens vardbehov.

Overrapportering mellan Kommunal Priméarvards sjukskoterska och
ambulanssjukskoterska bor ske med ViSam-blankett som bas. Rapport
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kan ske pa plats eller via telefon med kompletterande ViSamunderlag
som lamnas hos patienten.

Checklistan med fragestéllning kring vardbegransningar, vitalparametrar
och exklusionssymtom sammantaget avgor utfall. Trots att utfallet i
ViSam visar att patienten behdver hojd vardniva via specialistsjukvard
(SAS) kan sjukskoterskan valja att, av andra orsaker, anda fatta beslut
om motsatsen. Om detta sker ska en tydlig motivering aterfinnas i
anteckningar bade pa ViSam-bladet och i respektive journalsystem (for
amb.ssk i Ambulink).

Vem utfor?

Kommunens sjukskoterska genomfor ViSam

| de fall kommunsjukskoterskan/ambulanssjukskoterskan dnskar stod i
sin beddmning ska detta frikostigt bejakas av alla involverade parter.

Kommunsjukskoterskans beslut verprovas inte, dock kan omvarderat
beslut i samforstand tas. Detta kan foranledas av att man kompletterat
undersdkningen/behandlingen via ambulanssjukskoterskans generella
lakemedelsordinationer och utékade majligheter till undersékning (ex
EKG/ MNIHSS). Dessa kompletterande vardhandlingar som ger utfall
utéver ViSamniva ska muntligen vérderas av ambulanssjukskoterska
tillsammans med den Regionala Primarvardens ansvariga lakare.

Ambulanssjukskoterskan genomfoér ViSam

Ambulanssjukskoterskan behover klarldgga om stallningstagande till
palliativ vard ar gjord samt om tillrackliga ordinationer for att kunna
kvarvara i hemmet finns. Detta gors lampligen via muntlig kontakt med
Kommunal Priméarvardsssjukskoterska

Vid utfall “till sjukhusniva” s kompletteras ViSam med WEST, enligt
sedvanligt forfarande och ambulanssjukvardens riktlinjer. Vid utfall *till
sjukhusniva” kan kontakt tas med Mobilt akutldkarteam. Om patienten
accepteras till Mobilt akutlakarteam och hojd vardniva erbjuds i hemmet
ska den Kommunala Primarvardens sjukskéterska meddelas. Vid
avslutad medicinsk insats sker aterrapportering till den Regional
Primarvarden och Kommunal priméarvard av Mobilt akutlakarteam.

Vid Urin/KAD symtom kontaktas den Kommunal Priméarvardens
sjukskoterska for spolning/byte av KAD. Sakerstall att det sker inom
rimligt tidsforlopp alternativt 6vervag bedomning/atgard pa
akutmottagning.
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Vid utfall ”Regional Primarvard” och ambulanssjukskoterskan finner det
lampligt att utfora EKG/ MNIHSS eller annan mojlig undersokning
och/eller behandling ska detta kompletteras till den SBAR-rapport som
avlaggs till Regional Primarvardslakare for stallningstagande till
vardniva. For bedémning av EKG ska kontakt med lakare ske enligt
gallande “Flodesschema for EKG hantering” inom ambulanssjukvard.

Vid kontakt med annan vardgivare ska resultatet av beddmningen bade
overforas muntligt (SBAR) via telefonkontakt samt skriftligen genom att
beslutsstodet anvands som informationsblankett till nasta vardgivare. Vid
behov av ytterligare utrymme for dokumentation kan komplettering ske
med hjélp av Vardinsats pa platsunderlag (VIPP).

Nér patient kvarstannar i hemmet lamnas ett exemplar kvar av ViSam
beslutstod i hemmet. Telefonkontakt mellan ambulanssjukskaterska och
Kommunal Primarvard sjukskoterska ar nodvandig for att muntlig
SBAR- rapport ska kunna avlaggas om tankt vardplan. Ansvaret for
patienten dvergar till Kommunal Priméarvards
sjukskoterska/primarvardslakare, efter given rapport, da patienten
kvarstannar i hemmet.

Resultatet av bedomningen dokumenteras i Ambulink.
Val av utfall i processflode:

A. Beddmt av ambulanssjukskoterska — till akutmottagningen/MALT

B. Beddmt av ambulanssjukskoterska — kvarstannar i hemmet

C. Beddmt av kommunsjukskoterska — till akutmottagningen
ViSam beslutstdd ar en checklista och ska darmed inte betraktas som en
journalhandling. Sammanfattad information fran underlaget
dokumenteras i Ambulink och checklistan foljer patienten till tilldelat
team pa Akuten. Vid avsteg fran checklista, dar annat beslut &n
rekommenderat, ska detta nogsamt dokumenteras i Ambulink.

Vid Triage registrering valj
1. Triagering ej mojlig.
2. Annat arbete med patienten prioriteras.

Idag finns endast mojlighet att lagga ett vardkedjeval/processpar. Folj
prioriteringsordning enligt instruktion. Har ViSam-underlaget anvénts
skriv i kommentarsféaltet:

Triage enligt RUTIN ViSam utfall:

1. Palliativa ordinationer Ja/Nej
2. VP utfall Ja/Nej
3. Exklusionskriterier Ja/Nej
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Uppfoljning

ViSam-ansvarig pa Ambulanssektionen har i uppgift att folja upp
samverkan géllande ViSam beslutstdd via kontinuerlig kontakt med
ViSam-ansvariga sjukskoterskor under aret, dessa dialogtraffar sker inom
ramen for Narvardssamverkan Sjuhérad. Utéver detta har ViSam-
ansvarig kontinuerlig kontakt med den Kommunala Primarvardens
MAS-grupp via ViSams natverkande forum.

Identifiera, dokumentera och rapportera negativa handelser, tillbud,
klagomal, samt avsteg fran rutin i Med Control.
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