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Melior i den prehospitala vdrden,

SAS

Férandringar sedan féregaende version

Ingen forandring sedan foregaende version mer an att ansvariga

uppdaterats samt borttagning av en lank som inte langre var aktuell.

Sammanfattning

Denna rutin beskriver de barande principer for hur personal inom
ambulanssjukvarden kan anvianda Melior som stod under pagaende
vardtillfalle. Rutinen skall ses som ett stoddokument och frantar inte
medarbetaren ansvaret att folja lagar och forordningar avseende

patientinformation och journal.

Bakgrund

Ambulanspersonal har tidigare saknat tillgang till patientens
Meliorjournal prehospitalt. Med ny teknik har denna mgjlighet nu
tillskapats. Tillgang till Melior har for avsikt att 6ka patientsikerheten

genom att minska risken for att vasentlig patientinformation missas.

Melior skall anvandas pa ett klokt och ansvarsfullt sitt. Samma regler
och lagar som styr anvandandet hospitalt giller aven prehospitalt.
Denna riktlinje avser att belysa nagra barande principer for
anvindande av Melior inom ambulanssjukvérden vid Sédra Alvsborgs

sjukhus.
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FOorutsattningar

Bestimmelsen i 4 kap. 1 § PDL om inre sekretess innebar att den som
arbetar hos en vardgivare bara far ta del av dokumenterade uppgifter
avseende en patient om han eller hon deltar i varden av patienten,
eller om denne av ndgot annat skal behover uppgifterna for sitt arbete
inom halso- och sjukvarden. Denna riktlinje avser Melior-anvindande
i den direkta varden (Rutin "Systematiskt kvalitetsarbete genom

medicinsk uppfoljning” beskriver arbetet med uppfoljning).

SiEview

Melior ar uppdelat i ett antal databaser baserat pa de olika
sjukhusforvaltningarna. En enskild arbetsplatstjanst (dator) kan
endast ha tillgdng till en av dessa databaser. Detta innebar att man i
ambulanserna inom ambulanssjukvirden SAS endast kommer ha
direkt tillging till SAS Meliordatabas.

For att kunna lisa i de andra sjukhusens databaser finns funktionen

”SIEview” under fliken “externa program” i Melior.

Regelverket kring behorighet for att 1dsa i SIEview ar detsamma som
for den egna SAS-databasen, det vill siiga om behérighet finns att lisa i
SAS-Melior finns dven behérighet att lisa motsvarande information i

SIEview.

For att kunna lasa i SIEview maste patienten vid nagot tillfalle ha fatt
ett vardtillfille registrerat pA SAS. Om patienten aldrig varit i kontakt
med SAS miste ambulanspersonalen skapa ett vardtillfille, vilket sker

med nagra enkla knapptryck.
Instruktion skapa vardtillfille:

Sok patienten via arkivsokning (? Langst upp till vanster). Finns

patienten i Melior SAS behéver ingen patientregistrering genomforas.

Finns patienten inte viljs Registrera vardkontakt 1angst ner till vinster

i fonstret. Personnumret foljer med fran sokningen.
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Klicka pa BFR-knappen, uppgifter hamtas nu fran Befreg

(befolkningsregistret). Saknas svenskt personnummer

(migrationsverket, reservnummer etc.) gar det inte att 1asa i SIEview.

arksatowng x|
[Sevel Personnummer . Tlamn Enhet:
F fl | [mMedian su/6 () B
™ Sok &ven efter tidigare personnummer Sk i Arkiv I Doman
Personnummer I Patientnamn ITM persons... I Databas I
Registrera virdkontakt | Avbryt |

Kryssa i rutan "Skapa endast journalmapp”, varpa valen om

avdelning/klinik etc. forsvinner. Om de inte forsvinner kan de lamnas

som de ar forifyllda.
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Genomforande

For att lasa en specifik patientjournal skall man vara delaktig i varden
av patienten. I den prehospitala varden anses vardtillfillet paborjat
efter att SOS skickat patient-ID till ambulansen.

Det skall finnas en tydlig anledning till att Meliorjournalen anvands.
Om information frdn Meliorjournalen anvands i bedomningen, skall

detta tydligt framkomma i ambulinkjournalen.

Var forsiktig med att dra slutsatser enbart utifran tidigare
Melioranteck-ningar. Varje mote med patienten sker
forutsattningslost och Melior anviands endast som ett stod i

bedomningen.
Tank pa:
Att behorigheten endast avser det som ar relevant for

patientuppdraget.

Att inte lasa dldre anteckningar dn vad som med sunt fornuft gar att

forsvara i efterhand.

Att iaktta sarskild forsiktighet vid 1asning av journaler tillhérande

slaktingar, grannar och kanda personer.

Uppfdljning
Eventuella avvikelser registreras i MedControl Pro och/eller via

patient-sakerhetssystemet “grona korset”.

All aktivitet i Melior loggas. Loggranskning sker regelbundet och pa

slumpvist utvalda medarbetare.
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