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Ambulanser, drift- och 

driftproblem  

Sammanfattning 
Rutinen beskriver hantering av driftstopp och driftstörningar på ambulans- och 

sjuktransportfordon. Rutinen omfattar även handläggning vid händelser som 

sker under pågående patientärende. 

Förutsättningar 
Vid driftproblem och driftstopp som exempelvis kollision, inlåsta nycklar, tom 

tank, feltankning eller andra fordonsrelaterade händelser som medför fordonet 

inte är brukbart gäller följande: 

• Meddela omgående SVLC och ACiB SÄS att fordonet är 

obrukbart och att annan enhet behöver tilldelas ev. 

pågående ärende. 

• Under dagtid kontakta koordinator 033-616 10 04 för 

rådgivning. 

• Gör felanmälan i FLEAS 

• Vid bärgning/verkstadsbesök tillse att läkemedel tas ur 

fordonet 

Genomförande 

Punktering 
Vid punktering på MB Sprinter tryck på ON CALL-knappen i taket i 

förarutrymmet. (Undantaget KDR542 (352 - 7010), OUE94M (352 - 7130) och 

LWJ967 (352 – 4210)). 
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Larmmottagaren hjälper dig! 

Vid punktering på övriga fordon beror handläggningen på var händelsen 

inträffat geografiskt. 

Borås med omnejd: Kontakta i första hand Johanssons däck 0728-869456. 

Om Johanssons däck inte svarar kontakta bärgare. 

Skene med omnejd: Kontakta Kungsäters bärgningstjänst 0761-477400. 

Ulricehamn med omnejd: Dagtid kontaktas Gummi-Lasse 0321-531233. 

Övrig tid, eller då Gummi-Lasse inte har kapacitet att hjälpa till kontaktas 

bärgare. 

Herrljunga med omnejd: Kontakta bärgare 

Svenljunga med omnejd: Kontakta bärgare. 

Övriga driftstopp 
Vid akut stopp under pågående ärende med MB Sprinter tryck på ON 

CALL-knappen i taket i förarutrymmet. (Undantaget KDR542 (352 - 

7010), OUE94M (352 - 7130) och LWJ967 (352 – 4210)).  

Larmmottagaren hjälper dig! 

Vid akut stopp under pågående ärende med övriga fordon, kontakta 

bärgare. 

Kontakt med bärgare 
För fordon med aktiv ON CALL tas kontakt via ON-CALL-knappen i 

taket i förarutrymmet. 

För övriga fordon kontaktas Assistancekåren 010 - 912 912. Du 

behöver kunna fordonets registreringsnummer vid beställning. 

I Marks kommun med omnejd kan även Kungsäters bärgningstjänst 

kontaktas 0761 – 477 400. 
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Dokumentinformation 

För innehållet svarar 

Axel Stolt, fordonsdriftledare ambulanssjukvården, VO akutsjukvård, 

SÄS 

Fastställt av 

Magnus Güldenpfennig, verksamhetschef, VO akutsjukvård, SÄS 

Nyckelord 

Ambulans, ambulansfordon, fordon, punktering, driftstopp, bärgning, 

svarta nycklar, hastighetsspärr, hastighetsbegränsning. 
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Information om handlingen 

Handlingstyp: Rutin 

Gäller för: Akutklinik  

Innehållsansvar: Axel Stolt, (axeli), Ambulanssjuksköterska 
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