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Genomforande

Mallar i Melior
Alla mallar i listan under: Ny anteckning - aktiviteter ar gemensamma

for alla avdelningar, forutom aktiviteten IVA som bara anvands hir,
dar ligger IVA:s vardplaner som underaktiviteter. Det ar fritt fram att
anvanda de mallar som man tycker passar for varje

dokumentationstillfille, med vissa undantag. Se riktlinjerna nedan.

Man skall dock vara medveten om att vissa mallar ar
kategorigemensamma (Till exempel: Avliden patient,
Brytpunktssamtal, Central infart, Narstaendeinformation,
Patientbakgrund, Planering, Riskbedomningar, Team/konferens,
Trakealkanyl, Vard-och behandlingsplan samt Vardskada). Det

innebar att flera personalkategorier skriver i samma mall.

Patientbakgrund

Patientbakgrunden ska fungera som en informationskalla for att
snabbt ge en bild av patientens sociala och medicinska bakgrund. Alla
yrkeskategorier med signeringsrattigheter i Melior skall dokumentera
i patientbakgrunden. Pa ett fatal termer far dock endast lakare
dokumentera. Den skapas som en fri aktivitet och upprattas forsta
géngen patienten uppsoker SAS. En patientbakgrund ska upprittas for
varje patient. Det innebar att det oftast redan finns en dé patienten
kommer till IVA. Den ska kontrolleras och uppdateras vid

varje tillfalle patienten soker vard.

Under sokordet Overkinslighet skall inte likemedel anges. Om sidan
overkanslighet framkommer skall detta meddelas ansvarig lakare som
skall dokumentera detta under menyn Likemedel -
Lakemedelsoverkanslighet. (Se vidare: Riktlinje Varningar och

begransning av vardinsats i Melior).
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Ankomst
Aktiviteten Ankomst startas pa akutmottagningen (eller pa IVA om

patienten kommer direkt hit fran annat sjukhus). Vi fortsatter att
dokumentera eller komplettera informationen i samma mall. Har
dokumenteras bl.a om man byter ID-band under vardtiden.
Observera att en del uppgifter skall dokumenteras i
patientbakgrunden. Sokordet Patientbakgrund uppd/kontr innebar att
man har kontrollerat med patienten eller narstaende att
informationen som stér i patientbakgrunden ar aktuell. Sokordet
Trycksar ar tvingande sokord. Sokordet Kliniktillhorighet anviands om
patienten ar sidoplacerad, till exempel en kirurgpatient som ligger pa

ortopeden. Skriv da "Kirurg” pa sokordet.

Signera helst endast de sokord du skrivit pa och inte hela mallen. Da
kan man fortsitta att lagga till uppgifter aven efter nagra dagar, utan
att behova plocka upp varje sokord igen. Hela mallen bor dock

signeras innan patienten lamnar IVA.

IVA Inlaggningsstatus

Anviands da patient kommer fran vardavdelning till IVA for att
dokumentera aktuellt status och orsak till att patienten flyttas till IVA.
(Om patienten kommer direkt till IVA fran annat sjukhus skall istillet
aktiviteten Ankomst 0ppnas.)

VPL - vardplan

Nair det blir aktuellt att dokumentera om patienten, skapar man en
VPL pa respektive sokord t ex VPL cirkulation. IVA:s vardplaner hittar
du genom att vilja IVA bland mallarna i ny anteckning eller IVA i
mappen Anestesi/Intensivvard i mapptradet, om det redan finns
vardplaner startade. Du far nu en ny aktivitetslista med IVA:s

vardplaner. Vilj aktuell vardplan.

Fyll i omvardnadsdiagnos, mal och atgiarder och signera de
sokord du skrivit pa. Har kan du sedan ga in och skriva till nya

diagnoser, mal och atgirder allt eftersom.

Om patienten har mer dn en omvardnadsdiagnos, markerar du ordet

omvardnadsdiagnos sa att skrivrutan kommer upp och klickar pa
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dubblett. Du kan med fordel numrera diagnoserna och dven de mal
och atgarder som hor till varje diagnos. Till exempel cirkulatorisk
instabilitet R/T sepsis (1). Kom ihég att titta pa vardplanen varje
arbetspass och ta bort det som inte ar aktuellt langre och lagga till

nytt.

Det du vill dokumentera om t.ex cirkulationen under ditt arbetspass
gor du sedan genom att markera aktuell vardplan, valja Ny anteckning
och sedan Resultat/Utvardering. Detta giller den forsta ssk som
dokumenterar pa aktuellt datum. Ssk pa nésta pass skriver sedan i
samma anteckning t.ex pa raden Kvall 14—21. Den som dokumenterar
om nattpasset gor detta pa raden Natt 21—07. Om inget finns
dokumenterat dagtid och darmed ingen Resultat/Utvardering finns
oppnad, gors detta, om behov finns, av ssk som jobbar natt enligt
foljande: Markera aktuell vardplan. Klicka p& Ny anteckning. Andra
datum i datumrutan sa att anteckningen far det datum da pagaende
varddygn paborjades. (Varddygn pa IVA = kl 06-06).

OBS! Signera endast den rad du dokumenterat pa och inte hela
anteckningen. D4 forsvinner sokorden for nista ssk som skall

dokumentera.

Gor likadant med de andra sokord du vill dokumentera om. Tank pa
att inte dubbeldokumentera. Det som star pa 6vervakningslistan

behover du inte skriva en géng till.

Avsluta Omvardnadsdiagnos, mal eller atgérd
Om omvardnadsdiagnos, mal eller dtgard inte ar aktuell langre,

dubbelklickar du pa aktuellt sokord, tar bort befintlig text i
fritextrutan, skriver avslutad” istillet och klickar pa OK. Den gamla
texten finns alltid kvar och kan lasas om man klickar pa den bla

fyrkanten i vansterkanten.

Retur av patient vid samma vardtillfalle
Om patienten kommer tillbaka till IVA utan att ha varit utskriven fran

sjukhuset emellan, fortsatter man att anvinda samma IVA-mapp och
samma vardplaner som vid forra vardperioden pa IVA. Man far dock

vid behov gora om omvardnadsdiagnos, mal och atgarder. Skriv pa
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forsta sokordet det vill sdga Diagnos, Vardplanen reviderad. Du kan
ocksa 6ppna mallen Inlaggningsstatus IVA for att dar dokumentera

aktuellt status och varfor patienten kommer till IVA.

Planering
Planering ar en kategorigemensam aktivitet som bara ska finnas en

per vardtillfalle. Den ska anvandas till planerade och utforda atgarder,
till exempel ovanliga prover (alla prover som skickas till ett lab. pa
annat sjukhus) som ska tas och ar tagna, samt
behandlingar/undersokningar som ska goras eller ar gjorda, dir inte
overvakningslistan ar funktionell, samt planerade
behandlingar/undersokningar pa patient som flyttas till
vardavdelning. Datum skrivs ex. 230115 med ordet Utfort efter datum
for att tydligt visa att provet ar taget. Dubblett av sokorden far inte

goras. En och samma planering foljer patienten under vardtillfallet.

Vid telefonsvar om positiv blododling ska detta fyllas i under sokordet
Positiv Blododling, darefter fylls namnet pa mottagande sjukskoterska

och lakare i.

Nar en standardvardplan anvand ska detta markeras under sokordet

Standardvardplan, exempelvis Sepsis, hjartstopp och pneumoni.

Riskbeddmningar
Kontrollera om huvudaktiviteten Riskbedomningar finns pa

vardtillfallet. Anvand i sa fall denna. Endast en huvudaktivitet
Riskbedémningar per vardtillfalle skall 6ppnas. Om den inte finns -
oppna mallen Riskbedomningar under huvudaktivitet. Klicka sedan pa

Ny anteckning dar ett antal olika riskbedomningar finns.
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Riskbedomning trycksar med RAPS-skala i Melior ska goras inom
24 timmar efter ankomst till avdelningen pé alla patienter som ar
sangliggande, rullstolsburna eller stillasittande stor del av dygnet samt
alla 65 ar eller dldre. Riskbedomningen upprepas vid forsamrat
halsotillstand och efter storre kirurgiska ingrepp samt infor
overforande till annan vardenhet eller vardgivare. I samband med
RAPS gors hudinspektion inom 24 timmar efter ankomst pa alla
patienter och darefter dagligen for riskpatienter och
sangliggande/rullstolsburna. Gradera eventuella trycksar.
Dokumentera resultatet av hudbedomning initialt samt vid

utskrivning fran IVA.

Riskbedomning UVI-risk ska goras pa alla patienter s snart som
mojligt efter inskrivning. Om omstandigheterna forandras, till
exempel genom att patienten far en urinkateter, ska en ny

Riskbedomning UVI-risk 6ppnas och fyllas i.

Sarjournal
Dokumentation om sar det vill sdga utseende, omlaggningsmaterial

och dylikt skrivs i Sarjournal. Om det ar ett gammalt sar ska en ny
sarjournal upprattas for varje nytt vardtillfalle. Klicka pa Ny
anteckning och vilj omvardnadsomrade. Klicka pa sérjournal. Nar
man valt sartyp i mallen kommer det fram fler s6kord som ar specifika
for varje sartyp. Om patienten har flera sar av olika typ och som laggs

om pa olika sitt Oppnar man en sarjournal for varje sar. Ta bort

gammal och skriv in ny information i befintlig sdrjournal efter ny
omlaggning, t.ex. Sarutseende, Omlagt senast mm. Dar skrivs dven

namnet pa den som har gjort omlaggningen.

Signera endast de sokord du skrivit pa och inte hela mallen. Da kan
man fortsitta att lagga till uppgifter aven efter nagra dagar, utan att

behova plocka upp varje sokord igen.
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Kateterjournal
Om patienten far en urinkateter skall en Kateterjournal 6ppnas som

Fri aktivitet. Den skall vara Fri aktivitet sa lange patienten anvander

kateter.

Nar katetern avlagsnas fran patienten skall den person som utfor detta
dokumentera i mallen under sokordet Kateter dragen samt koppla
aktiviteten till pdgaende vardtillfadlle Om katetern byts skriver man
datum under s6kordet Insattning aktuell kateter. Mallen finns under

Ny anteckning - Omv.omr.

Signera endast de sokord du skrivit pa och inte hela mallen. Da kan
man fortsatta att lagga till uppgifter aven efter nagra dagar, utan att

behova plocka upp varje sokord igen.

Stomijournal
Stomijournal ska finnas en per patient som har stomi och ligga som

en Fri aktivitet. Aktiviteten ar till for att uppmarksamma vardpersonal
om att patienten har en stomi. Om patientens stomi laggs ner ska
Stomijournalen flyttas in i det aktuella vardtillfallet dar operationen
skedde. Far patienten en ny stomi ska en ny stomijournal skapas.
Stomiskotsel anvinds for patienter med en stomi som vardas
inneliggande pa virdavdelning. Oppnas via fliken Omvardnadsomrade

i Melior. En ny Stomiskotsel ska startas vid varje nytt vardtillfalle.

Narstaendeinformation
Dokumentation som handlar om narstaende t ex information de fatt,

speciella 6nskemal och dylikt skrivs i aktiviteten
narstaendeinformation. Denna ar

kategorigemensam. Kom 6verens med all personal som varit med pa
samtalet, vem som 6ppnar mallen och dokumenterar. Pa sokordet

basspecialitet skrivs kliniken som den som dokumenterar arbetar pa.
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Team/Konferens
Efter vardkonferens kan man dokumentera i aktiviteten

Team/konferens. Tank bara pa att denna mall ar kategorigemensam
det vill sdga att all personal som varit med, dokumenterar i samma
mall, och det kanske racker att en av er dokumenterar. Kom giarna
Overens om vem som ska 6ppna mallen sa det inte blir flera stycken
fran samma tillfalle. Om det ar du som skall 6ppna mallen, klickar du
pa forsta sokordet "Team”, och viljer: (kolon) for att fa sokord till en

allman mall.

Vardskada

Skall 6ppnas och fyllas i av den som ar med om en handelse. Skall
innehalla beskrivning av skadan samt handelseforloppet. Har
dokumenteras dven drendenumret for eventuella avvikelserapporter

som involverar patienten. Ar en gemensam anteckning for alla.

Brytpunktssamtal

Brytpunktssamtal markerar en 6vergang mellan olika sjukdomsfaser
sasom kurativ, livsforlangande och palliativ inklusive vard i livets
slutskede. Detta ar en gemensam anteckning i samtligas

dokumentation och gors som en Fri aktivitet.

Vardtidssammanfattning
IVA-Vardtidssammanfattning skrivs 1—2 ganger i veckan som en

sammanfattning under tiden patienten ligger pa IVA. Den ska t.ex.
underlitta for IVA-personal som inte vardat pat. tidigare. Markera
IVA i mappen Anestesi/Intensivvard i mapptradet och tryck pa Ny
anteckning sa du far upp listan med IVA:s mallar. Valj IVA-
Vardtidssammanfattning. Sammanfatta tiden fran forra
vardtidssammanfatiningen om det finns sddan. Dessutom skriver
man IVA-vardtidssammanfattning nar patienten ar fardigvardad pa
IVA och skall flyttas till en annan avdelning pa SAS Boras. D&
sammanfattas hela vardtiden pa IVA. Denna vardtidssammanfattning
bor vara valdigt kortfattad och forstas av personal som inte arbetar

med intensivvard.
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Om patienten skrivs ut frin SAS till annat sjukhus eller gar hem direkt
fran IVA skall du anvianda mallen Vardtidssammanfattning som ligger
under ny anteckning. Denna hamnar i mappen Utskrivning. Om en
patient flyttas till SAS Skene, fortsitter Skene att dokumentera p

samma vardtillfalle. Anvand alltsd IVA-vardtidssammanfattning.

Om man gor utskrift for att skicka till t ex annat sjukhus skall detta
anges under sokordet kopia. Vardtidssammanfattning finns dven for

lakare.

Central infart
DA en central infart 1aggs in 6ppnar ansvarig lakare mallen Central

infart i Melior som Fri aktivitet. Undantag: Om patienten kommer
fran annat sjukhus med befintlig central infart 6ppnas mallen av
ansvarig sjukskoterska som fyller i de inldggningsuppgifter som man
kanner till. Aktiviteten ska ligga som en Fri aktivitet sa lange patienten
anvander samma infart. Nar den centrala infarten avlagsnas fran
patienten skall den person som utfor detta, dokumentera i mallen
under Avslut, samt koppla aktiviteten till pagaende vardtillfalle. Da
patienten flyttas fran IVA till virdavdelning ska vi fylla i sokorden

under Skotsel central infart.

Perifer infart
Nar patienten flyttas till virdavdelning skall ev. PVK:er som patienten

har, dokumenteras i Melior i mallen Perifer infart. Om pat. har flera
PVK:er gors dubblett av sokordet.
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Trakealkanyl

Nar patienten opereras ska opererande lakare 6ppna mallen
Trakealkanyl och fylla i adekvata uppgifter oavsett vilken klinik
patienten vardas pa. Den ska skapas som en Fri aktivitet. Aktiviteten
ska ligga som en Fri aktivitet sa lange patienten har kvar samma
trakeostomi. Nar en patient lamnar IVA med trakealkanyl ska
underaktiviteten Skotsel trakealkanyl 6ppnas. Markera huvudet pa
mallen Trakealkanyl och klicka sedan pa Ny anteckning. Skriv pa de
sokord som ar aktuella. Vid dekanylering ska det dokumenteras under
sokordet Borttagningsdatum och Borttagningsorsak. Aktiviteten ska
da aven kopplas till den vardkontakt dar borttagandet sker. Ansvarig
for att aktiviteten kopplas ar den som dekanylerar och darmed

avslutar trakeostomin.

Enteral nutritionssond
Har dokumenteras nasogastrisk sond, PEG, gastrostomiport/knapp

och gastrotomitub. Mallen 6ppnas da patienten flyttar fran IVA till

vardavdelning och ska vara Fri aktivitet.

Avliden patient

OBS! Anteckningen ska vara en Fri aktivitet for 6kad synlighet.
Denna anteckning anvands nar patient avlider och ar en gemensam
anteckning for sjukskoterskor och lakare. Sammanfatta kortfattat
omstiandigheterna kring dodfallet och notera tiden. Fyll dven i om det
ska ske ndgon uppfoljning med narstaende, samt vem som ska ta den
kontakten. I fritextrutan kan man bland annat dokumentera vad som
har beslutats angdende till exempel visning i kapellet, kontakt med

sjukhuskyrkan med mera.

MIG-uppdrag
Nar sjukskoterska pa vardavdelning gjort en NEWS2/Swe-PEWS

bedomning som lett till kontakt med MIG, skall detta dokumenteras i
aktiviteten NEWS2 respektive Swe-PEWS i Melior.
Avdelningssjukskoterskan och IVA-sjukskoterskan dokumenterar var

for sig sina atgarder i samma mall.
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Slutenvardskontakt ssk
Mall som anvénds for att dokumentera da vi varit pa vardavdelning

och hjalpt till med en vardatgird till exempel trachvard, hjalp med

hostmaskin, pleuradran med mera.

Efter PIG besok ska mallen Slutenvardskontakt SSK 6ppnas och
besoket dokumenteras har. Samma mall anvandas for hela uppdraget.
Markera anteckningar med DAG 1, DAG 2 osv. (var god se rutinen for
PIG).

Ta upp so6kord som inte finns kvar i mallen
Om du vill skriva pa ett sokord som inte finns kvar i till exempel en

vardplan, markerar du ndgot av sokorden i mallen och trycker pa
Insert-knappen pa tangentbordet alternativt pa knappen Nytt till
hoger om skrivrutan pa skirmen. D& kommer alla sokorden som
tillhor mallen upp och du kan markera det du vill anvanda, samt

trycka OK. Nu kan du skriva.
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Patientregistrering och administration

Patient till IVA fran AVC

AVC/hemavdelningens personal skriver in patienten i Melior
och Elvis p&@ hemavdelningen. N&r patienten anlant till IVA
och det ar dags att borja dokumentera, flyttar vi patienten i

Melior till avdelning IVA.

Barnpatienter till IVA fran AVC
AVC/hemavdelningens personal skriver in patienten i Melior
och Elvis. Vb.ring till AVC:s sekreterare (tel. 2220) och be att

hon skriver ut inlaggningsdiktatet jourtid.

Barnpatienter till IVA fran BUM
BUM:s personal skriver in patienten i Melior och Elvis.

Inldaggningsdiktat skrivs ut av AVC:s sekreterare jourtid.

Patient till IVA fran forlossningen eller BB
Férlossningen/BB:s personal meddelar Gynekologisk
avdelning som blir patientens hemavdelning. Sekreteraren pa
Gyn-avdelningen. skriver in patienten i Melior och Elvis. Vi

flyttar patienten i Melior till avdelning IVA.

Patient till IVA fran psykiatriska kliniken
Inldggningsorsak avgor vilken klinik som har det medicinska
ansvaret for patienten. Ring till koordinatorn, Medicin telnr
3305 Kirurg telnr 1052, for att fa en hemavdelning, samt ev.
till hemavdelningen som skriver in i Elvis (om inte detta gors
av koordinatorn). Registrera sedan patienten i Melior i den
somatiska databasen pa avdelning IVA. Om patienten i
undantagsfall inte skall skrivas 6ver till en somatisk

vardavdelning far dokumentationen pa IVA ske pa papper.
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Patient till IVA fran vardavdelning
Vi flyttar patienten i Melior fran hemavdelning till avdelning
IVA.

Patient till IVA fran SAS Skene

Vid direktinldggning pa IVA av patient fran SAS Skene
fortsatter vi att dokumentera i samma vardtillfdlle. I Melior
flyttas patienten till avdelning IVA. Om vi inte vet vilken
hemavdelning pat. har pa SAS Boras ringer vi till
koordinatorn, Medicin telnr 3305 Kirurg telnr 1075.

Patient till IVA fran andra sjukhus

Vid direktinldggning av patient pa IVA fran andra sjukhus ringer vi till
koordinatorn Medicin telnr 3305 Kirurg telnr 1075 for att fa en
hemavdelning p& SAS Boras. Akut-mottagningen registrerar i Elvis
och kontaktar hemavdelningen for information om IVA-patient.

Registrera sedan patienten i Melior pa avdelning IVA.

Patient fran IVA till andra sjukhus.

Inga journalkopior fran Melior ska skannas eller skickas mellan
sjukhusen inom Vastra Gotalandsregionen utan hanvisning ska goras
till SIEview.

Undantaget ar patienter med reservnummer eftersom Véstra
Gotalandsregionen inte anvander sig av samma reservnummersystem.
Dokument som inte finns i Melior tex. rontgensvar och svar fran
mikrobiologen, samt 6vervakningskurva ska kopieras och kopiorna
ska skickas med patienten. Skriv ut aktuella dokument och ange ditt
eget namn i faltet Utskrift begdrd av och avdelning samt sjukhus dit
patienten skall i faltet Utskrift till. Tank pa att man bor ha patientens
eller nirstdendes tillstand for att skicka journalanteckning till annat
sjukhus. Flytta patienten i Melior till "teknisk plats” pa hem-
avdelningen. Ring hemavdelningen sa att de skriver ut patienten i
Elvis och Melior. OBS! Patient som flyttas till SAS Skene skall ej

skrivas ut i Melior. De tillhor samma databas och fortsatter
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dokumentera pa samma vardtillfille. Meddela daremot

hemavdelningen sa de kan skriva ut i Elvis.

Patient fran IVA till virdavdelning
Hemavdelningens personal flyttar patienten i Melior fran

avdelning IVA till hemavdelning.

Patient fran IVA till hemmet
Flytta patienten i Melior till “teknisk plats” pa
hemavdelningen. Ring hemavdelningen s3 att de skriver ut

patienten i Elvis och Melior.

Patient som avlider pa IVA

Samma rutin géller som da patienten skrivs ut till hemmet.

Patient byter hemavdelning under vardtid pa IVA

Ring till tidigare och nya hemavdelning och meddela att
patienten bytt hemavdelning for registrering i Elvis. Om bytet
av hemavdelning innebar klinikbyte skall ej patienten skrivas
ut i Melior, men epikris skall skrivas av gamla
hemavdelningens ldakare. Dokumentationen i Melior fortsatter

alltsa oberoende av klinikbytet.

IVA-patient som vardas pa postop

IVA-patienter som pa grund av platsbrist pa IVA vardas pa
postop skall registreras pa IVA i Melior och dokumentationen
skall géras som pa en IVA-patient. Flytta patienten i Melior

till avdelning IVA och valj postop.plats 1 eller 2.

Reservhnummerpatient
Om patienter utan befintligt/kant personnummer ska hanteras i

sjukhusets E-journalsystem skapas reservnummer i Befreg av den
forsta instans som patienten traffar dvs oftast AVC. Om en patient
kommer direkt till IVA ring AVC-sekreteraren (tel. 2220), vilken utfor
ovanstiende registrering. Aven sekreteraren p& IVA kan vara

behjalplig under kontorstid, vardagar.
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Nar en patients ratta namn och personnummer blir kant, skall vi
rapportera detta i funktionen RAPS. (Regional Applikation Person-ID-
Sammanslagning) Vg se regional rutin for RAPS pa SIW-sidan samt i
Melior-parm vid bryggan pa IVA.

Meddela IVA-sekreteraren som korrigerar i PasIva.

Driftstopp

Vid kortare driftsstopp far man avvakta med
omvardnadsdokumentationen tills driftstoppet upphort. Vid langre
driftsstopp far man skriva pa papper eller i Word. Anteckningarna
skall sedan skrivas in i Melior av samma person.

(Se aven Riktlinje Driftstopp i Melior).

Om man skriver i fel journal
Om anteckningen inte ar signerad och du inte har gatt ur journalen,

trycker man bara pa “ta bort” till hoger i skrivfaltet. Svara ja pa fragan:
“Du kommer att ta bort en aktivitet med fakta, fortsatt?”.

Anteckningen forsvinner.

Om du har varit utloggad emellan - tryck pa knappen ta bort till hoger
i skrivfaltet. Svara ja pa fragan: "Du kommer att ta bort en aktivitet
med fakta, fortsatt?” och ange makuleringsorsak. "Huvudet” pa
anteckningen finns kvar men det kommer att std makulerad efter. Om
du redan har signerat anteckningen, plocka da upp sokordet
makulerad pa grund av enl. ovan och meddela sedan
applikationssupport (tel. 3010, tonval 2) sa att de kan makulera den

felaktiga texten.
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