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Stod till personer med samlarsyndrom sedan 2017
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ldag skall vi prata om:

* Arbetssatt — ursprung och innehall
 Arenden och hembesok — s& gar det till
« Nagra viktiga hjalpmedel

* Att hantera motstand

» Reflektioner och tips

Stockholms
3’ stad




Bestallning

Stod med:
« Ekonomi och kontakt med skuld och budgetradgivning

« Vard- och psykiatrikontakter

Vardagsadministration och veckoscheman

Okat deltagande i samhallslivet
Kontakter med vard / BRF

Myndighetskontakter

Hantera viktig post

Ett sjalvstandigt liv

Gallra bland agodelar

90 minuter i veckan

Stockholms
stad




Utmaningar

Otillrackliga kunskaper
*Otydlig organisation och metod
‘Motstand fran klienter
*Avbokningar

*"Manga eldar att slacka”




Resultat

eSvart att stotta

Langa och kostsamma
arenden

Svar arbetsmiljo




Hur:

Stotta pa ett battre satt?

-Oka antalet personer som tar emot
stod?

«Skapa battre arbetsmiljo?

Minska kostnader genom att
undvika saneringar och vrakningar?

*Oka kunskap om utmaningar och
behov?




Metod

Malmaos
samlarteam

Volen Ivanov

Stockholms

stad

TRACEY KIDDER




Malmos samlarteam

Enbart fokus pa sglag@®blematiken

2 1l 1

Mer om
struktur
He strax!

Indelni

aeen
OCD-podden

avsnitt 31
med Juan
Orellana




Varfor?

”Foremalen ar som vanner for mig da jag lever ett socialt isolerat liv.”
”Min pappa sager alltid att jag borde lasa mer.”

”’Jag vill vara en bra foralder som gor roliga aktiviteter med barnen.”

”Sedan jag gick in i en livskris har jag upplevt en kansla av
kontrollforlust.”

’Jag ar konstnar och designer. Detta ar mina arbeten.”

”Jag behover leva sahar for att klara mig ekonomiskt.”

Stockholms
stad




Kortom KBT

Exponering - beteende

Ersattnings

Beteendeanalys

Betingning / Trauma? f

Vad gor
jag lagom

Vad gor jag
alltfor ofta?
(och varfor)

ofta?

b4 Stockholms
stad




Grundlaggande arbetssatt

« Specialiserat samlarteam

« Tva till en

* Ordinarie boendestdd parallellt

« Avtal med klienten

« Smarta mal (+ kort och langsiktiga mal)

* Indelning av hemmet i sektioner (skapa 6ar av ordning)
« Borja med det enklaste (klienten véaljer omrade)

« Hemuppgifter med uppféljning

 Sjalvskattningar med uppfoljning * * Sjalvskattning —
» Bild-dokumentation med uppféljning ett verktyg for att
synliggora
utmaningar och
§:ggkh°'ms mojligheter




Ett nytt arende kommer In

En remissforfragan kommer fran bistandshandlaggaren.

Vi moter bistandshandlaggaren pa forvaltningen — var eller
annan. Vi presenterar oss och vart arbetssatt for klienten.

Vi kan beddma om det ar ett arende for oss — antingen
efter det forsta motet eller efter ett forsta hembesdok.

Nar arendet beddoms som ratt for Samlarteamet rekommenderar vi
ett beslut pa tre manader.

| slutet av beslutstiden: Uppfdljning och utvardering med
klient for att se att insatsen gar at ratt hall innan vi
rekommenderar forlangning.

— Stockholms




Hembesok

Plata med iPad Kommande
veckas
Klienten valjer yta hemuppgifter
skickas som
Gallring pa plats SMS till klienten

Avstamning av smarta mal
Uppfoljning av hemuppgifter
Nya hemuppgifter

In- och utlista

b=-4 Stockholms
stad
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FOre gallring

Jobba med

varderingar




Varderingar

Detta gallras ut: Detta sparas:
Alla klader jag inte  Fyra par byxor
anvant senaste En vinterjacka
aret. Tva varma trojor
Allt som ar slitet Alla strumpor som
eller skadat. har en maka

Alla husgerad samt  Ep |3da julsaker
porslin jag inte Tre muminmuggar
anvant senaste

aret.

Utmaningen: Att
halla fast vid
varderingarna nar

§§ggkh°'ms gallringen borjar.



Jobba med mal

Jag vill att det har skall kannas
som ett hem

Ett tips fran
Huddinge:

sSpecifika

Vatbara Testa smarta
Angelagna (for vem?) mal!
Realistiska

Tidsbegransade

b=-4 Stockholms
stad




Kort- och langsiktiga mal

Delmal: Slutmal:

Vad ar - Klar_a s
Inspektion fran
varden

 Badrjagallra

bland textilier nasta steg

for att

komma :
hit? « Kunna bjuda

hem min syster
och hennes man

« Frigora yta pa
koksbord

b=-4 Stockholms
stad




Finns
‘ gratis pa

Appstore
4

ggggkholms Sjalvskattningen Clutter Image Rating (C.I.R)




Saving Cognitions Inventory (S.C.1)

1. | Jag skulle inte kunna sta ut med att gora mig av med den har. 1234567

2. | Att slanga den hér innebar att slosa bort en vardefull mojlighet. 1234567

3. | Att slédnga den hér saken ar som att slénga borten delavmigsjalv. |1 2 3 4 56 7

4. | Att spara den hér innebar att jag inte behdver forlita mig pa mitt 1234567
minne.

5. | Jag blir upprord nar nagon skdnger nagot som &r mitt utan min 1234567
tillatelse.

6. | Att férlora den hér saken ar som att forlora en van. 1234567

7. | Om nagon ror eller anvander den har, kommer jag att tappa bort 1234567
den eller inte lingre ha koll pa den.

8. | Att sldnga vissa saker skulle kdnnas som att dverge nagon jag 1234567
alskar.

9. | Att slédnga bort den hér saken innebér aft jag forlorarendelavmitt |1 2 3 4 56 7
liv.

10. | Jag ser mina tillhorigheter som en férldngning av mig sjalv, dear|1 23 4 56 7
en del av vem jag ar.

11. | Jag har ansvar for den har sakens valbefinnande. 1234567

12. | Om den har saken kan anvéndas av nagon annan ér jag ansvarig 1234567
for att spara den at dem.

13. | Den har saken ar lika med de kanslor jag forknippar med den. 1234567

14. | Mitt minne &r sa daligt att jag maste ha kvar detta iminasynfératt (1 23 4 S 6 7
inte glémma bort det.

15. | Jag har ansvar for att hitta ett anvéndningsomrade for denna sak. 1234567

16. | Att slénga vissa saker skulle kdnnas som om en del av mig dog. 1234567

17. | Om jag skulle l13gga detta i ett register skulle jag gldmma bort det 1234567
fullstédndigt.

18. | Jag tycker om att ensam ha kontroll 6ver mina saker. 1234567

19. | Jag skdms nér jag inte har nagot sadant har nar jag behdver det. 1234567

20. | Jag maste komma ihag nagot om den har och detkan jagintegora |1 2 34 56 7
om jag slénger den.

21. | Om jag gor mig av med denna utan att dra ut all viktig information 1234567
fran den kommer jag att férlora nagot.

22. | Den héar saken ger mig kédnslomassig trygghet. 1234567

23. | Jag alskar mina saker pa samma satt som jag dlskar vissa 1234567
manniskor.

24. | Ingen har ratt att vidrora mina tillhérigheter. 1234567

ﬁgckholms

En sjalvskattning
med 24
pastaenden.
Klienten markerar
pa en skala
mellan 1 och 7 hur
val hen kanner
igen sig.

Mater:

Kanslomassig anknytning
Kontroll

Ansvar

Minne




Exponeringsovning 1: "Kanslodiagram™*
Kinslodiagram for: J ¥ Kiinsla: j»_ﬂﬁi_g;‘t

o |
Sak som gallras ut: b Xik \Lr-«fkg mﬁ
100 === T ’

Sextio minuters
monitorering av klientens

Kinslans styrka i procent

kansla under gallring 80
70 N
60
50 \.\UO-OI hikar 2w annay ‘3-9»1:»1? "
"Vilken tur att 40
angestkurvan inte gar at a0 |
andra hallet” "
"? Jc.c\ Winhs '\h!l'é nar \'\[c.q( \79\1‘6\/& <~ Sadbn _S{,hr.._'s\f/;‘
b 1 5 10 20 40 6:

Passcrad tid i minuter

‘Z’Egékhdms * Framtaget utifran beskrivning i boken "Stuff” (Frost / Steketee 2011)




Exponeringsovning 2: Argumentlapp”

Klientens egna argument
trycks pa laminerad lapp som
klienten tar fram i riskmiljoer

Jag behover lata
saker vara — annars
hamnar de | mina

garderober och da Lamplig som hemuppgift

hamnar mina klader
overallt

Begransar inflode

* Framtagen utifran beskrivning i boken "Stuff” (Frost / Steketee 2011)

~-@ Stockholms
@ stad




Churning — eller att "vispa runt”

Fenomenet da gallring av en hog med
saker resulterar | flera nya

Och da det som laggs Overst sa
smaningom hamnar underst

MGajlig l16sning: "Visp-ladan”

~-@ Stockholms
stad




Nagra andra hjalpmedel

Komet-ormen

Motiverande ”Oros-'app”
samtal

b=-4 Stockholms
stad




’Scenariedragning”

Nar vi...

.kommer in sent i ett arende

.bedomer sanering som
nodvandigt for att klienten

skall kunna behalla sin bostad.

b=+ Stockholms

Fyra scenarier

och
boendesituation.

F | Ingen insats fran | Insats fran Insats fran Du
I Samlarteamet. Samlarteamet. | Samlarteamet. gallrar
R Ingen sanering. (traning, Effektiv gallring ij?tla\ll(tivt
. gallring, stéd) | +fotodokumentation :
g | Wgeregalinng: - av framstegen
+ sanering i
T
S | Lagenhetskontrakt | Mgjlighet att Arendet gar till Varden
E | sags upp. behalla domstol. Dar kan vi | hittar
D kontrakt. visa bilder av ingenting
A framstegen. att
N anmaérka
pa.
R | Ingen bostad. Mégjlighet att Ett avtal med Du
E | Svart att hitta ny | bo kvar. varden om att du behaller
S | bostad. Samt till att kan bo kvar din
U | Kanske aldrig nytt | s6ka stéd s& | Om du fortsatter bostad.
L | kontrakt. lange behov gallra och ta emot
T | Obehandlad kvarstar. stod tills det inte
A | problematik spiller langre behdvs.
T | 6verininy livs-
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Nar gora vad?

EXponera




Schema hembesok:
20 min: Exponeringsovning
20 min: Gallring pa plats
20 min: Problemldsning
20 min: Uppfoljning + nya
hemuppgifter
10 min: Avslutande
reflektioner
Totaltid: 90 minuter

b=-4 Stockholms
stad

FOre varje
hembesok: Vad vill
vi astadkomma
idag? FOrsok
komma 6verens!




Mera motstand Mdjlighet

"Det ar inte mina saker” Villkor med deadline
"Definiera godelar”  Koppla till smarta mal

"Det dolda rummet” "Yttre tryck + nya tag”

Klienten slapper inte in  Villkor med deadline

b=-4 Stockholms
stad




For att fa véar insats, ska foljande uppfyllas:
Vad: V.1 V.2 V.3 V.4

Villkor med
e : deadline

b=-4 Stockholms
stad




Vi lyckas samre nar:

Klienten vill andra vart
arbetssatt

Nar klienten inte vill ta
besluten om gallring sjalv.
Lamna till loppis, skanka till
narstaende. Ingenting far
slangas.

Inflodet fortsatter vara
storre an utflodet

— Stockholms

Vi lyckas battre nar:

Klienten litar pa oss och
foljer insatsen

Klienten ar | kontakt med
sina kanslor och vagar
exponera sig for dem

Nar klienten jobbar aktivt for
att minska inflodet




Atta nyckelfaktorer

- att klienten kontinuerligt har...
...tagit emot insatsen ...formulerat tydliga mal

...gallrat pa plats ...tranat pa exponering

...utfort hemuppgifter  ---haft utflode

...bevarat ordning ...begransat inflode




Under dessa veckor har

Vecka
n.r:

Tagit
emot
insats

Gallrat

Utfort
hem
-upp
gifter

Bevarat
skapad
ordning

Form-
ulerat
tydliga
mal

nering

Haft ut-
flode

Beg-
ransat
sitt
inflode

Stockholms
stad

Checklista for hembesok
Fokuserar arbetet, identifierar

utmaningar och underlattar
dokumentation




