
Att tänka på inför ditt besök 
För att minska smittspridning, vänligen ring oss om du har förkylningssymtom, diarré, kräkningar eller feber med 
blåsor/utslag. Vi kan då diskutera om din tid behöver ombokas. I vissa fall kan vi erbjuda telefon- eller videomöte istället 
för ett fysiskt besök. 

Har du vårdats utomlands? 
Om du blivit vårdad på sjukhus utanför Norden de senaste 12 månaderna är det viktigt att du informerar oss om detta i 
samband med besöket. 

Att ta med till besöket eller inskrivningen 
• kallelsen
• giltig fotolegitimation
• eventuell medicinlista

Betalning och anmälan 
Vi erbjuder självincheckning via vgregion.se/checkin eller självincheckningskiosk. Använd BankID eller 
självincheckningskod. Besök är avgiftsfria för personer under 20 år samt över 85 år (undantag: hälsovård, vissa vacciner, 
vissa intyg), annars gäller regionens prissättning. Läs mer på 1177.se/patientavgifter-vgr. 

Om du inte lämnar återbud senast 24 timmar före avtalad tid debiteras ordinarie patientavgift. Frikort gäller inte 
för uteblivna besök. Även avgiftsfria besök debiteras om du uteblir. 

1177 e-tjänster 
Genom att logga in på 1177.se kan du utföra många vårdärenden digitalt, till exempel förnya recept, läsa din journal 
samt se och hantera dina bokade tider. Du kan också välja att få dina kallelser digitalt där det är möjligt. Läs mer på 
1177.se/Vastra-Gotaland/e-tjanster. 

Vårdgaranti 
För frågor om vårdgaranti, kontakta Vårdgarantiservice på telefon 020-44 55 55. Läs mer på 1177.se/vardgaranti. 

Din rätt till vårdgaranti upphör att gälla om du 
• uteblir på den inbokade tiden
• tackar nej två gånger till inbokade tider

Sammanhållen journalföring 
Oberoende av var i Sverige du vårdas har vårdpersonal möjlighet att ta del av din journal. Vill du inte att dina 
uppgifter ska finnas i sammanhållen journalföring kan du skriftligen begära att dina uppgifter spärras för andra 
vårdgivare. Om du har frågor gällande sammanhållen journalföring i Västra Götalandsregionen, ring Telefonservice 
på 0774-44 10 10. 

Hantering av personuppgifter 
All hantering av personuppgifter vid Södra Älvsborgs Sjukhus följer EU:s och Sveriges lagar om dataskydd, allmän handling, 
offentlighet och sekretess. Enligt GDPR har du rätt att begära ut vilka uppgifter vi har om dig samt begära rättelse, överföring, 
radering eller begränsning av dina personuppgifter. 
Har du frågor om personuppgiftshanteringen kan du vända dig till Södra Älvsborgs Sjukhus via e-postadressen 
sas@vgregion.se. Du kan även vända dig till styrelsen för Södra Älvsborgs Sjukhus dataskyddsombud som nås via 
e-postadressen koncernkontoret.dso@vgregion.se.

Läs mer på Södra Älvsborgs Sjukhus webbsida, sas.vgregion.se. 

Vänd > > > 

https://vgregion.se/checkin
https://www.1177.se/Vastra-Gotaland/sa-fungerar-varden/kostnader-och-ersattningar/patientavgifter-i-vastra-gotaland/
https://1177.se/Vastra-Gotaland/e-tjanster
https://1177.se/vardgaranti
mailto:sas@vgregion.se
mailto:koncernkontoret.dso@vgregion.se


 
Kontaktuppgifter 
 

Vill du ha SMS-påminnelser inför dina besök? 
För att du ska kunna få SMS-påminnelser från oss behöver vi ditt samtycke och 
mobilnummer. Detta kan lämnas antingen via denna blankett eller via våra 
mottagningars e-tjänster på 1177. 

Samtycket kan även innefatta påminnelse-SMS från vår upphandlade 
tolkförmedling, i de fall det är tolk bokad till dina besök. 

Om du är över 18 år kan ditt telefonnummer även komma att användas vid utskick 
av enkäter efter dina besök och vistelser på sjukhuset. 

Du kommer att få två SMS-påminnelser per besök, 7 och 2 dagar innan den bokade 
tiden. 

Glöm inte att meddela oss om du byter mobilnummer eller inte längre önskar få 
SMS-påminnelser. 

(Rad 2 behövs endast om du vill ha SMS till två olika mobilnummer.) 

 

 

 

Personnummer Förnamn Efternamn Mobilnummer 
    

    

 

Förälders namn Vårdnadshavare Adress och telefon, om annat än barnets 

Personnummer  

Telefon hem  

Telefon arbete  

Mobiltelefon  

 

Barnets namn Barnets personnummer 

Förälders namn Vårdnadshavare Adress och telefon, om annat än barnets 

Personnummer  

Telefon hem  

Telefon arbete  

Mobiltelefon  

 

Patienten tillhör denna BVC/vårdcentral Om patienten går i skola, vilken? 
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