
Starta di� stödprogram
Du har fått tillgång till ett stödprogram i 1177 e-tjänst Stöd och 
behandling. Programmet heter Hjärtsviktsprogrammet och är en 
digital patientutbildning.  Programmet fungerar på dator, 
surfplatta och smarttelefon. Du väljer det som passar dig. För att 
logga in krävs e-legitimation.  

Så loggar du in och startar ditt program
För att starta ditt program kan du antingen logga in på 1177.se eller ladda ned 
appen 1177. Vi rekommenderar att du startar ditt program i god tid innan ditt 
besök.  

Logga in på 1177.se
1. Gå till webbsidan: https://sob.1177.se
2. Välj inloggningssätt, exempelvis Mobilt BankID.
3. Klicka på Hjärtsviktsprogrammet.

Ladda ned appen 1177  
1. Ladda ned appen 1177.
2. Öppna appen och klicka på ”Alla övriga tjänster”.
3. Logga in - välj inloggningssätt.
4. Under Övriga tjänster - klicka på Alla övriga tjänster.
5. Klicka på Stöd och behandling.
6. Klicka på stjärnan i övre högra hörnet (favoritmarkera).
7. Klicka på Hjärtsviktsprogrammet.

Nästa gång du öppnar appen �nns Stöd och behandling  direkt på startsidan.

Viktigt att veta 
I programmet finns en meddelandefunktion, denna ska ej användas vid brådskande 
ärenden. Det är också viktigt att du ställer in aviseringar. Du får då ett sms och/eller 
mail vid nya händelser i Hjärtsviktsprogrammet. Du ställer in aviseringar under 
inställningar i inloggat läge.   


