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Biståndshandläggare blir socialsekreterare 

Den 1 april byter alla biståndshandläggare på myndighet inom Vård- och 

äldreförvaltningen titel till socialsekreterare. 

 

I vissa sammanhang kan titeln socialsekreterare kompletteras med tillägget 

”inom äldreomsorgen” för att särskilja Vård- och äldreförvaltningens 

socialsekreterare från dem som jobbar på Individ- och 

familjeomsorgsförvaltningen och Arbetslivsförvaltningen. 

Varför byts titeln? 

• Socialsekreterare är en etablerad titel inom socialtjänsten. 

Äldreomsorgen är en del av socialtjänsten och därför är det lämpligt att 

byta titel. 

• I den nya socialtjänstlagen, som trädde i kraft 2025-07-01, togs 

begreppet bistånd bort för allt som gäller äldreomsorgen. I stället 

används ordet insats. Därmed blir titeln biståndshandläggare 

missvisande. 

• Titeln socialsekreterare är troligen mer lockande för socionomstudenter 

och för att höja statusen och göra yrket mer attraktivt för dem byts 

titeln. 

 

Titelbytet innebär inte någon förändring i arbetsuppgifter för dem som byter 

titel. 

 

Det innebär inte heller någon förändring för dem som ansöker om olika former 

av insatser inom äldreomsorgen. De kommer att behandlas och utredas på 

samma vis som tidigare, den enda skillnaden är att deras handläggare har titeln 

socialsekreterare i stället för biståndshandläggare. 
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