
 
 

Protokoll från Närvårdsområde Bollebygd  

2024-10-14   
 
Tid:  13:00-16:00 
Plats:  Konferensrummet plan 1 Vårdcentralen Bollebygd 

Omfattning:  §§ 15–30 

 

Närvarande 

Rickard Olsson  Socialchef Bollebygd 
Amanda Gelotte  Sekreterare  
Annelie Westlund  Verksamhetschef ÄO & HSL Bollebygd 
Joel Smedberg  Verksamhetschef IFO/FN Bollebygd 
Anna Lindeblom  MAS/MAR Bollebygd 
Johan Berntsson  Skolchef Bollebygd 
Kristina Sunebrand   Folkhälsostrateg Bollebygd 
Agneta Andersson  Vårdcentralchef Närhälsan  
Malin Nordahl  Enhetschef Rehab Närhälsan Bollebygd 
Ajla Brander   Verksamhetschef Folktandvården Bollebygd 
 

Besök  
Andrea Curic                                            Hälsopedagog Hälsocoach, besök online 
 

Frånvarande 
Lars-Magnus Hallsten                        Vårdenhetschef Psykiatrin SÄS 
Kenneth Stenberg  Habiliteringschef Barn och ungdom  
Stefan Augustsson  Vårdenhetschef Infektionskliniken SÄS 
Lena Störholt                                            Enhetschef BMM Borås/Bollebygd  
Christina Furhammar  Vårdenhetschef Infektionskliniken SÄS 
 

Underskrifter 

Ordförande: 
 Rickard Olsson  
 

Justerare: 
 Johan Berntsson  
 

Sekreterare: 
 Amanda Gelotte  
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§ 15. Mötets öppnande 
Ordförande förklarar mötet öppnat och hälsar alla välkomna.  
 
§ 16. Val av sekreterare  
Beslut: Amanda Gelotte utses som sekreterare.  
 
 
§ 17. Val av justerare 
Beslut: Johan Berntsson utses att justera protokollet bredvid ordförande.  
 
 
§ 18. Millenium 
Agnetha Andersson, vårdcentralchef på Närhälsan, informerar om de nuvarande 
utmaningarna med Millenium. Hon rapporterar att det har uppstått betydande 
oklarheter som har resulterat i ett produktionsbortfall på 50 %. För att hantera vissa 
ärendegrupper och avlasta verksamheten används tjänsten ”Närhälsan online”. Detta 
har också medfört att hemsjukvården behöver sortera och prioritera sina insatser. 
Vidare uppger hon att nya instruktioner uppdateras, vilket också försvårar situationen. 
Hon betonar att de försökt påtala om att de behövs mer tid innan det startar, då 
materialet ej är klart.  
 
 
§ 19. Handlingsplan - Problematisk skolfrånvaro 
Johan Berntsson, skolchef, informerar om att arbetsgruppen har arbetat länge med att 
definiera sitt uppdrag. En handlingsplan har producerats, men den fungerar mer som en 
kunskapsöversikt. Vidare nämner han att handlingen i planen var att luta sig mot SIP 
och att det skulle genomföras en utvärdering efter ett års tid.  
I våras fattades ett beslut, om att starta upp den och i mars görs eventuella justeringar 
vid behov.  
 
Beslut: Se över uppdraget eventuellt revidera. Johan Berntsson får i uppdrag att kalla 
arbetsgruppen. Kandidater ska meddelas till Johan senast den 15 november 2024.  
 
 
§ 20. Närområdesplan  
Agnetha Andersson, vårdcentralchef på Närhälsan, informerar om att det finns ett 
starkt fokus på samverkan inom hemsjukvården, vilket är positivt. Hon påpekar dock att 
samverkan kring kris- och beredskapsfrågor är otydlig. Agnetha ställer frågor till 
gruppen om hur samverkan fungerar i dessa frågor, då det saknas tydlighet kring 
ansvarspersoner och regelbundna möten.  
 
Joel Smedberg, verksamhetschef IFO/FN, informerar om att en ny rutin har antagits 
och att alla verksamheter är involverade. Alla kommer att få ta del av rutinen och kallas 
till en övning den 13 november. Joel, som är krisstödsansvarig för kommunen, betonat 
att nästa steg är att öva, träna och göra rutinen känd. Det kommer att bli tydligare 
framöver. Ett mer detaljerat dokument från VG-regionen, som visar hur alla ska skriva 
inför 2025, kommer att distribueras.  
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§ 21. Rutiner för lokala samverkansarbete-närvård 
Anna Lindeblom, MAS, informerar om att teamet för förebyggande har hanterat några 
ärenden, men att det har gått lite trögt. De försöker nu aktivt nå ut och prata med olika 
grupper inom den förebyggande enheten. De har redan haft samtal och planerar att 
besöka några prioriterade grupper för att informera och diskutera. Broschyrer har tagits 
fram för att sprida information både internt och externt, så att allmänheten vet hur de 
ska agera. Målgruppen är främst äldre personer som inte har mycket stöd omkring sig.  
 
Rickard Olsson, förvaltningschef för socialförvaltningen i Bollebygd, nämner att teamet 
behöver få tips på hur de bäst kan nå ut och upprätthålla kontakten med dessa grupper.  
 
 
Fikapaus 13:54- 14:20 
 
 
§ 22. Hälsocoach  
Andrea Curcic, hälsopedagog, informerar om tjänsten Hälsocoach, som består av åtta 
hälsocoacher. Dessa utbildade hälsopedagoger arbetar med att coacha invånare som vill 
förbättra sina levnadsvanor. Tjänsten startade 2017 som en del av ett 
omställningsprojekt i Borås och Sjuhäradsområdet. År 2019 övergick projektet till att bli 
en regional och helt digital tjänst, och 2022 blev det en fast verksamhet med uppdraget 
att sprida kunskap i hela regionen.  

 
Hälsocoach online arbetar med att förebygga sjukdomar och främja hälsa genom 
coachning och samtal. Tjänsten är tillgänglig för alla invånare i Västra 
Götalandsregionen som är 16 år och äldre, och den är kostnadsfri. Rådgivningen är 
individanpassad och utgår från socialtjänstens nationella rekommendationer.  
Tidsbokning sker via appen ”Vård och Hälsa” och det krävs ljud och bild samt e-
legitimation för inloggning. För att säkerställa tillgänglighet arbetar regionen med att 
anpassa alla sidor och material, inklusive syntolkning. Sedan 2019 har Hälsocoach online 
nått ut till 4 308 klienter.  
 
 
§ 23. FACT  
Rickard Olsson, förvaltningschef för socialförvaltningen i Bollebygd, informerar om 
förslag på hur samsjuklighet kan hanteras vid inläggning på sjukhus jämfört med 
kommunala insatser. Han nämner att de har studerat arbetssättet i Helsingborg och 
önskar implementera liknande metoder i Sjuhärad. För att detta ska fungera behövs en 
samordnare i kommunen, men det är oklart kring finansieringen av tjänster inom 
regionens ansvarsområde.  
 
 
§ 24. Grupp Prao 
Rickard Olsson, förvaltningschef för socialförvaltningen i Bollebygd, nämner att han ser 
positivt på att göra ett omtag och starta upp en arbetsgrupp. Vidare nämner han att vård 
och omsorgscollage har tagit fram en handbok med förslag på hur man kan tänka och 
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agera. Dock behöver vi formulera detta på vårt eget sätt, anpassat för Bollebygd. Det 
finns därför ett önskemål om att fortsätta prioritera detta arbete.  
 
Beslut: Frågan kommer att diskuteras vidare till våren 2025.  
 
 
§ 25. Varvet runt, aktuellt i den egna verksamheten 
Samtliga deltagare presenterar kort kring vad som är aktuellt inom respektive område.  
 
§ 26. Ökat kvalitet i SIP 
Ingen information lämnas vid denna punkt.  
 
 
§ 27. Uppföljning av arbetsgrupper 
Ingen information lämnas vid denna punkt. 
 
 
§ 28. Avvikelser samverkan  
Anna Lindeblom, MAS, informerar om brister i samverkan med SÄS, särskilt vid 
utskrivning från sjukhuset. Patienter får inte alltid med sig läkemedel hem, vilket ofta 
sker på eftermiddagen utan att recept skrivs ut. Anna Lindeblom kommer att kontakta 
Christina Furhammar inom somatiken för att diskutera detta.  

 
Agneta Andersson, vårdcentralchef Närhälsan, nämner också att det finns bekymmer 
mot SÄS, särskilt under omställningen. Ett stort problem är att akutmottagningen 
skickar patienter under dagtid utan att skriva remiss. Detta resulterar i att patienter 
skickas till Borås och sedan tillbaka till Bollebygd, där Bollebygd måste skriva remiss till 
Borås. Detta skapar problem för patienterna.  

 
Malin Nordahl, enhetschef Rehab Närhälsan Bollebygd, informerar att rehabiliteringen 
är under kontroll och att det pågår arbete med rekrytering samt Millenium. Inga andra 
avvikelser i samverkan har rapporterats. 

 
§ 29. Förslag på samverkansmöte  

 
Beslut: Datum: måndag den 3 mars 2024 kl. 13-16, plats Tingshuset i Bollebygd.  
 
 
§ 30. Mötet avslutas   
Ordförande tackar för deltagande och avslutar mötet.  
 
 

Protokollsbilagor 
 

- Protokoll från Närvårdssamverkan Bollebygd 2024-03-04 
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UNDERSKRIFTSSIDA

Detta dokument har undertecknats med elektroniska underskrifter:

NAMN: RICKARD OLSSON
TITEL, ORGANISATION: Socialchef , Bollebygds Kommun
TID: 2024-10-17 13:41:31 +02:00
IDENTIFIKATIONSTYP: Svensk e-legitimation
IDENTIFIKATIONS-ID: _0645b79e69f07d92e75bff7abef20809f7

NAMN: Johan Berntsson
TITEL, ORGANISATION: Skolschef , Bollebygds Kommun
TID: 2024-10-17 14:06:31 +02:00
IDENTIFIKATIONSTYP: Svensk e-legitimation
IDENTIFIKATIONS-ID: _093c21ecff2015ab08e71eee05e006dc67

NAMN: Amanda Caroline Gelotte
TITEL, ORGANISATION: Nämndsekreterare, Bollebygds Kommun
TID: 2024-10-17 14:09:47 +02:00
IDENTIFIKATIONSTYP: Svensk e-legitimation
IDENTIFIKATIONS-ID: _0807a17b80ca51f0486a5d9f854281f3ee
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