
Nära vård ramberättelse



Vägledande principer

1. Bäst för invånaren 
2. Ta ansvar för mitt steg, ge feedback 

till steget före och underlätta för
steget efter

3. Vi gör det tillsammans 

Gemensam målbild kommun och region Vi utgår från invånarnas behov och 
samskapar tillsammans med dem 
och civilsamhället omställningen till 
en God och Nära Vård

Anette Nilsson, Anneli Forsgren 
Nära vård Jönköping

Gemensam uppföljning med berättelser 
och mätningar



Anette Nilsson, Anneli Forsgren, Jonas Almgren

Integrerad 
primärvård i 
hemmet

Vårdcentral
Kommunal 
hälso-och 
sjukvård

Gemensam plan för primärvård
- Bilden visar att regionen har sitt strategiska inriktningsdokument kring det som regionen 
behöver göra och kommunerna har sitt strategiska inriktningsdokument kring det som 
kommunerna behöver göra. I mitten synliggörs gemensam plan för primärvård och den 
samverkansyta som kommer öka i omställningsarbetet till en God och Nära Vård.



Tillsammans möter vi 

framtidens behov av 

hälso- och sjukvård



Sex övergripande 

strategier

1. Förstärka invånarens egna resurser och bidra till ett 
samhälle som stödjer hälsosamma val i vardagen. 

2. Öka tryggheten genom jämlik, säker och personcentrerad 
vård.

3. Enklare vardag för patienter och medarbetare med stöd 
av anpassat tjänsteutbud och ökad digitalisering.

4. Primärvården är basen, specialiserad och högspecialiserad 
diagnostik och sjukhusvård finns tillgänglig när den behövs.

5. Utveckling av framtidens arbetsplats med fokus på 
medarbetarskap och kompetensförnyelse

6. Leda och utveckla för att förstärka goda relationer som 
bidrar till sömlös samverkan där värde skapas tillsammans.



Övergripande strategier

1. Riktat stöd till att främja hälsa 
och förebygga ohälsa. 

2. Samverkan och kontinuitet för 
invånare med komplexa behov

3. Förändrade arbetssätt

4. Stärkta förutsättningar: 
kompetens, team, samverkan
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Gemensam plan för primärvård

Gemensam plan för primärvård

https://folkhalsaochsjukvard.rjl.se/api/evolution/pdf/5a6681c1-a6d7-476e-a346-941b0043c929


Gemensam plan för primärvård ska…

• Skapa förutsättningar för gemensam samsyn

• Utgöra plattform för fortsatt arbete…
• Via Strategigruppers och arbetsgruppers handlingsplaner

• Via konceptualisering som ”Bästa platsen att växa upp, levas, bo och åldras 
på”

• Genom gemensamt stöd för införande och uppföljning av systemets leverans



Gemensamt görande
Bästa platsen att leva 
på
Gemensam 
utvecklingsplattform



Presentationsrubrik11

Bästa platsen att leva på-Utveckling i Jönköpings län (rjl.se)



Förstärkt lokal samverkan mellan vårdcentral och kommun

Gemensam plan för 
primär vård

Gemensam plan för 
kompetensutveckling

Stöd till lokala 
mötesplatser för förstärkt 

samverkan mellan 
vårdcentraler och 

kommun

Basen – Avtal och 
överenskommelser Innehåll

• Arbetsformer
• Kontinuerlig 

planering
• Samordning 
• Kompetens-

utveckling
• Gemensam 

uppföljning

Innehåll
• Stöd för 

kontinuerlig 
planering

• Stöd för 
samordning

• Stöd för 
kompetensutveck
ling

• Stöd för 
gemensam 
uppföljning

Lokala mötesplatser för 
förstärkt samverkan 

mellan vårdcentraler och 
kommun

Så här kan 
vi  förstå 
samman-
hangen

Vad blir 
bäst för
Esther?

Bilden är framtagen med inspiration från Senior alerts kunskapstrappa, av Maria Johansson och Pia Persson, Qulturum/Kommunal utveckling, Region Jönköpings län 



Resultat på 
länsnivå

Resultat på 
Kommunnivå

Resultat på 
teamnivå

Respektive 
strategigrupp

Förstärkt lokal 
samverkan
primär vård:
Kommun och 
region

Efterfrågar resultat

Efterfrågar resultat

Återrapporterar åtgärder för ökad 
måluppfyllelse och hinder som måste 
lösa på överliggande nivå

Återrapporterar åtgärder för ökad 
måluppfyllelse och hinder som måste 
lösa på överliggande nivå

Gemensam plan för kompetensutveckling

Bästa platsen att leva 
på
Gemensam 
utvecklingsplattform



Tillgång till gemensamma resultat som stöd 
för Lärande uppföljning





Sammanhållen planering på 1177 – digital 
vy för dokumenterad överenskommelse

Dokumenterade överenskommelser som 

innehåller:

• Fast läkar-/vårdkontakt och andra relevanta 

kontaktuppgifter

• Vårdplan/planer

• Läkemedel och egenvård

• Provsvar och mätvärden

• Bokade tider

• Patientens kunskapsstöd

NYHET UNDER 2024 - Historiskt 

vägskäl!

Samma vy som visas för patient ska också 
kunna ses av vård- och omsorgspersonal.



Vad kommer patienterna i ditt län att 
kunna se på 1177?

ARBETSSÄTT ARBETSSÄTT



Förstärkt lokal samverkan mellan vårdcentral och kommun
Kompetensförstärkning i samverkan

Stödja arbetsformer och strukturer för kontinuerlig planering, samordning, 
kompetensförstärkning och gemensam uppföljning - tydliga mötesplatser för lokal 
samverkan, som en del i Gemensam plan för primär vård.

maria.e.johansson@rjl.se
pia.a.persson@rjl.se

mailto:maria.e.johansson@rjl.se
mailto:Pia.a.persson@rjl.se
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Stöd till lokala 
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Basen – Avtal och 
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• Arbetsformer
• Kontinuerlig 

planering
• Samordning 
• Kompetens-

förstärkning
• Gemensam 

uppföljning

Innehåll
• Stöd för 

kontinuerlig 
planering

• Stöd för 
samordning

• Stöd för 
kompetens-
förstärkning

• Stöd för 
gemensam 
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Lokala mötesplatser för 
förstärkt samverkan 

mellan vårdcentraler och 
kommun

Så här kan 
vi  förstå 
samman-
hangen

Vad blir 
bäst för
Esther?



Slutsatser från nulägeskartläggning

Det finns forum och mötesplatser, med variation i frekvens 

Till del olika uppfattning om:

• syftet med mötesplatserna, arbetsform och struktur för gemensam 
uppföljning och mandat att agera utifrån behov

• begrepp, förekomst av SIP och patientkontrakt och om fast 
vårdkontakt säkras. 

• man tillsammans systematiskt identifierar gemensamma patienter 
och som har behov av samverkan

Behov av att öka gemensamt lärande från ex samverkansavvikelser





Uppföljning av lokal samverkan

Källa: Samverkansmodellen, En modell för att leda
samverkan strategiskt. Länka Consulting. Karoline Bottheim och Anna Zingmark

Potential och kontext

Dialog

Ambition

Ansvar

Tillit

Lärande



Nästa steg
Övergripande nivå, ex.

• Testa gemensam dashboard

• Vidareutveckla strukturerad 
agenda

• Fortsatt utveckla verktygslåda

• Stödteam

• Kompetensförstärkning för 
gemensamt lärande

Lokal nivå, ex.

• Fortsatt utveckling och uppföljning 
av kultur för samverkan 
(Samverkansmodellen)

• Använda strukturerad agenda

• Agera och lära utifrån data och 
resultat

• Främja gemensamt lärande utifrån 
professionens kunskapsstöd och 
dok. överenskommelser/patientens 
kunskapsstöd



Kompetensförstärkning i samverkan
Ef

fe
kt

/r
es

u
lt

at

Förmåga

Ha baskunskaper (ex stödmaterial, riktlinjer, ex kunskapsstöd mm)

Lära digitalt (ex LoK)  

Träna förmågor (ex simulering)

Lära och utvecklas i vardagligt arbete (ex reflektion, lära av, 
lära nytt)  

Källa: En organisations lärande: Bersin Deliotte´s; Learning Maturity model vidareutvecklad av, Maria Johansson, utvecklingsledare Qulturum, Pia Persson, Kommunal Utveckling

What Is A Capability Academy? Here's The Answer. – JOSH BERSIN
Technical skills, Professional skills, Power skills

https://joshbersin.com/2021/07/what-is-a-capability-academy-heres-the-answer/


Hur ser era lokala mötesplatser ut i 
samverkan på strategisk nivå?  



Kommunsamverkan-Folkhälsa och sjukvård (rjl.se)

Tillsammans möter vi Esthers behov

https://folkhalsaochsjukvard.rjl.se/uppdrag-och-avtal/kommunsamverkan/?accordionAnchor=307945

