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Vagledning och checklistai SAMSA for asylsdkanden och personer
som vistas i Sverige utan nédvandiga tillstand vid behov av

kommunal halso- och sjukvard

Halso- och sjukvardsavtalet reglerar att asylsokande ar Vastragctalandsregionens (VGR)
ansvar. For dessa personer har kommunen inget hélso- och sjukvardsansvar, detta géller dven
patienter med behov av sjukvard i hemmet.

En asylsokandes behov av halso- och sjukvardsinsatser i hemmet, kan identifieras vid
utskrivning fran slutenvard, i samband med besok eller i kontakt med regionens mottagningar
som t.ex. vardcentral eller rehabmottagning. Den regionala enhet som identifierar behovet
kallar kommunens hélso-och sjukvard till ett SIP- méte, for att klargora vilka insatser som kan
utforas av hemsjukvarden respektive regionen. Det dr endast vard som inte kan ansta som ska
ges Se lank VGR

Nér regionen har definierat vilka insatser tjanstekdpet avser avgér kommunen om det finns
mojlighet att utfora tjanstekopet. Det innebar att sjukhus och/eller primarvarden, som ar
huvudman for varden, koper specificerade insatser av hemsjukvarden genom ett avtal for
tjanstekop, Bilaga 1. Fakturaunderlag hemsjukvard. | vardbegéaran till kommunen bestams det
vem som kallar till uppféljning av insatser och nér det ska ske.

IT-tjansten SAMSA &r den kommunikationsvag som ska anvandas mellan
Vastragotalandsregionen och aktuell kommun.

Kommunens socialtjanst har inget ansvar for personer med behov av annat boende och t.ex.
stod med personlig omvardnad, forflyttningshjélp, maltider, toalettbesok. VGR far for dessa
personer kontakta Migrationsverket.

Atgird Innehall Ansvarig
Identifiera behov av Vastra
hemsjukvard Gotalandsregionen
Asylsokande LMA-kort Patientens LMA-kort dr grundldaggande for att fa stéd och Migrationsverket

hjalp med hélso- och sjukvardsinsatser.
LMA inte ett identitetskort utan ett bevis for att patienten
ar asylsokande. LMA kortet innehaller siffror XX-XXXXXX.

Inget aktuellt LMA-kort Kontakta Vastragotalandsregionen Kontaktuppgifter: Véastra
Sanna Gustavsson, Asylenheten VGR. Telefon: 0700-82 54  Gétalandsregionen
88
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Person utan nédvandiga
tillstand vid behov av
hemsjukvard

Skicka vardbegéran i SAMSA

Beddmning av behov av
hemsjukvard och beslut om
hemsjukvard

Avtal om tjanstekdp och
fakturering

Patienter utan LMA-kort ges ett reservnummer av den
regionala varden.

Se nedan ”"Vardbegéiran i SAMSA fér asylsékanden och
personer som vistas i Sverige utan nédvéndiga tillstand
vid behov av hemsjukvdrd” vad vardbegéaran ska
innehalla.

Vardbegéran ar uppdraget till hemsjukvarden att utféra
vard som inte kan ansta.

Om patienten har behov av annat boende eller behov av
personlig omvardnad kontaktas Migrationsverket av den
enskilde eller av behandlande enhet inom regionen.
Kontaktuppgifter se Migrationsverkets hemsida

Se Checklista nedan.

Koncernkontoret kontaktas sa snart som majligt av
kommunen nér tjanstekop ar aktuellt. Kommunens
verksamhetsansvarig kontaktar

Regionutvecklare inom asyl- och personer utan tillstand,
som samordnar éverenskommelse och fakturaunderlag.

Rutin vid halso- och sjukvard i hemmet till
asylsdkande och personer som vistas i Sverige
utan ndédvandiga tillstand. Lank till rutin

Bilaga 1 Overenskommelse kring utférande av hilso- och
sjukvardsinsatser i hemmet” anvdands som underlag for
debitering.

Overenskommelsen ska skrivas under av Asylenheten VGR
och kommunens verksamhetsansvarig.

Bilaga 2 Fakturering for halso- och sjukvardsinsatser i
hemmet som kommunen utfor efter dverenskommelse

med VGR

Fakturaunderlag fran kommunen ska skickas 1g/manaden till
Asylenheten.

Lank till den enhet/Koncernkontoret dit fakturaunderlag ska
skickas.

Kontaktuppgifter:
Sanna Gustavsson, Asylenheten VGR.
Telefon: 0700-82 54 88

Behandlande enhet
inom VGR

Behandlande enhet
inom VGR

Kommun:
Halso- och sjukvard

Kommun:
Halso- och sjukvard
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Ersattning till kommunal
hélso- och sjukvard

Tolk

Bestallningar lakemedelsnara
produkter

Bestallningar hjalpmedel Byt
namn till forskrivning
hjalpmedel

Sjuktransport

Lakemedel

Halso- och sjukvardsinsatser som utférs av kommunens
legitimerade personal samt av delegerad baspersonal
ersatts. Ersattningen inkluderar utgifter for t ex
forbandsmaterial, restid, delegerade insatser,
dokumentation.

Utgar fran VastKoms overenskommelse — "Ersattning for
hemtjanst och hemsjukvard i annan kommun”. Lank till
Vastkom

Tolkkostnader. Uppge personens LMA nummer/eller om
personen inte har LMA nummer vid tolkbokning
Tolkformedlingen skickar fakturan direkt till enheten for
asyl och flyktingfragor, Koncernkontoret.

Vid behov av inkontinenshjalpmedel, diabeteshjalpmedel
mm sker bestallning genom Sesam LMN.

Den som forskriver produkterna kontaktar Centrum for
lakemedelsnara produkter (lank) for att fa behorighet for
att forskriva pa kundnummer- 602065.

Vid behov av hjalpmedel fér vard som inte kan ansta sker
bestallning av regionen i webSesam via manuell bestallning.
Har ar lanken till manuell bestéllning av hjdlpmedel

Vid bestallning uppge alltid LMA — nummer.

Asylsokande har ratt att aka sjukresor inom regionen och
det kostnaden 40 kronor. Om personen valjer att resa till en
annan region betalar personen vad resan kostar.

Detta géller for bade barn och vuxna.

Denna information star ocksa pa 1177.

Asylsdkande och personer som vistas i Sverige utan
nodvandiga tillstand, har ratt till receptforskrivna lakemedel
som ingar i lakemedelsformanen.

Information Migrationsverket om lakemedel
Lds mer om egenavgifter och subventioner och vad som
géller barn m.m.

Information om hantering i AsynjaVisph.

Information om hantering i Melior.

Det ar moijligt att skicka e-recept till patient med
reservnummer om patienten har en journal i Melior som ar
registrerad pa reservnumret. E-receptet skickas alltid till
ett specifikt apotek (ej till receptbrevladan) och receptet
gar sedan endast att hamta ut pa det valda apoteket.
Personer utan nédvandiga tillstand:

Kommun:
Hélso- och sjukvard

Behandlande enhet
inom VGR Kommun:
Hélso- och sjukvard

Behandlande enhet
inom VGR

Kommun:
Halso- och sjukvard

Behandlande enhet
inom VGR

Vastra

Gotalandsregionen
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Forskrivare av ldkemedel verifierar att personen kan fa
subvention enligt lagen och patecknar receptet "UTill -
subventioneras av VGR".

Sarskilda lakemedel forskrivs endast med ett uttag.
Smittskyddslakemedel ska lamnas ut utan egenavgift.

Uppfdljning av insatser Utvéardering av hemsjukvardens insatser genom att den Véstra
behandlande verksamheten inom VGR ansvarar for Gotalandsregionen
uppfoéljning. Bedémning och beslut att behov av att Kommun:
hemsjukvard inte langre ar aktuellt. Halso- och sjukvard

Om patienten har behov av annat boende ska
Migrationsverket kontaktas.

Mer information om asylsékande. Lank till Vastragotalandsgregionen och 1177 Vardbegdran i SAMSA for

asylsdkanden och personer som vistas i Sverige utan nédvandiga tillstand vid behov av hemsjukvard.

Vardbegaran fylls i av behandlande enhet inom Vastra Gotalandsregionen. For att kommunens
vardplaneringsteam/utsedda beslutsfattare, ska kunna géra en bedomning/bestéllning kring
tjanstekdp av hemsjukvard behdver vardbegiran vara fullstidndigt ifylld. Ar virdbegéran inte
fullstandig sands Externt Administrativt meddelande med begdran om vad som behdéver kompletteras.
Checklistan i detta dokument ar ett komplement till SAMSA. Den som initierar vardbegaran inhamtar
samtycke for informationsoéverfoéring i SAMSA.

Vardbegaran i SAMSA for asylsékanden och personer som vistas i Sverige utan
nodvandiga tillstand vid behov av hemsjukvard.

Rubrik i SAMSA Innehall i textrutan
Fliken Kontakter Fyll i aktuella kontaktuppgifter till samtliga vardkontakter, inklusive fax.
Patientadministration Fyll i aktuella kontaktuppgifter till patient, narstaende, eventuell

vistelseadress och Fast vardkontakt. LMA-nummer.

Vardinitiativ Enligt flervalslista, remitterande hélso- och sjukvardsproducent.

Boendeform Enligt flervalslista.

Kommentar till boendeform | Lagg till om patienten bor sjalv, inneboende, vistas hos t.ex. anhoriga, bor pa
tredje vaning utan hiss, har/har inte trappklattrare, toaletten ligger pa andra
vaningen eller nagon av Migrationsverkets forldggningar. Om patienten har
behov av annat boende kontaktar den enskilde Migrationsverket. Om det
inte &r mojligt kontaktar regionens sjukhus/6ppenvardsmottagningar
Migrationsverket, inte kommunens socialtjanst.

Asylsokanden kan inte fa bostadsanpassningsbidrag beviljat.

Om en asylsokande ansdker om bostadsanpassningsbidrag hanvisa personen
till Migrationsverket. Eventuellt inkomna ansékningshandlingar skickas ater
till den s6kande. Bostadsanpassningen i kommunen handlagger inte dessa
arenden.
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Patienten &r inskriven i
kommunal halso-och
sjukvard

Rubriken &r obligatorisk att fylla i sa skriv Nej.

Anhorig/narstaende
informerad

Kryssa i rutan om anhdrig/narstaende ar informerad.

Orsak till vardbegédran

Uppdrag till hemsjukvarden pa vilka insatser som tjanstekopet géller.
Lakemedelsovertag, saromlaggning, kateterskotsel, provtagning,
rehabilitering, hjalpmedelsbehov.

Ange omfattning, antal insatser/dag/vecka.

Uppfdljning av uppdrag

Ange nar uppféljning av insatserna ska goras. Om patienten far forandrat
vardbehov — ange vilken funktion och enhet inom VGR som da ska kontaktas
av hemsjukvarden.

Om planeringen géller boende kontaktas handldggare pa Migrationsverket
Kontaktuppgifter se Migrationsverkets hemsida

Fragestallning

Precisera vilka insatser som dr nddvandiga for patienten i hemmet.

Patienten har foljande
insatser

Valj de alternativ som ar kanda.

Ovrig omsorgsinsats

Fylls i om det ar kdnt om patienten har insatser som utférs av
anhoriga/narstaende.

Halsotillstand

Diagnoser och aktuella funktionsnedsattningar.

Munhalsa

Fyll i det som ar kant alternativt “ej bedomt”.

Omvardnadsinsats

Utforda riskbedomningar avseende inkontinens, undernaring, trycksar, fall
samt Ovriga omvardnadsinsatser.

Aktivitet och funktion

Fyll i det som ar kant. Utga fran det friska och patientens normaltillstand.
Kommentera i fritext och vem/profession som har gjort bedomningen.

Halso- och sjukvard

Om kontakt finns med annan vardgivare till exempel specialistmottagning,
Vardval Rehab, m.m.

Rehabiliteringsinsats

Finns kdnda pagaende rehabiliteringsinsatser, bostadsanpassning,
hjalpmedelsutprovning ska detta anges. Hjalpmedelsuppféljning/6versyn
gjord och nar? Regionen finansierar hjdlpmedel. Om patienten har behov av
nddvandiga hjadlpmedel sa ska féljande framga utprovning, uppfoljning och
forskrivning.

Ovrigt medsant

Ange vilka dokument som faxas

Remisshantering

Inte aktuellt vid denna process

Lakemedelshantering

Uppgifter kring lakemedelshantering, da asylsékande har ratt till
receptforskrivna lakemedel som ingar i lakemedelsformanen, dosexpedition,
dosett. Komplett genomgangen likemedelslista formedlas.
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