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Framtagen av: Uppdragsgrupp Vardovergéang i samverkan
Godkénd av: Uppdragsgrupp Vardovergang i samverkan
Beslutad av:  Styrgrupp nérvard 2020-12-10

Giller fran:  2026-10-27

Asylsdkanden, massflyktingar och personer som vistas i Sverige
utan ndédvandiga tillstand vid behov av kommunal primarvard -
delregional tillampning

Haélso- och sjukvérdsavtalet reglerar att asylsokande &r Vistra Gotalandsregionens (VGR)
ansvar. For dessa personer har kommunen inget hilso- och sjukvardsansvar, detta giller dven
patienter med behov av sjukvard i hemmet. Kommunen kan dock vara utforare av hélso- och
sjukvardsinsatser forutsatt att Gverenskommelse gjorts.

Information finns pé vardgivarwebben om vilka regler som géller kring hilso- och sjukvérd
for asyls6kande och personer som vistas 1 Sverige utan nddvéndiga tillstdnd. Personer utan
nddvindiga tillstdnd - Vardgivarwebben Vistra Goétalandsregionen.

En lansgemensam rutin finns som beskriver samverkan, Rutin vid hédlso- och sjukvard i
hemmet till asylsdkande och personer som vistas i Sverige utan nddvéindiga tillstdnd.

En asylsdkandes behov av hédlso- och sjukvardsinsatser i hemmet, kan identifieras vid
utskrivning fran slutenvérd, i samband med besok eller i kontakt med regionens mottagningar
som t.ex. vardcentral eller rehabmottagning. Det 4r endast vard som inte kan anstd som ska
ges. Ritten till vard - Vardgivarwebben Véstra Gdtalandsregionen.

Niér regionen har definierat vilka insatser tjanstekopet avser avgor kommunen om det finns
mojlighet att utfora tjanstekopet. Det innebir att sjukhus och/eller regional priméirvard, som ar
huvudman for varden, kdper specificerade insatser av kommunal primérvéard genom ett avtal
for tjanstekop och ett fakturaunderlag skickas in ménadsvis.

IT-tjansten SAMSA idr den kommunikationsvig som ska anvdndas mellan Vistra
Gotalandsregionen och aktuell kommun. SAMSA som kommunikationsvédg anvéndas forst
ndr kontakt tagits med kommunens verksamhetsansvarig och en dverenskommelse om
tjanstekop ar klart.

Kommunens socialtjanst ska uppmérksammas om ett eventuellt behov av insatser. VGR far
for dessa personer kontakta Migrationsverket. Handldggning och dokumentation — handbok
for socialtjénsten.



https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardadministration/patientavgiftshandboken/oppenvard/personer-utan-nodvandiga-tillstand/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardadministration/patientavgiftshandboken/oppenvard/personer-utan-nodvandiga-tillstand/
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/ssn15265-253611263-44/native/Rutin%20vid%20h%C3%A4lso%20och%20sjukv%C3%A5rd%20i%20hemmet%20till%20asyls%C3%B6kande%20och%20personer%20som%20vistas%20i%20Sverige%20utan%20n%C3%B6dv%C3%A4ndiga%20tillst%C3%A5nd%20Slutversion.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/ssn15265-253611263-44/native/Rutin%20vid%20h%C3%A4lso%20och%20sjukv%C3%A5rd%20i%20hemmet%20till%20asyls%C3%B6kande%20och%20personer%20som%20vistas%20i%20Sverige%20utan%20n%C3%B6dv%C3%A4ndiga%20tillst%C3%A5nd%20Slutversion.pdf
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardadministration/personer-fran-andra-lander/flyktingar-skyddssokande-och-personer-utan-tillstand/ratten-till-vard/
https://www.socialstyrelsen.se/contentassets/a6e6d5ffaa294a94bc6d7dab1cc48936/2021-12-7658.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/contentassets/a6e6d5ffaa294a94bc6d7dab1cc48936/2021-12-7658.pdf
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Atgird Innehall

Ansvarig

Identifiera behov kommunal
primarvard

Asylsokande LMA-kort

Asylsdékande utan aktuellt
LMA-kort

Person utan nédvandiga
tillstand (papperslosa) vid
behov av kommunal
primarvard

Massflykting

Kontakt med kommunal
primarvard

Beslut om insatser fran
kommunal priméarvard

Skicka vardbegaran alternativt
inskrivningsmeddelande i
SAMSA

Patientens LMA-kort &r grundlaggande for att fa stod och
hjélp med halso- och sjukvardsinsatser.

LMA &r inte ett identitetskort utan ett bevis for att
patienten ar asylsokande. LMA kortet innehaller siffror XX-
XXXXXX.

Kontakta Asylenheten Vastragotalandsregionen
Kontaktuppgifter:

asyl@vgregion.se

Telefon: 0700-82 54 88

Patienter utan LMA-kort ges ett reservnummer av den
regionala varden.

Massflyktingar far vid ansékan en bekraftelse om att de
har ansokt om uppehallstillstand enligt
massflyktsdirektivet som visar att de omfattas av LMA. |
normalfallet sa tas beslut inom nagra veckor och da
erhaller massflyktingen ett uppehallstillstands kort (UT-
kort) som visar att de har ratt till LMA. Massflyktingar
omfattas av LMA fram tills de kan folkbokfora sig.

Kontakt tas med verksamhetschef for kommunal
primdrvard via vaxeln i aktuell kommun for information
och 6verenskommelse samt beslut kring fortsatt
planering.

Se nedan sidan 5 under rubrik
"Vardbegdran/inskrivningsmeddelande i SAMSA fér
asylsékanden och personer som vistas i Sverige utan
nédvdndiga tillstand vid behov av kommunal primdérvard”
vad vardbegaran ska innehalla.

Vardbegaran innehaller vilka uppgifter som den
kommunala primarvarden ska utféra och galler vard som
inte kan ansta.

Om patienten har behov av annat boende eller behov av
personlig omvardnad kontaktas Migrationsverket av den
enskilde eller av behandlande enhet inom regionen.
Kontaktuppgifter, se Migrationsverket. Galler ej personer
utan nddvandiga tillstand (pappersldsa).

Behandlande enhet
inom Vastra
Gotalandsregionen

Migrationsverket

Behandlande enhet
inom Vastra
Gotalandsregionen

Behandlande enhet
inom Vastra
Gotalandsregionen

Migrationsverket

Ansvarig
vardenhetschef/
verksamhetschef pa
behandlande enhet
inom Vastra
Gotalandsregionen

Kommunal
primarvard

Behandlande enhet
inom Vastra
Gotalandsregionen


mailto:asyl@vgregion.se
https://www.migrationsverket.se/
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|
SIP

Avtal om tjanstekdp och
fakturering

Ersattning till kommunal
primarvard

Tolk

Aktuell enhet kallar kommunal priméarvard och eventuella
andra verksamheter till SIP-mote for att klargora vilka
insatser som kan utféras av kommun respektive regionen.
Vid motet beslutas om nar uppfoljning ska ske.

Asylenheten kontaktas sa snart som mojligt av kommunen
nar tjanstekop ar aktuellt. Kommunens
verksamhetsansvarig kontaktar asylenheten som
samordnar 6verenskommelse och fakturaunderlag.

Mer information:
Rutin vid hélso- och sjukvard i hemmet till asylsbkande och
personer som vistas i Sverige utan nédvandiga tillstand

Bilaga 1 i ovanstdende rutin: Overenskommelse kring
utférande av halso- och sjukvardsinsatser i hemmet”
anvands som underlag for debitering.

Overenskommelsen ska skrivas under av Asylenheten VGR
och kommunens verksamhetsansvarig.

Bilaga 2 i ovanstaende rutin: Fakturering for halso- och
sjukvardsinsatser i hemmet som kommunen utfér efter
overenskommelse med VGR

Fakturaunderlag fran kommunen ska skickas 1g/manaden till
Asylenheten.

Fakturering asylsokande och personer utan tillstand -
Vardgivarwebben Vastra Gotalandsregionen

Kontaktuppgifter Asylenheten Vastragotalandsregionen:
asyl@vgregion.se
Telefon: 0700-82 54 88

Halso- och sjukvardsinsatser som utférs av kommunens
legitimerade personal samt av delegerad baspersonal
ersatts. Ersattningen inkluderar utgifter for t ex
forbandsmaterial, restid, delegerade insatser,
dokumentation.

Utgar fran overenskommelse Kommunal priméarvard i annan

kommun — VastKom

Tolkkostnader, se Fakturering asylsokande och personer
utan tillstand - Vardgivarwebben Vastra Gotalandsregionen
Uppge personens LMA nummer/eller om personen inte har
LMA nummer vid tolkbokning

Tolkformedlingen skickar fakturan direkt till enheten for
asyl och flyktingfragor, Koncernkontoret.

|
Behandlande enhet

inom Vastra
Gotalandsregionen

Kommunal
primarvard

Kommunal
primarvard

Behandlande enhet
inom Vastra
Gotalandsregionen
Kommunal
primarvard


https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/ssn15265-253611263-44/native/Rutin%20vid%20h%C3%A4lso%20och%20sjukv%C3%A5rd%20i%20hemmet%20till%20asyls%C3%B6kande%20och%20personer%20som%20vistas%20i%20Sverige%20utan%20n%C3%B6dv%C3%A4ndiga%20tillst%C3%A5nd%20Slutversion.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/ssn15265-253611263-44/native/Rutin%20vid%20h%C3%A4lso%20och%20sjukv%C3%A5rd%20i%20hemmet%20till%20asyls%C3%B6kande%20och%20personer%20som%20vistas%20i%20Sverige%20utan%20n%C3%B6dv%C3%A4ndiga%20tillst%C3%A5nd%20Slutversion.pdf
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardadministration/personer-fran-andra-lander/fakturering-asylsokande-och/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardadministration/personer-fran-andra-lander/fakturering-asylsokande-och/
mailto:asyl@vgregion.se
https://www.vastkom.se/vara-uppdrag/kommunal-primarvard-i-annan-kommun/
https://www.vastkom.se/vara-uppdrag/kommunal-primarvard-i-annan-kommun/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardadministration/personer-fran-andra-lander/fakturering-asylsokande-och/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardadministration/personer-fran-andra-lander/fakturering-asylsokande-och/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardadministration/personer-fran-andra-lander/fakturering-asylsokande-och/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardadministration/fakturering/fakturering-asylsokande-och/

O >

Narvardssamverkan
Sédra Alvsborg

Atgird

Innehall Ansvarig

|
Forskrivning och bestallning

lakemedelsnara produkter

Forskrivning hjalpmedel

Sjuktransport

Lakemedel

Uppfdljning av insatser

|

Vid behov av inkontinenshjalpmedel, diabeteshjalpmedel Behandlande enhet

mm sker bestallning genom Sesam LMN. inom Vistra
Gotalandsregionen

Om patienten inte finns i Sesam LMN sedan tidigare (dvs Kommunal

forsta ganggn patienten f?r en forskrivning) sa fylls blankett primarvard

i och faxas till Skovdedepan 0500-437901.

Ansdkan behdrighet - Asylsdkande.pub

Darefter lagger kundtjanst upp patienten i systemet och
man kan forst da soka upp patienten med dess LMA-
nummer i patient-fliken och skapa en forskrivning.

Vid behov av hjalpmedel for vard som inte kan ansta sker Behandlande enhet
bestallning av regionen i webSesam via manuell bestallning. inom Vistra
Manuella bestallningar - Leverant6r av Hjdlpmedel i Vastra  Ggtalandsregionen
Gotalandsregionen

Vid bestallning uppge alltid LMA — nummer.

Asylsokande har ratt att aka sjukresor inom regionen. Om
personen valjer att resa till en annan region betalar
personen vad resan kostar.

Detta géller for bade barn och vuxna.

Denna information star ocksa pa 1177.

Asylsdkande och personer som vistas i Sverige utan Behandlande enhet
nodvandiga tillstand, har ratt till receptforskrivna lakemedel inom Vistra

som ingdr i lakemedelsférmanen. Enligt lag géllande fran 1 Ggtalandsregionen
juli 2013, SFS 2013:407, ar regionerna skyldiga att erbjuda

personer som vistas i Sverige utan tillstand samma

subventionerade halso- och sjukvard som asylsékande.

Sarskilda lakemedel forskrivs endast med ett uttag.
Smittskyddslakemedel ska lamnas ut utan egenavgift.

Las mer om egenavgifter och subventioner och vad som
galler barn m.m.

Ersattning for receptforskrivna ldakemedel till asylsdkande -
Migrationsverket

Utvardering av den kommunala primarvardens insatser sker Behandlande enhet
genom uppfdljning som den behandlande verksamheten inom Vistra

inom VGR ansvarar for. Beddmning gors och beslut tasom  Ggtalandsregionen
insatser fran kommunal primarvard inte langre ar aktuellt.  kommunal

Om patienten har behov av annat boende ska primarvard
Migrationsverket kontaktas. (Galler ej personer utan

nodvéandiga tillstand, papperslosa)


https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/sl11737-1374588338-77/native/F%c3%b6rskrivning%20av%20l%c3%a4kemedelsn%c3%a4ra%20produkter%20till%20asyls%c3%b6kande%2c%20utoml%c3%a4nspatient%20och%20utan%20tillst%c3%a5nd.pdf
https://service.vgregion.se/hjalpmedel/vardgivare/vara-tjanster/kundtjanst/guider-manuella-kundordrar/
https://service.vgregion.se/hjalpmedel/vardgivare/vara-tjanster/kundtjanst/guider-manuella-kundordrar/
https://www.migrationsverket.se/Andra-aktorer/Apotek.html
https://www.migrationsverket.se/Andra-aktorer/Apotek.html
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Checklista for SAMSA
Vérdbegdran fylls i av behandlande enhet inom Véstra Gotalandsregionen. Den som
initierar vrdbegdran inhdmtar samtycke for informationsoverforing i SAMSA.

Checklista nedan ir ett komplement till det delregionala dokumentet Information som
dokumenteras i IT-tjdansten SAMSA vid sluten- och oppenvardsprocess - delregional
tillimpning

Kompletterande uppgifter i SAMSA for asylsokanden och personer som vistas i
Sverige utan nédvandiga tillstand vid behov av kommunal primarvard.

Rubrik i SAMSA Innehall i textrutan

Patientadministration Fyll i aktuella kontaktuppgifter till patient, narstaende, eventuell
vistelseadress och Fast vardkontakt. LMA-nummer.

Kommentar till boendeform | Lagg till om patienten bor nagon av Migrationsverkets forlaggningar. Om
patienten har behov av annat boende kontaktar den enskilde
Migrationsverket. Om det inte ar mojligt kontaktar regionens
sjukhus/6ppenvardsmottagningar Migrationsverket, inte kommunens
socialtjanst. Géller ej personer utan nédvandiga tillstand (papperslosa)
Asylsokanden kan inte fa bostadsanpassningsbidrag beviljat.

Om en asylsokande ansdker om bostadsanpassningsbidrag hanvisa personen
till Migrationsverket. Eventuellt inkomna ansékningshandlingar skickas ater
till den sdkande. Bostadsanpassningen i kommunen handlagger inte dessa

arenden.
Inskriven i hemsjukvard Rubriken &r obligatorisk att fylla i sa valj Nej.
Orsak till vardbegéaran Information till kommunal primarvard om vilka insatser som tjanstekopet

galler. Lékemedelsovertag, saromlaggning, kateterskotsel, provtagning,
rehabilitering, hjalpmedelsbehov.
Ange omfattning, antal insatser/dag/vecka.

Pagaende Finns kdnda pagaende rehabiliteringsinsatser, bostadsanpassning,
rehabiliteringsinsats hjalpmedelsutprovning ska detta anges. Hjdlpmedelsuppféljning/éversyn
gjord och nar? Regionen finansierar hjalpmedel. Om patienten har behov av
nodvandiga hjalpmedel sa ska foljande framga utprovning, uppféljning och
forskrivning.

Lakemedelshantering Uppgifter kring lakemedelshantering, da asylsokande har ratt till
receptforskrivna lakemedel som ingar i lakemedelsformanen, dosexpedition,
dosett. Komplett genomgangen likemedelslista formedlas.

Kommentar angaende beslut | Ange nar uppfdljning av insatserna ska goras. Om patienten far férandrat
om Samordnad individuell vardbehov — ange vilken funktion och enhet inom VGR som da ska kontaktas
plan (SIP) av kommunal primarvard.

Om planeringen géller boende kontaktas handlaggare pa Migrationsverket
Kontaktuppgifter se Migrationsverket



https://www.migrationsverket.se/
https://www.migrationsverket.se/

