Utbildning Millennium

Besoksbokning - Seriebokning, team,
grupp

Denna aktivitet beskriver bokningar av teambesok, gruppbesok och seriebokning.

Information:

» Beroende pé ifall bokningen ska goras inom priméarvard eller
specialiserad 6ppenvard skiljer sig startpunkten for bokning at.
e Skillnaderna finns beskrivna i aktiviteten.

Teambokning

1. SOk fram aktuell patient. For bokning inom priméarvard, ga till fliken Besok.
For bokning inom specialiserad ppenvard, g4 till fliken Oversikt och starta
bokningen genom att hogerklicka pa en remiss eller ett kommande eller
tidigare besok.
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Figur 2. 1: Fliken Oversikt. 2: Besdksinformation. 3: Kommande besdk. 4: Tidigare
besdk.

2. Ifliken Lagg till besok, skriv team i faltet Besokstyp for att se alla tillgdngliga
besokstyper for teambesok. Vilj onskad Besokstyp och klicka pa Nasta.
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Iﬂ Information. Det finns fler resultat. Forfina sokvillkoren Aviarda | o

Team Conference |

ALLERGI team SASE nybesok

ALLERGI team SASE aterbestk

ARE team SASE nybesok

ARB team SASB aterbesok

BUN team besok

BUM team SASB nvbesik i
Lagg till yHteriigare eft besok’ Avbryt

Figur 3. 1: Lagg till besok. 2: Besokstyp. 3: Nasta.

3. Vyn Ange information 6ppnas. Gor val i alla obligatoriska filt. Klicka sedan pa
Boka.
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Figur 4. 1: Ange information. 2: Boka.

Information:

e De besokstyper som finns att véilja mellan ar filtrerade utifran
vardomrade for bokningen.

o I kallelsen inkluderas automatiskt information till patienten att det ar
ett teambesok. For att inkludera ytterligare information i kallelsen, gor
val i 6vriga falt.

o Kallelse skickas digitalt eller i pappersformat beroende pa patientens
val i 1177. Utskrift av papperskallelse sker centralt.

e Om kallelse ska skrivas ut lokalt pa enheten anvands valet Nej i faltet
Kallelse. Kallelsen kan sedan skrivas ut lokalt via Besokshistorik.

e Teambesok kan dven bokas med Forsta lediga.

4. Om besokstypen finns pa flera platser som anvandaren har tillgang till 6ppnas
dialogrutan Boka. Vilj da ratt plats och klicka darefter pa Boka.

3 B Boka X

TIDBOK, TESTPATIENT1 ..H

|
Flera platser stods inte vid manuell bokning. Valj endast en plats for att fortsatta
{ 4 boka.

(® Bollebygd vardcentral A

!} O palsjsfors vardcentral

1 2
!

Figur 5. 1: Val av plats. 2: Boka.

5. Fonstret Boka oppnas.
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Figur 6. Fonstret Boka.

6. Ga till fliken Resurser. Valj primir och sekundar resurs fran listan. Klicka
sedan pa Verkstall.

B Boka

TIDBOK, TESTPATIENT1  Personnr: 16201010-9300  Oként  Fédelsedatum: 1963-10-10  604r  Journal

VC team besék 1
1 « den 15 januari 2024 - Prim
Kalender |[Resurser |
e ‘ Annan kategori 588 [0/0%] Lakare 1273 [0/0%]
(® Primar resurs 00:00
Sekunda
O Sekundar resurs o
02:00
esurser 03:00
[ Sjuksksterska 1677 ~ 04:00
)
Sjukskoterska 1678
(A Sjukskaterska 1756 05:00
[ Sjukskoterska 3258 %600
[ Sjukskoterska 485
M Sjukskoterska 514 07:00
[ Sjukskéterska 525
08:00
*  Sekundsr resurs (1/13) 09:00
DAlla Sa00
[ Annan kategori 588
Psykoterapeut 1522 11:00
[ Psykoterapeut 1523
[ Sjukskoterska 1545 12:00
[ Sjukskoterska 1549 a0
[ Sjukskoterska 1665 )
[ Sjukskoterska 1677 1400
[ Sjuksketerska 1678
[ Sjuksketerska 1756 15:00
El EPLT) Y.
16:00
Verkstall Aterstall |
‘ : o0
Tidsitging 18:00
[ Andra besokslangd e
minuter
20:00
Tidsintervall for slot
21:00

[J5 minuter

Figur 7. 1: Fliken Resurser. 2: Rollgrupper. 3: Resurslista. 4: Verkstall.

7. Vilj tid i den priméra resursens tidbok och klicka sedan pa Vilj. Schema for
den sekundira resursen visas med tidigare vald tid formarkerad. Klicka pa
Valj.
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Figur 8. 1: Vald slot. 2: Knappen Valj.

Q.

8. Vyn Vantar pa bekraftelse 6ppnas med besoksinformation. Kontrollera att

gjorda val stammer och klicka pa Bekrifta.

7] Bk Begireing (D Virdnndeser D Hitert ) Oversin @y Remez T+ TOSOK TESTRATENTI +
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-
0
() (@ x
> Angemtomaton
55 © vionse ph betsnetss
| vcteambesok
Datum Patientens ankomstid Tidsiiigang for patient
mdin 15 an 2028 1000 0 meuier

Flats Tid for besak Prinar resurs:
Botetype vicensa 1060

Lisare 1273

izt Ovet 2vacinr o1 ete garamiceas

Bessk 1av 1

Figur 9. Knappen Bekrafta.

% Uppdatera

T i maraon | Cona

9. Fonstret Lagg till virdhandelse 6ppnas. Fyll i obligatoriska filt och valj Spara.
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(Ed Lagg till virdhindelse
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Vardhandelse . Relationer | Ekonomi

Vardhandelseinformation
Administrativ virdnivi
|- primarvard v

b Betalningsforbindelse

g | Virdkontaktsorsak
M
5 | [ Andtiddhet
Linked Encounter _ Linked Encounter Number _ Appointment Type Priority Sequence
Tolkbehov
Hej 5

» Telkkemmentar
Kontakityp Kontakiform Typav vird

* Besok | Ensti besck | ¥ siukvira v
Typ av kontake e i
[z | [13s22208 Test Value 3

Resurser

 Ansvaig resury/enhet Vikeskateger

gkare 1273, Lokore 1273 3 -
Registreringsuppgifter
Bersknad ankomst Forregistreringsdatum

2024-01-15 B[00 |5 202401415 E 1528 |3

Figur 10. Knappen Spara.

10. Besoket bekraftas och syns nu i fliken Kommande besok.

% ) Besok \# Registrering (3 Virdhandelser S Historik (1 Oversikt  § Remiss T~ TIDBOK, TESTPATIENT!  ~

~
& 60ar  Journalnummer: MX00008
i)
e @ Tgme bl 3 B ® 5125 Guids botring #10
Ev} Tidigare avbokningar av patient: E Tidigare uteblivna besok: z| Vantelisteposter. @
_ | D Eitter: Nsrhslsan Skene virdcentral | Skene virdcentral | Besoksstatusar (/9
> Datum’ Td  Tidebtging Resurs Plats Besokstyp Statuc Kommentar YK
@ mii5jan2024 10:00 30 min Lakare 1273 Bollebygd virdcentral VC team besok Bekraftad  MX000043866 Andfiddhet
Z @ misfeb2024 0800 360min  11715Audienom (] Oran- nas- halsmottagning ONH audionom SASB dterbesk  Avbokad  MX000038717 BRA

i -

7 Lagg till besck X o

Ange information

Besokstyp -

Figur 11. Kommande besok.

Boka gruppbesdk

11. SOk fram aktuell patient. For bokning inom primarvard, ga till fliken Besok.
For bokning inom specialiserad 6ppenvérd, g till fliken Oversikt och starta
bokningen genom att hogerklicka pa en remiss eller ett kommande eller

tidigare besok.

12. I fliken Lagg till besok, skriv grupp i faltet Besokstyp for att se alla tillgangliga

besokstyper. Vilj 6nskad Besokstyp och klicka pa Nasta.
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" Ange information

Bestistyp

Besokstyp

grupd

BUM grupp 35

BVC grupe

FOSE grupp

FOS8 grupo 80
Horsal Grupo
MRV grupp

MHV grupp &8

Ligg 4 yttertigare et besok Avbry

Figur 12. 1: Lagg till besok. 2: Sokfalt Besokstyp. 3: Nasta.

13. Vyn Ange information 6ppnas. Fyll i obligatoriska filt och klicka darefter pa
Forsta lediga.

Ay s Uppaife Hialp
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ange itormation

BUM grupp informatin

* Boka fekn

me0145 (8

Komeaatar

- Virkoniaktsorssk * Kallese

~

SMS pleninnelse

Komplottesande besoksintoemotion

Kornpletiesande bescksintoamation
Utbildning funktionel buksmarta ]

Forarwons | o ) wrorera | osarn IS
Figur 13. Forsta lediga.

Information:

o I kallelsen inkluderas automatiskt information till patienten att det ar
ett gruppbesok.
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14. Vyn Forsta lediga tid 6ppnas med forslag pa bokningsbara tider. I vyn kan du
ocksa dndra eller filtrera resultatet beroende pa tidsintervall eller féredragen
tid.

Fadelse

B min 15 jan 2024 15:45 UM grupp - 0
£l ‘Grupp 60 min Alngsds BUM e 13Nk 1545

‘Asngsds bam- o< ungdomsmoll

mén 15 jan 2024 15:45 B gnupp
Berl Frsk [BERFRZ] Sy Grupe 80
Aingsds bam- och ungdomsmort

Search Crienia

mén 15 jan 2024 15:45

Dy ouhi B Fanny Ysler [FANYSS)

Aangsis bam- och unpdomsmoit o min

sokpb

Datumintervall ~ min 15 an 2024 15:50 B grupp
Beca D D01 ‘g 50 mn Alngads BUM

Startdatum Shutdatum ‘Adngsids bam- och ungdomsioll )

2024-01-15 @ 2024-02-14 M@ -

) ) mén 15 jan 2024 15:50 U grupp kot 80 min

Beril Frsk [SERFRz] . 155

Geuss 80 M Alngsds BUM

Aingsis bam- een ungaomsmott soat 80 men

& fm jem anpassad mén 15 jan 2024 15:50
Fanny Yater [FANYSS)
Aangss bam- oo UngaomsMcit

M singeds BUM
samin

]

man 16 jan 2024 15:55 BUM grupp
Besa Dietitssen [BEDDIZ] up 50 mn Alngsds BUM
‘Adngsids bam- och ungdomsmott gi 83 min

8

mén 15 jan 2024 15:56 BUM grupp
Bl Fisk [BERFRE otye. Grups 60 mn Alngeds BUM

2]
Aingsis bar- een ungaomsmont

§ 3 3 5§ 7 3
E

mén 15 jan 2024 15:58 UM gny
Fanmy Yster [FANYSS) o
‘Angsis bam- ocn ungaomsmot

58 32

man 15 jan 2024 16:00
Beca Dietsisson [BEDDI) 50 mn aingsds B
Aangsds bam- 627 unggomsmo geschinga 99

.
#
i

¥

ekt

mén 16 jan 2024 16:00 BUM arupp

syt

Figur 14. Vyn Forsta lediga tid.

15. Markera 6nskad tid och klicka pa Valj.

B Fonta g i 8 x

Joumnalnummer.

TIDBOK, TESTPATIENT1  Personnr

E man 16 jan 2024 16:45 BUM grup ok e et 80 min
Beda Diettsson [BEDDIZ] Sotp G 60 mn Angsds SUM st 18,45
Aingsds barm- och ungeomETRt: BhaneEnod S0 mA
min 16 jan 2024 16:45 BUM grups R
Berl Frisk [BERFR2] Sy p—— Sisnantamst 1545
Algsds bam- och ungdomsmalt B

Search Criteria

man 16 jan 2024 16:45 BUM grupe
+ Fanay Vster [FANYSE) St G 80 mn ingsds BUM
e Alingsas barn. och ungsomsmatt Pt oo
sk pi

man 15 jan 2024 15:50 BUM gupn

Damintervall a Dtetisason [BEDOT2) 15 Qg 60 i Ak UM
ingsds barm. och ungaomsmott rzingd 80 mn
stungaum siutastum

2024-01-15 8 2024.02-14 &

man 15 jan 2024 15:50 BUM grupp T sbent. 64 min
Beni Frisk [BERFRZ] Sitys: Grupe 60 min Alngsds BUM - t 1550
Asingsks bam- o< ungdomsamolt Beson p

md ‘man 15 jan 2024 15:50 BUM oupp. atent 80 mn
®imiem O anpassad i Fanay Yler [FANYSH) St Gupe 50 mm Angsds BUM s
Alngsds barm. och ungeomsmott Sestustinga 80 mn
oagar
rhn man 16 jan 2024 16:55 UM grupp sl o potient 00 mn
Beda Cietstsson [BEDOI2] St Gruse 50 mm Angeds B svenantamst 1555
- Aingsds barn- och ungoamsmatt Bescsinga. 60 me
ons man 16 jan 2024 16:55 BUM grupp P
Berl Frisk [BERFRZ] S p——— S ——
o Aingsds barm- och UngeomETOL: B0 S0 mA
e
min 16 jan 2024 16:55 M grpe
o Fanny Yster [FANYSE] oty Geups 80 mm ngeds BUM a
Alingsds barn. ach ungsomsmlt P 00 60 mns
son
min 15 jan 2024 16:00 UM grupp
Seda Dietissson [EDDI2]

s 50 i dngeds BUM "
‘Alingsds barn. och ungoomsmalt Poofsabampigti

verkstal

man 15 jan 2024 16:00 BUM grupp

Figur 15. 1: Markerad tid. 2: Valj.

16. Vyn Vintar pé bekriftelse 6ppnas. Kontrollera att gjorda val stammer. Klicka
pa Bekrifta.
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) Lagg v besok X

Ange information

Py BUM grupp. £ Uppdaters
Datum: Patientens ankomsitid Tidstgang for patient
G - it 145 50 mmaer
Plats. Tid fér bessk: Primar resurs.
Jerp— ) Bert sk BERFR2]
F
[ e
N o - e nntisie o o

Las alla fomeradese:

Bestk 1 av i THoara  omaton  Gancal

Figur 16. 1: Vantar pa bekraftelse. 2: Bekrifta.

17. Fonstret Lagg till virdhéndelse 6ppnas. Fyll i obligatoriska filt och klicka
sedan pa Spara.

| & Lagg till vérdhandelse o x
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Vardhandelse . Relationer| Ekonomi

*[Fomamiguiremng oppemird ] *[MK * Vittagning -

Virdhsndelscinformation
Administrativ vérdnivh
L Lanssjukeind -]
» Betslningsferbindelse
Virdkontaktsorsak
Gruppnamn

‘Linmdinmunlu l ‘LmkedinwumuNumb:r i Tpe X ity Seq
Tolkbehov
i g

» Tolkkommentar

Kontakityp Kontaktf Typ av vird
* Besek | *[ Gruppesck | * Konsultation v

Typ av kontakt Tip Anledning till kommunik
[z | [r3s22208 | [Testvalue s

Resurser
Ainsvarig resursfenhet
R2L i A

Registreringsuppgifter
Bestknad ankomst Forregistreringsdatum

waeoris | [0 |4 [maeois | (e 3

» Kommentar

» Utskrivning -

=

Figur 17. Knappen Spara.

18. Besoket bekriftas och du fors tillbaka till Kommande besok i Besoksvyn. Dar
syns besoket som bekriftat med tillhorande information kopplad till
bokningen.
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& Personnr.: 16201010-9300 Okaint Fédelsedatum: 1963-10-10 60 ar Journalnummer: MX000(
-
0
M L < ing | 7T} Guidad bokning
_.'E) Tidigare avbokningar av patient: | 12 Tidigare utebiivna beso [ 7 Vntelsteposter: o |
S~ |O= halsan Skene virdcentral | Skene virdcentral | Besoksstatusar (2
pal Detum Td  Tidsbtging Resurs Plats Besokstyp Status b b Kommentar > 2

® milSjn2024 1300 Wmin  Lakare 1273 Bollebygd virdcentral VC team besok Bekisftad  MXODOO43866 Andfiddhet

@ milsen2024 1550 60min  Bertil risk [BERFR2]  Alingsh BUM grupp Bekigftad  MXODO0A3867 Gruppnamn

@ mas5feb2024 0200 360 min 11115 Audienom [] ‘ONH audionom SASB dterbesok  Avbokad  MX000038717 BRA
ol -
el

= Lagg till bessk X a

Ange information
Besokstyp -

Besokstyp

Figur 18. Kommande besok.

Information:

e For att boka flera patienter i samma grupp, sok efter patient och
upprepa samma steg. Vilj samma tid och samma resurs.

Seriebokning

Information:

e En forutsittning for seriebokning i Patientadministrativa
Modulen RevenueCycle ar att det &r samma besokstyp, besokslangd
och vardkontaktsorsak vid samtliga besok i serien.

¢ Om det finns behov att ange skillnader i besoken kan istéllet
funktionen Ligg till ytterligare besok anviandas for att kunna boka
samtliga besok i en foljd.

e Samtliga besokstyper forutom Nybesok kan seriebokas.

19. Sok fram patient och navigera till Lagg till besok enligt ovan beskrivna steg. I
vyn Ange Information, gor val i alla obligatoriska falt. Klicka sedan pa
Upprepa.
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[ENEETTE

Ange information

2 | VC LAK bestk
= * Platser v

13 mgangign pammer

Figur 19. Knappen Upprepa.

1[F] & =) Besok | @ Registrering (D Virdhsndelier 'S Historik ) Oversit §; Remiss %+ ~TIDBOK, TESTPATENTI =

Infarmation

* Boka frén
20240218 -]

Kommentar

* vhrakontaktsorsak

Allmankontroll

Information tll patient orm besokets langd

Proviagning infor besok

Infermation proviagning

Komplstisrande bescksinformation

: MX00008609

* Kalielse

SMS-paminnelse

Information proviagning

Kompletierande besoksinformation

Komplettsrande besoksinformation

[ L o e

20. Vyn Aterkommande besok ppnas. Vilj upprepningsmonster for bescken till
vanster i vyn. Klicka pa verkstall for att tillampa dndringarna.

B Aterkommande bessk

TIDBOK, TESTPATIENT1

Besok

VC LAK besok

Sokvillkor

Varjevec.. v

Upprepa var

1 vecka
o s
Startdatum

2024-02-15 (-]

Avsiuta
den
® efter

4 Besok

w Dag och tid <
Upprepningsmonster o

=P

13:00
Lakare 3173

Plats
Tranemo vardcentral

P Visa hela serien

13:30
Lakare 3173

Plats
Tranemo vérdcentral

» Visa hela serien

16:00
Lakare 3173

Plats
Tranemo vardcentral

» Visa hela serien

15:30
Lakare 3173

Plats
Tranemo vardcentral

Personnr.: 16201010-9300

Fédelsedatum: 1963-10-10

© VC LAK besck
P Tranemo VC besok

ingd 30 min

© VC LAK besok
o Tranemo VC besok
4nga: 30 min

© VC LAK besok
ityp: Tranema VC besdk

ngd. 30 min

0 VC LAK besok
1yp: Tranemo VC besok

ingd: 30 min

Figur 20. 1: Upprepningsmodnster. 2: Verkstall.

60 ar Journalnummer: MX00008609

Avbayt

21. Forslag med tider visas i bild. Klicka pa pilen som pekar nedat for att se hela

serien.
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B Aterkommande besek

[\ TIDBOK, TESTPATIENT1

Personnr.: 16201010-89300

Besok

Oként

Fédelsedatum: 1963-10-10

60 ar

Journalnummer. MX00008809

13:00
Lakare 3173

@ VC LAK besok

ent 30 min

Slottyp: Tranemo VC besdk £ 1300
VC LAK besok tangd. 30 min
Plats
Tranemo vardcentral -
Sikvillkor
~ Visa hela serien
Upprepningsmonster Datum Tid Besokstyp Resurs Plats. Atgarder
Varevec . v 2024.02-15 - +  VCLAK besok
Tabon w
Upprepa var A
1 vecka 20240216 M 1300 - VCLAK besok Lakare 3173 Tranemo vérdcentral ] Lagg th | begaransko
Tabot
o
2024-02-19 = 1300 »  VCLAK besok Lakare 3173 Tranemo vardceniral () Lagg thl | begaransko
YT Tabon
Startdatum !
20240215 s 20240220 = 1300 «  VCLAK bestk Lakare 3173 Tranemo vrdcentral 1 Lagg Wl | begaransko
. Tabont
Avsiuta 13:30 @ VC LAK besok
oen Lakare 3173 T
® efter B
Plats
4 Besok Tranemo vardcentral -
Gnskad tid

~ B Visa hela serien

Figur 21. 1: Forslag pa tid. 2: Visa hela serien.

22, Du kan hir dndra datum, tid eller resurs for enskilda besok i serien. Besok

kan ocksa laggas till pa arbetslistan Bokningsbegiran i Mitt arbetsflode for
senare hantering.

13:00
Lakare 3173

@ VC LAK bestk

Sloltyp: Tranemo VC besok

Besoksiangd: 30 min

Tidsatgng for patient 30 min
Patientankomst 13:00

Plats
Tranemo vardcentral -
w Visa hela serien
Datum Tid Besokstyp Resurs Plats Atgérder
2024-02-15 . VCLAKDbesck

WA-MM-DD)

2024-02-16 1300 = | VCLAKbessk
(AAAA-MM-DD)
2024-02-19 1500 VC LAK besok
1530
MIM-DO)
20240220 13.00 . VCLAK besok
(AAAA-MM-DD)

Lékare 3173

Lakare 3173

Lakare 3173

- Tranemeo vardcentral

«  Tranemo vardcentral

- Tranemeo vardcentral

Lagg till i begaransko
Tabort =

[ Lagg till i begaranskd
Tabort =

(O Lagg till i begaranské
Tabort w

[ Lagg till i begaranskd
Tabort w

Figur 22. Andring av enskilda besék i en serie.

23. Markera hela serien till hoger for att fortsatta med bokningen. Klicka darefter
pa Vilj.
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B Aterkommande besok

TIDBOK, TESTPATIENT1

© fre 16 feb 2024 13.00-13:30

Sokvillkor

Upprepningsmonster

Varjevec .. »

Upprepa var

1 vecka

Mi T On

Startdatum

20240215

Verkstall

Personnr.: 16201010-9300

Oként

Fédelsedatum: 1963-10-10

60 ar

Joumnalnummer: MX00008609

13:00 © VC LAK besok itgdng for patient. 30 min
Lakare 3173 Tranemo VC besck Patertankomst 13,00
Bestksiangd: 30 min
Plats °
¥ Visa hela serien
Datum nd Besokstyp Resurs Plats Atgarder
VC LAK besok -
+  VCLAK besck +  Tranemo vérdcentral
. VCLAKbesck .+  Tranemo vardcentral
. VCLAKbesok .~ Tranemo vardcentral
13:30 0 VC LAK besck Tidsdtgdng o« patient 30 min
Lakare 3173 typ: Tranemo VC besok 133
e 30 min
Plats
Tranemo vérdcentral
» Visa hela serien
15:00 © VC LAK bestk Tids it 30 min

Figur 23. 1: Markerad serie med besok.

2: Valj.

24. Bekrafta varje besok i serien genom att klicka pa Bekrifta och nasta.

oy Tr—— |
™
>3
-
L]

2 Lagg it beso X

 Vantar p bekraftelse
|~ EEEE

VC LAK besok

&)
» Arge itomaton
=

%

W

Datum.
fre 16 e 2024

Plats
Tranemo virdcentra

Figur 24. Knappen Bekrafta

) Bessk £ Registrring (@ Virdhandeiser ) Historik 31 Oversikt , Remiss

Patientens ankomsttid.
1330

Tid for besok
1330

™ -

Besok 2av 4

och nasta.

“TIDBOK, TESTRATIENT! ~

Tidsdlgng for patient
30 minuter

Primar resurs.
Lakare 3173

n TIDBOK, TESTPATIENT1  Personnr: 16201010-9300  Okéint  Fodelsedatum: 1963-10-10  60ar  Jounalnummer: MX00008609

£ Uppdatera

Cancel
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