Utbildning Millennium

Remisshantering och arbetslistor

1. Oppna Remisshantering i Journalen PowerChart och i
Patientadministrativa modulen RevenueCycle.

2. Oppna vyn Remisshantering i PowerChart genom att klicka pa
Remisshantering i verktygsfaltet pa startsidan.

PowerChart Startsidan far Cerner Test, Likare primarvard tre Cerner{Likare - Primarvard CAPG-DBA
Uppgift Redigera Visa Patient Journal Lankar Meddelanden  Mavigation Hjélp
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Figur 1. Remisshantering.

Information:

e Beroende pa din profession kan knappen Remisshantering vara placerad
pa annan plats i verktygsfaltet.

3. Klicka pa Remisshantering pa vénster sida i Patientadministrativa
modulen Revenue cycle.
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Figur 2. Remisser

Underhall Arbetslista fran remisshantering
4. For atkomst till listunderhall fran remisshantering, valj Hantera Lista i vyn
Remisshantering, klicka pa Hantera lista i verktygsfaltet.
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Remisshantering X Patientsok X -+

Arbetslista PV P3bdrjade remisser :l Hantera lista

Figur 3. Hantera lista.

Lagg till ny arbetslista i Hantera lista
5. Vilj Lagg till i dialogrutan Hantera lista.
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Hantera lista

Arbetslistor =+ Lagg till
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Remsshevakning

Remissbavalning, pappersmottagan

stingda remisser k¥

Figur 4. Lagg till.

6. Ange namnet for den nya arbetslistan i dialogrutan Hantera lista. Arbetslistan
maste ha ett namn och minst en remitterande plats/remittera till plats innan
du kan spara den. Namnet pa arbetslistan begransas till 100 tecken.

Hantera lista x

= . Sorter
- sty ra ® hyast tll aidst

GNH Inkomna remisser Inkommande *  Remissdatum - Aidst till iyast [ Forvald arbetsista

Ta bort avbryt

Figur 5. Hantera lista.

Information:

e Kryssrutan Forvald Arbetslista markeras automatiskt niar du skapar den
forsta arbetslistan. Med kryssrutan kan du definiera vilken arbetslista
systemet ska visa som standard nar du 6ppnar vyn Remisshantering.

¢ Om du inte valjer nadgon standardarbetslista, maste du manuellt vélja en
arbetslista varje gdng du 6ppnar Remisshantering.
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Valj en Listtyp

Utgaende ar markerad som standard nar du skapar en ny arbetslista.
Anviand den hér listtypen nér du hanterar en lista med remisser som har
skapats via en remissordination som ska skickas till annan vardpersonal.

7. Vilj Inkommande nar du hanterar en lista med remisser som din
mottagning tar emot.

8. Vilj Central om du hanterar bade utgidende och inkommande remisser.

Listtyp

Utgadende A

Utgdende
Inkommande
Central

Figur 6. Val av listtyp.

9. Ettvarningsmeddelande visas vid dndring av listtyp, nir arbetslistan har ett
angivet filter for plats, virdomrade eller status. Vilj Ja for att avmarkera
definierade filter och dndra listtyp for arbetslistan. Valj Nej for att avfarda
varningen. Listtypen for arbetslistan och filtren forblir oférandrade.

Hantera lista

Filtren i arbetslistan Sterstalls om du andrar typ. Vill du fortsatia?

B Ne

Figur 7. Varningsmeddelande vid Hantera lista.

I listan Sortera valjer du den kolumn som du vill sortera arbetslistan efter, samt
om du vill sortera listan fran nyast till dldst eller tvirtom. Standard ar att
arbetslistan ar konfigurerad att sortera remisser fran nyast till dldst efter
kolumnen Uppdateringsdatum. Du kan ocksa sortera remisser efter kolumnerna
Begirt startdatum, Medicinskt maldatum, Remissdatum och Vardgarantidatum
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om dessa kolumner finns konfigurerade att visas i remisshanteraren.

Sortera

(® Nyast till ldst

Uppdateringsdatum ¥ | O Aldst till nyast

Uppdateringsdatum
Vardgarantidatum

Remissdatum

Begért startdatum
Medicinskt maldatum

Figur 8. Val av Sortering.

Nar du skapar eller redigerar en arbetslista, maste du skapa namn pa listan och
vilja minst en plats innan du kan spara den. Filtren Remittent, Vardomrade,
Status, Prioritet, Typ av vardbegiran, Remittera till plats, Remittera till
vardpersonal, Datum, filtrera pa vardpersonal och problemkod ar valfria. En
bockmarkering visas bredvid de filter dar du har valt ett alternativ.

Hantera lista

* Namn

| Test]

+ Remitterande plats
Remittent
Virdomrade
Status
Prioritet
Typ av vardbegaran
Remittera till plats
Remittera till vardpersonal
Datum

Tilldelning

Figur 9. Val av filter.
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nformation:

e Varje arbetslista kan innehalla hogst 2 000 remisser. Ett
varningsmeddelande visas i vyn Remisshantering om det finns fler dn 2
000 remisser som uppfyller kriterierna som har angetts i arbetslistans
filter.

nformation:

Arbetslista for utgdende remisser

Arbetslista for utgaende remisser innehaller en lista 6ver remisser
som skickas fran vardinrattningen eller enheten.

e Foljande filter ar tillgangliga for en Arbetslista for utgaende
remisser: Remitterande plats, Remittent, Vardomrade, Status,
Prioritet, Typ av vardbegaran, Remittera till plats, Remittera till
vardpersonal och Datum.

o Arbetslista for inkommande remisser
En Arbetslista for inkommande remisser innehaller en lista over
remisser som har tagits emot pa mottagningen.

Foljande filter ar tillgdngliga for en Arbetslista for inkommande
remisser: Remittera till plats, Remittera till virdpersonal, Vardomrade,
Status, Prioritet, Typ av vardbegéaran, Remittent, Datum, Filtrera pa
vardpersonal och Problemkod.

Arbetslista for centralt hanterade remisser

En Arbetslista for centralt hanterade remisser innehéller en lista
over remisser som hanteras av en central samordnare som utfor
arbetsfloden for bade en Arbetslista for utgaende remisser och en
Arbetslista for inkommande remisser.

Foljande filter ar tillgidngliga for en Arbetslista for centralt
hanterade remisser: Plats (Remitterande plats, Remittera till plats),
Remittent, Remittera till vardpersonal, Vardomrade, Status, Prioritet,
Typ av vardbegéiran, Datum, Filtrera pa vardpersonal och Problemkod.

nformation:

Med Arbetslistor for centralt hanterade remisser kan du vilja
valfri kombination av remitterande plats och remissmottagande plats.
Det ar obligatoriskt att vilja minst en plats.
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Remitterande plats

Filtret Remitterande plats visar en lista med vardinriattningar som du har
behorighet att visa baserat pa organisationssakerhet. Du kan skapa en arbetslista
for alla remisser som skickas fran vardinrattningen, expandera vardinrattningens
namn for att se vardinrattningens enheter samt skapa en mer specifik arbetslista.

En arbetslista skapad pa enhetsniva anviander platsen for vardhdndelsen for att
avgora vilka remisser som uppfyller villkoren for listan. Det ar viktigt att vilja
korrekt vardhandelse.

Du kan vilja ett eller flera platsfilter nar du skapar en Arbetslista for
utgidende remisser eller centralt hanterade remisser.

Hantera lista X

Hamn Listtyp sortera  vopnar i

Test Utgdende = | Remissdatum - At tll nyast Forvald arbetslista

Tillgéngliga platser Valda platser

Sida 1av 1

Figur 10. Remitterande plats.

Remittent
Anvind sokrutan till att s6ka efter och vilja ordinerande vardpersonal att filtrera
arbetslistan pa. Flera vardpersonalfilter kan ldggas till vid behov.
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Hantera lista

* Mamn

Test

* Remitterande plats Sok
Q lakaren|

SAS Kvinnoklinik, Lskarenhet kvinnoklinik
MRU level 5

Figur 11. Remittent.

Vardomrade

Listtyp
Utgdende

.
sortera @ Nyast bl akdst
Remissdatum " O o Forvald arbetsista

Avbryt

Du kan vilja ett eller flera virdomraden nér du skapar en arbetslista.

Hantera lista

* Namn

Test

 Rematersnds plats Ll alkonolsiukodrd
) Allergisjukvrd
L) Allergispukvdrd, barn- och ungdom
L) llman vérd
Allmangsykatrisk vird, vuna
Ambutansverksamhet
Anestesi- och intensivid

Anestesivrd, special

Tideiring Apoteksverksamhet
Arbetsterapiverksambet
Audiologisk vird
Bam- och ungdomsaudiologesk vrd
8amn- och ungdomskardiclogisk vird
Barn- och ungdomskirurgisk vird
Barn- och ungdomsmedicinsk vird

Barm- och ungdomsneurologisk vird

Figur 12. Vardomrade.

Status

Listtyp
Utgdende

| lirurgsi virg

sortera ® Nyast till sidst

Remissdatum - st il nyast Férvald arbetslista

1Logoped
1 Lungsjukniérd

1 Ungvérdsmedicin (sjukhem)

Lattvird
Mag-tarm-sjukdrd
Medicinsk njursjukvrd
Medicinsk radiologisk vard

1 Madrahatsovrd (MVC)
1 Naprapatverksambet
1 Narkomanvard

Weanatal intensivard
eurckirurgisk vird
Meurologisk rehailitering

Meurologisk vird

Meuroradiologisk vird v

Aoyt

Du kan vilja en eller flera statusar nir du skapar en arbetslista, och du kan
filtrera arbetslistan efter delstatus for att skapa detaljerade listor. Varje status har
tillampliga delstatusar som du kan filtrera efter. Alternativet Ingen delstatus ar

tillgdngligt for varje status.
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Hantera lista X

Hamn Listtyp Sortera ® Nyast til aidst

Test UtgBende = Remissdatum - ot ti myast Forvald arbetslista

Tillgéngliga statusar Valda statusar

Avbryt

Figur 13. Status.

Filtret Status visar f6ljande statusar nar du skapar en Arbetslista for
Utgaende remisser: Accepterad, Avbruten, Avvisad, Besok genomfort, Bokad,
Forbereder avsiandning, Inkommen, Paborjad, Skickad, Slutford, Stangd och
Viantar pA ombokning.

Filtret Status visar foljande statusar nar du skapar en Arbetslista for
Inkommande remisser: Accepterad, Avbruten, Avvisad, Besok genomfort,
Bokad, Inkommen, Slutford, Stingd och Vantar pd ombokning.

Prioritet
Du kan vilja en eller flera prioriteter nar du skapar en arbetslista.

Hantera lista x
Hamn Listtyp Sortera ® myast ol 8kt

Test Utglende = Remissdatum sl st Forvald arbetsista

Avbryt

Figur 14. Prioritet.

Typ av vardbegdran
Du kan vilja en eller flera typer av vardbegiran nar du skapar en arbetslista.
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Hantera lista

* Mamn Listtyp Sortera © hyast ol aldst

Test Utghende »  Remissdatum - Forvald arbetsiista

At ol nyast

Administrativ remiss Egen virdbegiran
Remiss Forskning

MDK

Avbryt

Figur 15. Typ av vardbegéran.

Remittera till plats

Filtret Remittera till plats markeras automatiskt niar du skapar en ny Arbetslista

for inkommande remisser. Filtret Remittera till plats visar en lista 6ver
mottagningar som en remiss kan skickas till inom systemet.

Hantera lista

* Namn Listtyp Sortera  tyast ot st

Test Inkommande *  Remissdatum - Forvald arbetslista

Addst il nyast

byt

Figur 16. Remittera till plats.

Remittera till vdrdpersonal
Filtrera arbetslistan genom att anvinda sokrutan for att soka efter och vilja
remissmottagande vardpersonal.
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Hanters lista x
* Hamn u sortera
= @ Hyast tll sidst

est Utgdende = Remissdatum - A bl nyast Fiirvald arbetslista

* Remtteranda plts sk
2 Sjug x

Allan, Sjuk A
Lakare PV

External, Sjukgymnasten i Vanershorg Johan CederlundPrr, Remiss

Figur 17. Remittera till vardpersonal.

Datum

Anviand datumfilter for att filtrera arbetslistan efter foljande datumrelaterade
kolumner (om dessa kolumner finns i din arbetslista): Vardgarantidatum
Remissdatum, Begirt startdatum, Medicinskt méaldatum.

Under varje datumtyp kan du vilja nagot av foljande alternativ i listan Visa
remisser for att definiera en specifik tidsperiod under vilken du vill se remisser
for den datumtypen: Bakat, framat och mellan.

Om du véljer Bakét och framét kan du ange ett antal dagar. Numret méaste vara
ett heltal och far inte besta av fler an tre siffror.

Om du véljer mellan, ange ett datumintervall.

Hantera lsta x
* Namn Listtyp Sortera ® Nyast Ul dst
Test Utgdende «  Remissdatum st till nyast Forvald arbetslista
e ~ Vérdgarantidatum

Rematent

Virdamiide Vs remises vl

« Remissdatum pens

53 rameser mellan - (] =]

~ Begdrt startdatum
Vi remsses vl
~ Medicinskt méldatum

Visa remisser - valf -

Figur 18. Datum.

Filtrera pa personal
Anvand sokrutan till att soka efter och vilja en personal att filtrera arbetslistan

pa.
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Hantera lista

Namn ustyp Sortera @ Hyast tll skdst

Utgdende ~  Remissdatum - Aidet il nyast Farvald arbetslista

Sk
Q lakare|

Lakare 10, Likare 10
Liikare KARD

Lakare 11, Lakare 11
Latkare KARD

i plats

i virdpersons

Lakare 12, Likare 12
Lakare KARD

Tildelning

Lakare 1221, Likare 1221
Lakare KARD

Lakare 1222, akare 1222
Lakare KARD
v
Aveyt

Figur 19. Tilldelning.

Problemkod
Du kan vilja en eller flera problemkoder nar du bygger en arbetslista.

Problemkoderna visas enligt deras mappning till virdomrade.

] Information:

¢ Ingen problemkod anvinds for inkomna remisser som inte fatt en
problemkod. Ingen ir ett av valen av problemkoder du kan vilja nar du
accepterar en remiss.

Hantera lista x
* Na L Sorte
" i e ® Myast tll aldst
Test Inkommande +  Remissdatum | o mtstms Forvald arbetsista

rhera arbetslistor eher virdomebde.

ssyfhe. Asvnd fitret Virdomedde far att han

O information. virdon

Tillgéngliga problemkoder Valda problemkoder

Alkoholsjukevard Al

Tildelning

1lda problemkoder

Prablemkag

Figur 20. Problemkod.

10. Vilj Spara for att spara arbetslistan. Vilj Klar for att spara arbetslistan och
stanga dialogrutan Hantera lista. Knapparna Spara och Klar blir tillgingliga
nar arbetslistan har ett namn och minst ett definierat filter.
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Hantera lista x

* Namn Listtyp Sortera ® yast il s
93 inkommande Inkommande = Uppdateringsdatum T Mttt 1 Forvld atetsista

- Remitera tl plats Tillgangliga statusar Valda statusar

2 Remitera t vigpersonal nkommen Inkommen
Virdoridde

 status.

v proetet

~ Trp v vidbegdran

Godkand 53 chitmattopringen Tngen debtats
Invantar beainagsiubadcse
Invintr remssbedomnng
Invinta utandsungetsg
= Kompletoring bogrd
v o Komaleterng saciad

e St antenanc sssgnment SKckad Ul aman enhes o granskng

Problemiod Vidseskichad it v w928
Vireskikad pat vl
Vidsreskikad samax ring Virdgaraiin
Zpentng Pros Msperzztn
Zendog Review
Accepterad
Ingen destats

BuePat e inte 14 inom Virdgarontn Y
R e i i nteran
Tabort

Figur 21. Spara/Klar.

11. Ta bort den nya arbetslistan utan att spara dndringarna genom att vilja
Avbryt i det nedre vanstra hornet av dialogrutan Hantera lista.

Foljande varningsmeddelande visas om du tar bort en arbetslista som har ett
angivet namn eller filter ”Arbetslistan har osparade dndringar som kommer att ga
forlorade. Vill du ignorera dndringarna? ”.

12. Vilj Ignorera for att ta bort den nya arbetslistan (den sparas inte). Vilj Avbryt
for att avfarda varningen och aterga till den nya arbetslistan.

Hantera lista

Arbetsistan har osparade ndringar sam komeer att g3 folorade. Vill du
ignorera andringarna?

Ignorera | Avbryt

Figur 22. Varningsmeddelande.

Andra arbetslista i Hantera lista

I avsnittet Arbetslistor i dialogrutan Hantera lista visas de arbetslistor som du har
skapat. Arbetslistorna sorteras i alfabetisk ordning efter namn. Vilj en arbetslista
for att visa den.
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Figur 23. Arbetslistor.

Knappen Spara ar inte tillginglig forran du gor en dndring i arbetslistan.

Hantera lista x

Mamn sty sortera ® Nyast bl akdst
ONH Inkomna remisser Inkommande = Remissdatum - Audss till nyast Forvald arbetsiista

Ta bort Avbryt

Figur 24. Spara-knapp e€j tillganglig.

Gor en eller flera av foljande &dndringar i arbetslistan:
e Andra arbetslistans namn.

e Andra arbetslistans typ.

 Andra din standardsorteringsmetod.

o Markera eller avmarkera kryssrutan Forvald arbetslista.
o Andra valen av filter for Plats, Vairdomrade eller Status.

| Information:

o Foljande varningsmeddelande visas vid dndring av typ, nar arbetslistan
har ett angivet filter for plats, virdomrade eller status. ”Filtren i
arbetslistan aterstills om du dndrar typ. Vill du fortsatta?”.

o Klicka pa Ja for att rensa definierade filter och dndra arbetslistans typ.
Klicka pa Nej for att ignorera varningen och behalla typ och filter for
arbetslistan utan dndringar.
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13. Klicka pa Spara for att spara arbetslistan. Knappen Spara ar tillgdnglig nar
arbetslistan har ett namn och en definierad plats.

14. Ta bort den nya arbetslistan utan att spara dndringarna genom att klicka pa
Avbryt i det nedre vinstra hornet av dialogrutan Hantera lista.

15. Foljande varningsmeddelande visas om du tar bort en arbetslista som har ett
angivet namn eller filter: “Arbetslistan har osparade dndringar som kommer
att ga forlorade. Vill du ignorera andringarna?”.

16. Klicka pa Ignorera for att ignorera den nya arbetslistan (den sparas inte), eller
klicka pa Avbryt for att ignorera varningen och aterga till arbetslistan.

Hantera lista

Arbetsiistan har osparade indringar som kommer att g8 fGrlorade. Vill du
ignorera andringama?

Ignorera | Avbnt

Figur 25. Osparade andringar.

Klicka pa Klar for att spara arbetslistan och stinga dialogrutan Hantera lista.

Ta bort arbetslista i Hantera lista

Ta bort en arbetslista genom att markera den i din lista 6ver arbetslistor och
klicka pa Ta bort. Féljande meddelande visas "Vill du ta bort listan?”. Klicka pa Ja
for att avfarda varningen och ta bort arbetslistan. Klicka pa Nej for att avfarda
varningen. Arbetslistan tas inte bort utan fortsitter att visas i dialogrutan
Hantera lista.

Hantera lista x

* Namn Listtyp Sortera @ Myast il aidst

603 inkpmmande: - T O Adstl st 0] Forvold arbetslista

Ta bort Mebryt

Figur 26. Ta bort
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Visa arbetslistsidor i Remisshantering
Oppna en arbetslista i vyn Remisshantering. Remisserna visas.

Om alla remisser inte far plats pa en sida kan du valja Nasta for att visa nésta sida
eller Sista for att visa den sista sidan.

For att aterga till foregdende sidor kan du vilja Foregaende for att visa
foregdende sida eller Forsta for att visa den forsta sidan.
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Pesonn: 162010109285 1205
*PRIMARVARD, TESTPATIENTIO %3 X Comer Test, L 2024-04-09 Inkommen ‘SAS Kirurgmot Rutn 2024011511 20240110
Personny. 16201010-9283 * A
*PRIMARVARD, TESTPATIENTI 4% X D 0240227 ‘SAS Operation. Rutn. 2024-01-15 05. 22081129
Pesonn - 162010109285
“PRIMARVARD, TESTPATIENT2 31% X - e Py ™ Mot 240110
*PRIMARVARD, TESTPATIENTI 49% X ‘SAS Oron- nas. Ruen Cemer Test, L 23-10-25
Pascnn.: 162010109285
“PRIMARVARD, TESTPATIENTS S6% W 1002 Oren-nss-o futn ComerTes L | 04011210 220601
Peson.: 162010109287 eressen v

Opprar Meddelandecenter PROD GP3 2240118 104

Figur 27. 1: Remisshantering. 2: Arbetslista. 3: Navigationsknappar.
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