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Neka uppdrag för lokalvårdare 

1. När det finns ett uppdrag syns det i appen med information om uppdraget 

samt alternativen Acceptera och Avvisa. Klicka på Avvisa för att neka ett 

uppdrag.  

  
Figur 1. Vy över ett uppdrag i appen. Knappen Avvisa syns inom markeringen. 

2. Välj avvisningsorsak.  
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Figur 2. Val av Avvisningsorsak 

3. Uppdraget försvinner från lokalvårdarens lista. 

 
Figur 3. Vy när uppdraget har försvunnit från lokalvårdarens lista. 

4. I vyn Lokalvårdslista i Logistikmodulen Capacity Managment visas 

uppdraget fortfarande med status Begärt.  
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Figur 4. Vy över Lokalvårdlista 1: Fliken lokalvårdslista 2: Status Begärt. 


