Utbildning Millennium

Meddelandecenter, allmanna funktioner

Riktar sig till alla anvandare.

Skapa och skicka meddelande:

1. For att skapa ett meddelande, navigera till verktygsfaltet och klicka pa
Kommunicera och vilj Meddelande.

I {Kommunicera = '3 Paticntinformation 4+ Lagg till ~ =& Capacity Management (i Kopiera resultat [, Relater:
€ Vieddelande |

[ Paminnelse

adskodhantering A Avslute [ Kalkylztor 5 Tillaggsfo

i Atkomst till patientuppgifter [#Pausa ~-#Kostn

eddelandecenter

Meddelanden X

Inkorg  Ombud Delade inkorgar " yKommunicera ~ [ Oppna | £ Svara £ Svar 4 Vidarebef % t 3 Meddelandehistorik | [y. Vil patient | ¥ Markera allt 3, Patientmatchning
) Prioritet Patientnamn Frin Amne Férfallodatum  Uppdateringsdatum Skapad
Visa: [Senaste 60 dagama | [ . )
PRIMARVARD, BHVONLY Cerner Test, Sjukskoterska primarvard Cemer SV: Kontakt 2023-08-3013:57 2023-05-0
# Prioritetsobjekt (1) PRIMARVARD, TESTPATIENT3 Cerner Test, Rehabkoordinater Cemer (Rehabk... SV: Kontakt 2023-08-30 13:44 2023-06-0
PRIMARVARD, TESTPATIENT2 Cernes Test, Physician - Primary Care Cemer 2023-08-31 1417 2023-08-1
=/ Objekt iinkorgen (18) PRIMARVARD, KRISTINA Cerner Test, Lakare primdrvird sju Cerner  Boka iterbesdk 2023-08-3113:37 2023-08-
) Resultat (2/3) PRIMARVARD, TESTPATIENT3 Cerner Test, Lakare primarvérd fem Cemer Uteblivet besék 2023-08-30 13:49 2023-08-3
Kritiskt (1/2) MED DOK, 7 TESTPATIENT Cerner Test, Lakare primarvérd fem Cemer o 2023-08-31 14:11 2023-08-3
Normalt (171) PRIMARVARD, TESTPATIENT12  Cerner Test, Lakare primarvird tre Cemer  SV: Kommunikation mellan vi... 2023-10-06 12:51 2023-10-
Bevakade resultat

] =" Ordinationer (7/7)

Curdinatinner 2t banteacinnar

Figur 1. 1: Kommunicera. 2: Meddelande.

2. Ett nytt meddelande 6ppnas upp dar du kan fylla i nodvandig information.
Klicka pa kikaren bredvid sokfiltet for att soka upp och vilja ritt patient. Du
kan ocksa skapa ett meddelande direkt fran patientens journal for att f& med
dig patientuppgifter.

3. For att lagga till mottagare kan du vilja mottagare fran din personliga
adressbok, skriva direkt i faltet Till, eller klicka pa kikaren for att soka upp
den du vill skicka meddelandet till. Du kan lagga till flera mottagare pa
samma meddelande, eller skicka till en delad inkorg



@ hytt meddelande - o x |

Uppgift  Redigera
¥ Hogpriorieet { Avisers Sl Meddelandehistonk [ Portalsiternat ) Oppna ordinationer

atient || { ] Uppr-nguemnc[ | I'
| |

Kopin: | 108 Virdpersonat EemrTe!. Lakare prmbrvird tvll Cemer % (.2 Tl patient | Inaktrvera ytterbgare svar

| | Amne v Sparaijounal  some Allmint meddelande
| Bilagor 4
! Sok dokument Annan bilags
I
tMedddmd!
”Ahll vl | P e ] P@S BUJS EES dLef v
] -
|
i
Atgarder

Phmine: || | [ Hiv >

Foraler || =i |8~ A

Skicka Avbryt

Figur 2. 1: Sok patient. 2: S6k mottagare.

4. Klicka pa kikaren och sok efter mottagarens namn. Markera mottagarens
namn och klicka pa Lagg till. Klicka pa OK. Fonstret stangs.

Adressbok e [m] X
Intern X
Skriv ett namn eller valj frén listan: Visa namn frin
[ cemner Test, Lakare Q [Globat adressbok ]
@) Personal (O Delad inkorg ) Distributienslista
Qgemli(ka fér att lagga tillta bort ett namn i den persenliga adressboken Skicka till
lamn Befattning w Namn
Cerner Test, Lakare - BONK Nivi 1 Lakare BONK Nivi 1 Cerner Test, Lakare primarvird tre Cemer
Cemer Test, Lakare - BOMK Mivd 2 Lakare BOMK Nivd 2
Cemer Test, Lakare - BOMK Mivd 3 Lakare BOMK Nivd 3
Cemner Test, Lékare - Hematologi Léakare HEMA+ONK
Cemner Test, Likare - Hematologi Och ... Lakare HEMA+ ONK
Cerner Test, Likare - Neonatal Lakare NEO
Cerner Test, Lakare - Meonatal Cerner Lakare NEQ gt
Cerner Test, Lakare KHM Cerner / HSA... zzzl dkare - Primarvird KHM
Cerner Test, Lakare primarvird fem Ce... Lakare PV Ta bort

Cermer Test, Lakare primarvird fyra Cer.. Lakare PV
Cerner Test, Lakare priminvird nic Cer... Lakare PV
Cerner Test, Lakare priminvird sex Cer... Lakare PV
Cerner Test, Lakare primarvird sju Cer... Lakare PV
Cerner Test, Lakare primarvard tio Cer... Lakare PV
Cerner Test, Lakare primarvard tre Cer... Lakare PV
Cemer Test, Lakare primarvard tv Cer... Lakare PV
Cemer Test, Likare primarvard tta Cer... Lakare PV

F——

Figur 3. 1: Val av mottagare. 2: Lagg till. 3: OK.

5. Iamnesraden, skriv in valfri fritext. Skriv ditt meddelande i meddelandefiltet.
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6. Inedre hogra hornet kan du sitta paAminnelse- och forfallodatum pa
meddelandet. Fyll i rutan for PAminn. Gor val i rullgardinsmenyn, vilket
automatiskt uppdaterar falten datum och tid. Gor samma sak i rutan Forfaller
for att satta ett forfallodatum.

7. For att ange Hog prioritet, klicka pa knappen ldngst upp i det vénstra hornet.
Du kan dven fa aviseringar om mottagaren har 6ppnat meddelandet. I 6vre
vanstra hornet, klicka pa Avisera. Ett nytt fonster 6ppnas.

T Nytt meddelande - o X
4 pgift  Redigera 5
¥ Hog prionitet m‘ eddelandehistorik 3 Portalalternat ) Oppna ordinationer
Patient: | UTBILONING, TESTPATIENT 1 B8 Uppringare: | UTBILDNING, TESTPATIENT 1 | Uppringarens nr: | ]
Till:  [[Cerner Test, Lakare primanvard tre Cemer %] [Cerner Test, Lakare primarvard tvd Cemer %] | B8 & inkudera mig
i [ 68 Vardpersonal: [[Cerner Test, Lakare primarvird tv Cemer fiz) Till patient | | Inaktivera ytterligare svar
mne: | Kommunikation mellan virdpersonal wl'l [ Spara ijoumal  som: Allmant meddelande v|
TETSGOT L
56k dokument Annan bilags
Arial “e @ eae @Y BUZS ESE &efd
Hej! -
Testar att skicka ett meddelande.
Halsningal
v
Etgarder
Paminn: Eyan v EEIEEE
Forfaller: [5 | |dygn o [20z31029 | =[S [onan |I=

Skicka Bvbryt

Figur 4. 1: Amnesrad. 2: Meddelande. 3: Paminn/Forfaller. 4: Hog prioritet. 5:
Avisera.

8. Markera att du vill bli aviserad nar meddelandet ar 6ppnat. Klicka pa OK.
Fonstret stangs.

Avisera X

Avisera ndr
&1 0ppnad
[Jinte 6ppnad inom dagar [)Forallen, & sppnad
Avisera:
Mig Til: {Cemer Test, Lakare primarvard tva Cemer x| [}

Aviseringsprioritet:

Normal v

@mg -

Figur 5. 1: Markering att avisering sker nar meddelandet &r 6ppnat. 2: OK.

9. Klicka péa Skicka for att skicka meddelandet.

Figur 6. Knappen Skicka.
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10. Meddelandet syns nu i mottagarens inkorg. Eftersom meddelandet markerats
som Hog prioritet, finns meddelandet under Prioritetsobjekt.

*eddelandacenter

Shapad
05308301336 Gppnad
20230831 1258 Vintande

ey
Hog  PRIMARVARD, KRISTINA
20030051 1353 Sppmad

Heg en 2
Hog  UTBILDNING, TESTPATIENT | C 202310201 20221024 1141 202310-24 1141 Vantande

= Resultat (23)
Kiisk (172)

Ordinatione st kontrezigner
= Dokument (7/13)

signena (/1)

Granska (0/2)
= Meddeanden (2/6)

Allmanna meddelanden (2]

= Arbetsobjekt 2)

Searade dokument (/2)
Pappeisdekument
Plmine

Mottagningsbekssttese

Figur 7. 1: Inkorg. 2: Prioritetsobjekt.

Information:

e I amnesraden viljer du typ av meddelande i rullgardinsmenyn. Vissa
meddelandetyper genererar forvald text i meddelandefiltet. Du kan
aven skriva med fritext i imnesraden.

e Autotext gar att anvianda i meddelanden.

e Om meddelandet ska sparas i patientens journal, markera rutan
bredvid Spara i journalen.

e Det gar att bifoga bilagor till meddelandet.

e Hog prioritet anviands vid meddelanden som behover snabb hantering.

e Vilj Inkludera mig om du dven vill att meddelandet hamnar i din egen
inkorg.

Svara pa meddelande

11. FoOr att svara pa ett meddelande som du fatt skickat till dig, klicka pa Svara.
Du kan aven vilja Svara alla for att skicka till flera personer, Vidarebefordra
eller Ta bort meddelande.

Allmanna meddelanden X a ddelanden: UTBILDNING, TESTPATIENT 1 X

LgSvara f5varaalla g Vidarebefordra a bort, riv ut Sregdende dsta arkera som oldst | Inkor: Jversikts *)Oppna erdinationer
%S 45 lla 3 Vidarebefordra #4Tab Skt 4i Féregéende & N, Mark | Inkorgsvy | Oversiktsvy %] Opp dl

ESTPATIENT 1 Overkanslighet: Overkanslighet har inte angetts

PNR:1 3 KomManligt Behandlingsbegransning: <inga data>

Alder:63 ar Dosdispenering: <Inga data>
Fran:  Cerner Test, Lakare primarvard tva Cerner Uppringare:
Skickat: 1 2023-10-24 11:41 Atgard:
Amne:  Kommunikation mellan vardpersonal Farfaller:
Til: Cemer Test,Lakare primarvard tva Cerner; Cerner Test,Lakare primarvard tre Cerner Vardpersonal
Kopia: Dokument:

Figur 8. Val for meddelande.

12. Skriv ditt svar i fritextfaltet. Notera att nar du svarar pa ett meddelande finns
alternativet Ta bort i nedre hogre hornet, da raderar du meddelandet i din
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inkorg. Det gér att markera och avmarkera rutan beroende pa om du vill ta
bort meddelandet direkt eller behélla det. Klicka pa Skicka.

Hej

Tillagg av Cemer Test, Lakare primarvard tva Cemer den 20231024 13:43
Test test.

Fran: Cemer Test, Lakare primarvard tvd Cemner

Til: Cerner Test, Lakare primarvard tre Cemer; Cemer Test, Lakare primarvard tvd Cemer;
Skickat: 2023-10-24 11:41 !

Amne: K ikcation mellan vérd,

Forfallodatumtid: 2023-10-29 10:41

Uppringarens namn: UTBILDNING, TESTPATIENT 1; Uppringarens nummer: M +46707000000

Hej
Learning Meddelandecenter

Regards,

ktgirder

Figur 9. 1: Ta bort. 2: Skicka.

Péminn: ||
Forfaller ||

Viktigt:

¢ Om du svarar pa ett meddelande som ar sparat till patientens journal
uppdateras det i journalen sa att konversationen kan foljas.

Oversiktsvy

13. Navigera till Meddelandecenter och 6ppna ett meddelande som ar
patientrelaterat. Via knappen Oversiktsvy far du tillging till patientens

journal i Hemvyn.
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Allmanna meddelanden ¢ 3 UTBILDNING, TESTPATIENT 1 X

i Svara Svara alla () Vidarebefordra #4Ta bort (5 Skriv ut ﬁ!i" Vilj patient 4 Foregdende 1% Nasta %Markera som oldst | Inkorgsvy| {E]O‘ppna di
UTBILDNING, TESTPATIENT 1 Overkanslighet: Overkanslighet har inte angetts

PNR:16201010-9613 Kon:Manligt Behandlingsbegransning:<inga data>
Alder:63 ar Dosdispenering: <Inga data>
Fran:  Cemner Test, Lakare primarvard tva Cerner Uppringare: UTBILDNING,
Skickat ¥ 2023-10-24 11:41 Atgard:
Amne: K ikation mellan vardp | Forfaller: 2023-10-29 10:
Till: Cerner Test, Lakare primarvird tvd Cerner; Cerner Test Lakare primarvrd tre Cerner Vardpersonal:  Cerner Test, L§
Kopia: Dokument: Allmant medd
kGir tillagg>

Tilllu0228gg av Cerner Test, Lwu0228kare prim\u0228rv\u0229rd tre Cerner den 2023-10-24 15:25

Fran: Cemer Test, Lakare primanvard tre Cerner

Till: Cerner Test, Lakare primanvard tva Cerner;

Skickat: 2023-10-24 15:25

Amne- SV- Kommunikation mellan vardpersonal

Uppringarens namn: UTBILDNING, TESTPATIENT 1; Uppringarens nummer: M +46707000000

Hej

Tillagg av Cerner Test, Lakare primarvard tva Cerner den 2023-10-24 13:13
Test test

Figur 10. Knappen Oversiktsvy.

14. Nir du 6ppnat journalen via Oversiktsvy ser du patientens journal i den
vardhandelse som drendet i Meddelandecenter kommer fran. Du ska bara
ldasa i denna vy, da eventuell dokumentation eller nya ordinationer ska goras i
den for situationen aktuella virdhindelsen. For att stiinga Oversiktsvyn och
ga tillbaka till meddelandet, klicka pa Inkorgsvy.

x TIDBOK. x

GSvars (4fSvara alla 14 Vidarebeferdra %3Tabort < Skrivut | fw VAl patient 4 Foreghende B Nasta olist a

o
4 Alla tillgangliga uppyifter visas inte. Det fins uppgfter frin bessk hos andra virdgnvare eler andra virdenheter. ["Viea wardenbeter |
Arbetsfise pramanded X Samwerkansprocess X Oplanerad virdhindelse . X Snabbval X Abetsfiode barmhaisovind X+ A0 Mo mo B =
* | stkorsak Vaktbestk | A
sakorsak: A | Tange soborsar
Virdream
Mikrabiolagi (o)
Patologi Vérdteam + v ||=][=
Rolrelation Kantake Telefon
Laborstoriemedicn = Flera bestk
Vitalparamelrar och Fast lkarkontakt Cemer Test, Lskare primrvird e Cemer
s Fast Iskarkontaht Cemner Test, Physician - Primary Care Cemar
Fast Lkarkontzkt Dobitow, Cristna Cemer
Fast Iskarkontzkt Elmavist Eva VER
Fast Ikarkontskt Kuman, Manishs Cemar
Fast virdkontakt sjubsiterska Cemer Test, Nurse Practioner Cemer
Fast virdkontakt spibakitersis s, Rachil Cermer
Fast virdkontakt sjukskiterska SSK, Transplant
Fast virdkontakt sjukekiterska West, Karin Cernes
Overkansighet Fast virdontakt spkskaterska West, Lina Cerner
Abduelk .
Al besai | Senaste & ménadema | Senzste 12 minaderma || ©

Bedamaing och Mikrobiologi (0)

planering ..

oA Patologi (0) e e e [
Stgarda

Overenskomna il och ¥ | 1102 resulat httades v

Figur 11. Knappen Inkorgsvy.

Franvaromeddelande

15. For att stilla in ett frainvaromeddelande, navigera till Meddelandecenter.
Klicka pa Inkorg i verktygsfiltet. I listan som 6ppnas, klicka pd Hantera
franvaromeddelande.
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PowerChart Startsidan for Cerner Test, Physician - Primary Ca skare - Primarvard CAPG-DBA (Narhalsan Boda vardcentral)v)

Uppgift Redigera Visa Patient Journal Meddelande Hjalp

: %, Propoz1 _ Tom papperskorgen
fPausa - Kostnadskodhantering Al Avsluta | Kalkyla iﬁ S manlca ring - Kommunicera

Hantera konfiguration
=

: (o} Start (=1 Meddelandecenter & Remisshantering & Patientlisi

£ Kopiera autotext &

Hantera franvaromeddelande

Meddelandecenter Hantera anpassade installningar

Hantera ombud

Inkorgsoversikt 4 Meddelanden X .
Sok kommande paminnelser
Inkorg  Ombud Delade inkorgar —yKommunicera ~ Valj skrivskyddad inkorg febefordra ¥5Ta bort Y
: Prioritet Pat Visa slutforda
Visa: ‘Senaste dagen VI

Visa forhandsgranskning

+ Objekt i inkorgen (5)
+ Arbetsobjekt (1)

+/ Meddelanden

Figur 12. 1: Inkorg. 2: Hantera franvaromeddelande.

16. Vilj alternativ Jag ar franvarande och dterkommer. Fyll i ett datum i
datumfiltet. Klicka pa OK. Fonstret stangs.

Franvaroassistenten X

|© Jag ar frénvarande och &terkommer |

-
= Vv

oK Avbryt

Figur 13. 1: Jag &r franvarande och aterkommer. 2: Datumfalt. 3: OK.

Information:

e Om ett meddelande eller objekt skickas till en mottagare som har stallt
in frdnvaromeddelande far avsandaren foljande avisering med relevant
datum: Giltiga mottagare som ar franvarande.

e Alternativet Skicka dnda ar forvalt och giller alla mottagare av objektet
som ar franvarande. Om du avmarkerar alternativet tas mottagarna i
avsnittet Franvarande bort fran listan Till.

17. Klicka ater pa Inkorg i verktygsfiltet. I listan som Oppnas, klicka pa4 Hantera
franvaromeddelande. Vilj alternativ Jag dr pa mottagningen och klicka pa
OK.

Franvaroassistenten X

1
®) Jag ar pa mottagningen

(O Jag ar frénvarande och aterkommer

Avbryt

Figur 14. 1: Jag ar pa mottagningen. 2: OK.
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Personalbrev

Viktigt:

e Personalbrev ar en funktionalitet som enbart ar konfigurerad att
anvandas for remissbrev som skrivs ut och skickas till externa
mottagare.

Dokument

Dokument innehaller dokument att signera eller granska. Granska innehaller
sddant som skickas for kinnedom och som du behéver lisa. Signera innehéller
exempelvis studenters anteckningar. For primarvarden landar har dven
inkommande pappersdokument, exempelvis vissa analysresultat som skannats
till journalen.

Signera dokument
Utfor foljande steg for att signera:

18. Oppna avsnittet Dokument och g4 till mappen Signera.

=/ Objekt i inkorgen (3)

Resultat

Ordinationer (2/2)
' Dokument (0/1)
Signera (0/1)
Meddelanden (1/3)

Figur 15. 1: Avsnittet Dokument. 2: Mappen Signera.

19. Dubbelklicka p4 ett dokument eller markera det och klicka pa Oppna.
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Meddelandecenter

Inkorg Ormbud Delade inkorgar

=/ Prioritetsobjekt (0}
=l Meddelanden (0/1)

Visa: | Senaste 30 dagarna  ~ | | ..

Allménna meddelanden (0/1]

Signera X

Kommunicera = 5 Oppna Meddelandehistorik )| Granska alla Vidarebefordra endast Valj patient | 1L M
=] £ v L3

Patientnamn

1=/ Objekt i inkorgen (3)
Resultat
Ordinationer (2/2)

= Dokument (0/1)

=l Meddelanden (1/3)

Allmanna meddelanden (1/3,

! Arbetsobjekt (0)
Sparade dokument
Péminnelser

=1 Aviseringar

Figur 16. Oppna dokument.

Frén Meddelandekommentar Amne

ppna
Kommunicera ¥
Meddelandehistorik
Skriv ut

Objektinformation
Vidarebefordra endast

Kommentar

Markera som Vilande
Markera som Olast

Tilldela objekt
Ta bort objektstilldelning

Oppna patientjournal >

Sortera efter >

20.1 Atgirdsrutan lingst ner, vilj Signera. Klicka pa OK och sting.

Signera % VIDAREBEFORDRADE SIGN. DOKUMENT: PRIMARVARD, TESTPATIENTS X

Inkorg  Ombud DelndcinkorgarI

¥ Vidarebefordra endast ¢ Skriv ut | &y Valj patient i Foregdende & Nista (@;Markera som olist [Inkorgsvy| Oversiktswy 3 | 2¢ B &|F

Visa: [Sanaste}ﬂdngama vJ PRIMARVARD. TESTPATIENT9 kéinslighet L Alvedon
N e R— 1010 |\g‘
1= Prioritetsobjekt (0)
= Meddelanden (0/1)
Allmanna meddelanden (0/1]
Aktuellt
= Objekt i inkorgen (3) Uppfaljning av prover tagna igar.
Resultat ul 1
N Prover utan anmarkning, meddelar patienten att fortsatta med oférandrade mediciner,
Ordinaticner (2/2)
1= Dokument (0¥2)
Resultattyp: Pv vardhandelse utan besdk, lak
= Meddelanden (1/3) Resultatdatum: 2024-05-02 11:26
e~ o I Overifierade
Opl d kontakt utan besok
1= Arbetsobjekt (0) Utfart av: Lakarstudent PV, Test den 2024-05-02 11:28
virdkontaktsinfo:  MX000048182, Narhalsan, Forhandsregistrering oppenvird
Sparade dokument
Paminnelser
1= Aviseringar
Skickade objekt
Papperskerg
Mottagningsbekriftelse

Viterligare
atgard:

Kommentar:
(212 tecken kvar) |

O hwwisa

e | J &

UK och nasta

Figur 17. 1: Signera. 2: OK och stang.

Granska dokument
Utfor foljande steg for att markera ett dokument som granskat:

21. Oppna avsnittet Dokument och g till mappen Granska.
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- Objekt i inkorgen (151)

Resultat (43/58)

Utom referensintervall (21/25
Inga referensintervall (22/33)

Ordinationer (102/103)

Grans

ka(l/3)

Figur 18. 1: Avsnittet Dokument. 2: Mappen Granska.

22. Dubbelklicka pa ett dokument eller markera det, hégerklicka och klicka pa

Oppna.

23. Granska dokumentet och se till att alternativet Granska ar forifyllt, alternativt
vilj Granska i Atgirdsrutan lingst ned. Klicka pa OK och sting.

Meddelandecenter

NT: MED DOK. 4 TESTPATIENT X

Inkorg | Qmbud | Pelade inkorgar | Vidsrebefordra endast (4 Skiv ut | f Valj patient 4 Foregdende B Nasts (byMarkers som olsst | Inkorgsvy Oversikesry 3 | ¢ |B, | @ | @ & #

Visa: | Senaste 30 dagama | .. MED DOK, 4 TESTPATIENT Overkanslighet: amoxicillin
PNR:1 )10-9418  Kén:Manligt grinsning:inga begransningar
= Prioritetsobjekt (51) Alder:23 & sdispenseringa
= Meddelanden (51/58) ey
* *
Alimanna meddelanden (4/6] Slutgiltig rapport
Fel nar e-recept skickades (47
- Erdgestélining
=/ Objekt i inkorgen (151} TESTING
= Resultat (43/58) E T = T B i
. 1 @1/28 estnamn estresultat atum /ti
e e e CRP, P- 7 mo/L (hogt) 20230321 15:17 CET
Inga referensintervall (22/33) - s
= Ordinationes (102/103) Hemoglobin, B- 171 g/L (hégt) 2023-08-22 16:00 CEST
P Leukocyter, B- 5 2023-03-21 15:17 CET
Neutrofila, B- 50 2023-03-21 15:17 CET
= Dokument (1/4)
9 Bedémning och pl
Shmesa i) 1. ischemisk stroke
Granska (1/3) 2. deltar i rehabiliteringsprocess
= Meddelanden (5/8) 3. hyperbilirubinemi
Allm&nna meddelanden (5/6 Vattkoppor med meningit (502.0)
= Arbetsobjekt (9)
Signaturrad
s'f"?dg S Elektronisk signerad den 2024-03-12 14:07
Paminnelser
= Aviseringar Physician - Cardiologist, Cerner Cerner Test
Skickade objekt
Papperskorg Reviewed by: Physician - Hospitalist, Cerner Test
Meottagningsbekrafielse
Viterligars il
Dihg.ml: (max 5)[ | B
Kommentar: I
(212 tecken kvar) - 2
Nasta Il oK och stang BK och niista

Figur 19. 1: Alternativet Granska 2: OK och stdng.

Avvisa dokument
Om du inte ar ratt mottagare av ett dokument kan du skicka det till ndgon annan
genom att avvisa det. Utfor foljande steg for att avvisa ett dokument:
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24. Dubbelklicka pa dokumentet eller markera det, hogerklicka och klicka pa
Oppna.

25. Vilj alternativet Avvisa i Atgirdsrutan lingst ned. Vilj en Orsak till att du
avvisar dokumentet. Kommentarsfiltet ar valfritt att fylla i sa vidare inte en
orsak har valts som kraver att en kommentar laggs till.

26. Markera kryssrutan Ytterligare atgard, vilj atgarden Signera eller Granska i
motsvarande rullgardinsmeny och vilj mottagare i faltet Till.

27. Klicka pa OK och sting.

Figur 20. 1:Avvisa. 2: Rullgardinsmeny Orsak. 3: Kryssruta Ytterligare atgard. 4:
Rullgardinsmeny for ytterligare 3tgéard. 5: Mottagare. 6: Kommentar. 7: OK och sténg.

Information:

e Dukan gora dndringar i dokumentet innan du signerar dem

e Valfri mojlighet att lamna en kommentar i kommentarsrutan

¢ Beroende pa den lokala konfigurationen kan du signera eller granska
flera dokument pa samma gang

e Vid behov finns det mojlighet att ytterligare vidarebefordra. Markera
da kryssrutan Ytterligare atgird, vilj atgarden Signera eller Granska,
och vilj mottagare i rutan Till.

Arbetsobjekt

I Meddelandecenter hittar du Osignerad dynamisk dokumentation och
Paminnelser under Arbetsobjekt. Niar du paborjat en anteckning och véljer att
spara, hittar du anteckningen under Arbetsobjekt och kan fortsitta din
dokumentation darifran.
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Meddelandecenter
Inkorgséversikt a

Inkorg Ombud Delade inkorgar

Visa: | Senaste 30 dagarna v |

'+ Prioritetsobjekt (0)

= Objekt iinkorgen (3)
Resultat
Ordinationer (2/2)
= Dokument (0/1)
Signera (0/1)
Meddelanden (1/2)
Allm&nna meddelanden (1/2)

= Arbetsobjekt (1)

Osignerad dynamisk dokumentation (1/1)

Faminnelser

Wapha—

=/ Aviseringar
Skickade objekt

Papperskorg
Mottagningsbekriftelse

Figur 21. 1: Arbetsobjekt.2: Osignerad dynamisk dokumentation. 3: Paminnelser.

28. Klicka pa Osignerad dynamisk dokumentation.
29. For att 6ppna din anteckning kan du dubbelklicka pa anteckningen, eller
markera anteckningen, hogerklicka och klicka p4 Oppna.

Osig d dy isk dol ion X

_qKommunicera ~ @F Oppra 3l Meddelandehistorik | Vidarebefordra endast | b Valj patient Markera allt

Skapad * Plats Patientinformation  Patientnamn Status Amne Uppdateringsdaturm
:2024-05-08 ... Boda virdce... PRIMARVARD, KRISTINA Vantande PV Besaksanteckning 2024-05-08 15:34

Figur 22. Osignerad dynamisk dokumentation.

30. Din anteckning 6ppnas och du kan fardigstélla anteckningen. Vid behov kan
mer information om patienten hittas via den tillgingliga Oversiktsvyn.

31. Du kan ocksa 6ppna patientens journal genom att klicka pa patientens namn i
ovre hogra hornet.

% SAVED_DOC: KRISTINA - X

X Vidarebefordra endast (5 Skiiv ut 4 Foregdende & Nasta (@yMarkera som olsst [Inkor

Inkorg Ombud _ Delade inkorgar
PRIMARVARD, KRISTINA

Visa: | Senaste 30 dagama ] -
& PNR:16201010-9292 Konkvinniigt @

I Prioritetsobjekct (0) Alder46 ar

Figur 23. 1: Oversiktsvy. 2: Patientens namn.

32. Nér du ar Kklar, klicka pa OK och stiang for att signera och stinga din
anteckning. Sakerstall att anteckningen nu har forsvunnit fran Sparade
dokument efter signering.
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Information:

e Faltet for signering ar forifyllt nar du 6ppnar din anteckning via
Sparade dokument.

e Siliange anteckningen inte dr signerad, finns den kvar under Sparade
dokument, men gar dven att 6ppna fran Dokument.

Viktigt:

¢ Formular som ar sparade men inte signerade aterfinns inte under
sparade dokument.

Paminnelse

Paminnelser hjalper till att sdkerstilla att vardaktiviteter for en specifik patient
utfors. Paminnelser ska endast skapas till dig sjalv for att pAminna dig om
aktiviteter du ska utfora.

Utfor foljande steg for att skapa en ny paminnelse:

33. I verktygsfiltet, klicka pa pilen bredvid Kommunicera och vilj PAminnelse.

J —4 Kommunicera ~

@& Meddelande X

. v

Ll

'] Paminnelse

Figur 24. Pdminnelse.

34. Fonstret Ny paminnelse/uppgift 6ppnas.
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My paminnelse/uppgift

- O X
Uppgift  Redigera

% Hog prioritet §, Avisera i Meddelandehistorik

Patient: | |84 visai: Mottagarens inkorg
T |88 Oinkiudera mig
Kopia: | |88 Virdpersonal:  [[Cemer Test, Physician - Primary Care Cerner % il Till patient
Armne: | Paminnelser v Sparaijournal  som: | Ablationsbersttelse
Bilagor
S5k dokument Annan bilaga
Meddelande
Times New Roman NI ®qe JE@muw BU7ZS =
~
v
Atgarder
Visas om* . o| [02a0124 | [ o
ot [ ] z oI -

Figur 25. Ny paminnelse/uppgift.

Viktigt:
o Setill att du viljer korrekt virdhindelse nir du soker efter en patient.

Ar du inne i en patients journal liggs automatiskt samma patient till i
faltet Patient och du behover ej ange eller soka fram det.

35. Sok fram patient. Markera rutan Inkludera mig for att fa pAminnelsen skickad

till din egen inkorg i mappen Paminnelser under Arbetsobjekt. Vilj eller ange
ett imne i rullgardinsmenyn Amne.

[3) Ny paminnelse/uppgift = B X
Uppgift | Redigera

9 Hag prioritet {, Avisera §l Meddelandehistorik

ient: ‘HDBOK, TESTPATIENT3 | |  Visaii Mottagarensinkorg v
ik [[Cemer Test, Physician - Primary Care Cerner ] | |1ﬂi| I Inkludera mig

Kopie: |

|0 Vardpersonal:

(Cerner Test, Physician - Primary Care Cemer %) (B8 Till patient
[ amne

~ Sparaijoumal  som:  Allmant meddelande
" Bilagor
56k dokument Annan bilaga

Personlig adresslista

Cerner Test, Lakare primar...
Cerner Test, Lakare primar...
Cerner Test, Lakare primér...
Cerner Test, Lakare primér...

Figur 26. 1: Val av mottagare. 2: Kryssrutan Inkludera mig. 3: Val av Amne i
rullgardinsmeny.
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Information:

e Paminnelsen kan indikeras med Hog prioritet och hamnar da i
Meddelandecenter under Prioritetsobjekt. Aven pAminnelser som
inte skickats med Hog prioritet hamnar under Prioritetsobjekt om
forfallodatum 6verskridits.

e Bilagor gar att bifoga vid behov.

e Autotext gar att anvinda i PAminnelser.

36. Ange datum och tid for paminnelsen i falten Visas om och Forfaller.
37. Klicka pa Skicka. Paminnelsen skickas och fonstret for paminnelsen stangs.

Times New Roman VH1Z V‘ @ /e "BY BUZZS EE=F &of v

Test "

Var vanlig ring patient som behdver en bedomning hos er.|

v
Atgirder
Foraller. [1 ] [vecka | [20200201 |3 [v|[183%6 |

=
Skicka Avbryt

Figur 27. 1: Falten Visas om/Forfaller. 2: Skicka.

Att arbeta som ombud i Meddelandecenter

38. Navigera till Meddelandecenter.

39. Klicka pa fliken Ombud i Inkorgsoversikten. Markera namnet pa den
anvandare vars inkorg du ska 6ppna i rullgardinsmenyn Ombud. Du kan nu
utfora alla uppgifter som du har fatt behorighet som ombud for.

Meddelandecenter

Figur 28. 1: Fliken Ombud. 2: Rullgardinsmenyn Ombud.
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Information:

Som ombud har du tillgéng till de mappar och funktioner som du
beviljats dtkomst till. Den inkorg du har atkomst till som ombud ser ut
och fungerar pa samma sitt som din egen, forutom att du utfor alla
atgarder i egenskap av ombud for en annan anviandare.

Som ombud kan du utfora alla dtgarder som du har behorighet till,
exempelvis signera, avvisa och vidarebefordra meddelanden och
resultat.

Observera att alla atgarder du utfor som ombud loggas.

Sluttid for dtkomst ar definierad och stills in nar behorigheten ges.

Viktigt:

Om du signerar ett inkorgsobjekt som ombud visar signaturen att du
har signerat for den person vars inkorg du har 6ppnat som ombud. Det
forsvinner ur inkorgen nar du signerat.

Om du granskar ett objekt och vill att det ska finnas kvar sa att den
ursprungliga vardpersonalen ocksa kan granska det, stinger du
meddelandet eller gar till niasta inkorgsobjekt. Meddelandet ska da inte
signeras, avvisas eller vidarebefordras.

Att arbeta som medlem i en delad inkorg i
Meddelandecenter

Information:

En delad inkorg kan 6ppnas av alla anvindare som dr medlemmar i den
delade inkorgen.

Alla medlemmar i den delade inkorgen kan se inkorgens innehéll, men
endast en person behover atgirda ett objekt for att det objektet ska anses
vara slutfort.

Funktionerna for delade inkorgar gor att vardpersonalen kan samarbeta
och dela ansvaret for att hantera resultat, dokument och meddelanden
for en grupp patienter.

40. Klicka pa fliken Delade inkorgar i inkorgsoversikten. Valj den delade inkorg
som du vill komma &t i rullgardinsmenyn Delade inkorgar.
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Meddelandecenter

IDeIad inkorg: l Primary care pool

Visa: | Senaste 30 dagarna v l

Filter: I Alla v }

= Objekt i inkorgen (0)
Dokument

* Arbetsobjekt (0)

+ Aviseringar

Figur 29. 1: Fliken Delade inkorgar i Inkorgsdversikt. 2: Rullgardinsmenyn Delad

inkorg.

41. Vilj ett datumintervall.

Delad inkerg: | Primary care pool V Hantera
"Vlﬁ- Senaste 30 dagarna IV I
Filter: Senaste dagen

<

Senaste 5 dagarna
Senaste 10 dagama
0 daga

= Objektii

Dokumen Senaste 60 dagarna
M Senaste 90 dagarna
Lasinalla

# Arbetsobjé

'+ Aviseringar

Figur 30. Val av datumintervall.

42. Minska om nodvandigt antalet meddelanden som visas genom att vilja ett

alternativ i rullgardinsmenyn Filter.
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Meddelandecenter

 Inkorgsdversikt

Inkorg Ombud Delade inkorgar

Delad inkorg: l Primary care pool vl Hantera

Visa: l Senaste 30 dagarna v l
Filter: Tilldelad

= Alla

= Objektiilg; tilldelad

# Arbetsobjekt (0)

* Aviseringar

Figur 31. Rullgardinsmenyn Filter.

43. Klicka pa en mapp for att visa objekten i den kategorin. Dubbelklicka pa
objektet eller markera det, hogerklicka och vilj Oppna for att visa objektet.

Meddelandecenter

| Inkorgséversikt I | Meddelanden X
Inkorg  Ombud Delade inkorgar _3Kommunicera ~ (5 Oppna | Ly Svara W Svaraalla (3 Vidarebefordra ®yTabort i Meddelandehistorik | [y Valj patient

‘ Dokumeril e
| Meddelanden (0/1)

Visa: Senaste 30 dagama

Filter: Tilldelad |

= Objekt inkorgen (0)

Dokument

Meddelanden (0/1)

= Arbetsobjekt (0)

* Aviseringar

Figur 32. Oppna valt objekt.

44. 0Om du vill tilldela ett objekt till dig sjalv hogerklickar du pa objektet och
valjer Tilldela objekt. Detta dr grunden for att kunna anvinda
filtreringsfunktionen och filtrera pa Tilldelning. Ta bort objektstilldelning vid

behov.

. Prioritet  Patientnamn  Frén
Delad inkorg: | primary care pool ~|| Hantera

Amne Skapad

Lakare primarvard tva, Cemer Cen

Oppna

Kemmunicera
Svara

Svara alla
Vidarebefordra
Skriv ut

Objektinformation

Markera som Vilande

Markera som Olast
Ta bort

Tilldela objekt
Ta bort cbjektstilldelning

Oppna patientjournal

Sortera efter
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Meddelandecenter

Meddelanden X
Inkorg Ombud Delade inkorgar _sKommunicers ~ 5 0ppna | Ly Svars L Svaraalls HKyTabort Ea- valj patient

: Prioritet Patientnamn Frén Amne
Delad inkorg: [ primary care poel || Hantera
Lyae 5 ” E—

Visa: Senaste 30 dagama v Oppna

) Kommunicera >
Filter £ tilldelad - P

= Objekt i inkorgen (0) Svara alla

Dokument Vidarebefordra
7 Skriv ut
+ Arbetsobjekt (0) Objektinformation

Markera som Vilande

+ Aviseringar

Markera som Olast

Ta bert

T Ta bort objektstiidelning

Oppna patientjournal >

Sortera efter >

Figur 33. Tilldela objekt.

Meddelandecenter

9 Meddelanden X

Inkorg  Ombud Delade inkargar _jKommunicera ~_ (5 Oppna | ¢ jiSvars - Svaraalla .3 Vidarebefordra Ta bort 4 Meddelandehistorik | [y Vsl patient | # Markers a 2
- - Prioritet  Patientnamn  Frin Amne  Skapad Status Tilldelad
Delad inkerg: | primary care pool | Hantera

Lakare primarvard tva, Cemer Cerner Test  SV: 2024-04-02 16:36 Oppnad

Visa: Senaste 30 dagarna

Filter: Tilldelad

- Objekt iinkorgen (0)

Dokument
Meddelanden (0/1)

[+ Arbetsobjekt (0)

¥ Aviseringar

Figur 34. 1: Filter valt pa Tilldelad. 2: Tilldelat objekt visas.

Information:

¢ Om ett meddelande skickats frdn en delad inkorg skickas svaret tillbaka
till den delade inkorgen.
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