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LATHUND – Boka digitala vårdmöten 

 

Boka Digitala vårdmöten i Patientadministrativa modulen RevenueCycle. Tider du bokar där syns i Vård och hälsas 
startmeny när du går in i via Journalen PowerChart.  
 
I tidboken kan endast vårdkollegor till det digitala vårdmötet lägga till, andra deltagare som exempelvis patientens 
anhöriga lägger du till i Vård och hälsa enligt: Lathund - Vård och hälsa - Redigera deltagare i ett bokat videobesök.   

 
I Millenniums kalender går det boka följande två besökstyper: 

• ”Digitalt besök med chatt” – motsvarar ”schemalagt besök” i Vård och hälsa, ett besök som syns i 
kalendern och som har en chatt kopplat till sig.  

• ”Digitalt” – motsvarar ett ”Videobesök” i Vård och hälsa, ett videobesök utan kvarvarande chattfunktion. 
 
Aviseringar och kallelser:   

• Kallelse för digitalt vårdmöte skickas från Millennium.  

• Sms-avisering samt påminnelse med länk till vårdmötet skickas via Vård och hälsa. 
  

Boka digitalt besök 

1. I vyn Lägg till besök, sök fram de besökstyper som finns valbara för digitala vårdmöten.  

Samtliga besök har en namnsättning som visar att det är ett digitalt vårdmöte.  

Observera att startpunkterna för att komma till vyn skiljer sig mellan specialiserad öppenvård och 

primärvård. Det här flödet visar primärvård.  

Gör följande om du tillhör specialistvården: gå till fliken Översikt och starta bokningen genom att 

högerklicka på en remiss eller ett kommande eller tidigare besök och välj Boka nästa besök.  

 

Figur 1. Fliken ”lägg till besök” med exempel på besökstyper för digitala vårdmöten. 

 

 

1 

https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs13010-1891656052-38/surrogate/Lathund%20-%20V%c3%a5rd%20och%20h%c3%a4lsa%20-%20Redigera%20deltagare%20i%20ett%20bokat%20videobes%c3%b6k.pdf
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2. Fyll i obligatoriska fält (läs mer om detta i slutet av lathunden) välj Boka eller Första lediga. 

 

Figur 2. Fält i ”Lägg till besök” (2) med valen ”Boka” och ”Första lediga” (3). 

 

3. I den här lathunden följer vi ”Första lediga” så välj ”Första lediga” (om du vill veta mer om 

schemabokningar var god läs lathunden: 098_Boka patientbesök) 

 

 

4. Välj den tid du önskar att besöket ska ske (4) och klicka därefter på ”Välj” (5).  

 

 

 

 

 

5. Fyll i registreringsuppgifter enligt rutin. Notera att videobesök har kontakttypen ”kontakt via 

videolänk” (6). 
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https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs9456-1191934845-119/surrogate/098_Boka%20patientbes%c3%b6k.pdf
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Figur 5. Registreringsvyn med kontakttyp Kontakt via Videolänk. 

 

 

Besöket är nu bokat och kommer att synas på startsidan hos den resurs som är bokad som ansvarig för 

besöket.  
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