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LATHUND – Hantera könummer Q-matic 

I Akutmodulen FirstNet. 

1. Öppna Q-matic Köhanteraren via Start genom att klicka på mappen Applikationer web och sedan 

på Q-matic.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figur 1. 1. Start. 2. Applikationer webb. 3. Q-matic köhanterare 
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2. Logga in med ditt användarnamn och lösenord.  

 

Figur 2. Logga in i Q-matic köhanteraren.  

3. Efter inloggning öppnas fönster för profilinställningar. Här anger du vilken plats du arbetar på 

ifrån rullistan Counter. När du valt plats klicka på Apply. Övriga inställningar är låsta och kan inte 

ändras.   

settings.  

 

 

 

 

 

 

 

Figur 3. 1. Counter 2. Apply settings 
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4. Counter-sidan består av huvudsakliga fält. Dessa är Toppmeny, Counter och Kölista. 

I toppmenyn kan du ändra plats genom att trycka på Edit.  

För att trycka fram nästa nummer klicka på Call next.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figur 4. Counter-sidan 1. Toppmeny 2. Counter 3. Kölista 4. Edit 5. Call next 

5. När du klickar på Call next uppdateras fältet Counter med information om framkallad patient. 

Här kan du se vilket könummer patienten har och hur länge hen har väntat. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figur 6. Fältet Counter 
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6. I Millennium vid registrering av patienten så ange könummer i fältet Könummer och JA i fältet 

Könummerlapp 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figur 7. Fliken vårdhändelse 1. Könummer 2. Könummerlapp 

7. I de fall man inte har en könummerlapp ska man fylla i Nej i fältet Könummerlapp, då kommer 

fältet Könummer att döljas. 

För att väntetiden ska bli korrekt i Millennium behöver registreringen slutföras innan man kallar 

fram nästa patient.  

8. För att avsluta aktuellt patientärende och kalla fram ny patient, tryck på Call next. 

För att avsluta patienten utan att kalla fram ny patient, tryck på Finish.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Figur 8. Fältet counter – näst på tur 1. Call next 2. Finish 
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9. På mindre skärmar döljs de andra fälten i webbfönstret utom Counter-fältet.  

Under meny-ikonen  kan du byta till exempelvis kölistan. Får du inte fram menyn i högra 

hörnet behöver du minska webbfönstret. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figur 9. Meny-ikonen  i Counter 

 

Figur 10. Countermeny 

 


