
Utbildning Millennium  

Boka patientbesök 

Boka patientbesök - Primärvården (utan remiss) 
Här kommer du att lära dig hur man bokar in en patient till rätt vårdinrättning. 

Bokningar hanteras i den patientadministrativa modulen RevenueCycle som 

hänger ihop med huvudjournalen PowerChart.  

1. Klicka på förstoringsglaset längst upp till vänster i RevenueCycle. 

 
Figur 1. Klicka på Förstoringsglaset. 

2. Fönstret Sök person öppnas. Fyll i patientens personnummer eller en annan 

sökparameter och klicka sedan på Sök, eller alternativt på Enter.  
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Figur 2. 1: Ange önskad sökparameter i något av sökfälten. 2: Knappen Sök.  

3. När patientens namn dyker upp i listan till höger, ska du klicka på namnet 

och sedan på Välj längst ner till höger, eller alternativt på Enter. 
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Figur 3. 1: Markera personens namn i listan. 2: Knappen Välj, eller alternativt på 

Enter. 

4. Fliken Besök öppnas. Gå till Lägg till besök. Skriv namn på besökstypen eller 

klicka på besökstyp för att se alternativ. 



  Sida 4/18 
 

 

 
Figur 4. 1: Lägg till besök. 2: Välj Besökstyp. 3: Sökfält. 4: Knappen Nästa.  

5. Välj besökstyp och klicka därefter på Nästa. 

 
Figur 5. 1: Välj Besökstyp, välj från lista. 2: Knappen Nästa. 

6. Fönstret Ange information öppnas. Fyll i nödvändiga fält och välj platsen där 

besöket ska bokas om det behövs. Boka besöket på något av följande sätt: 

• Välj Första lediga, dialogrutan Första lediga tid visas.  

• Välj Boka. Dialogrutan Boka visas.  
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• Välj Upprepa. Dialogrutan Återkommande besök visas. 

• Välj Begäran. Registrera bokningsbegäran visas. 

I följande exempel, klicka på Första lediga. 

 
Figur 6. 1: Välj Plats. 2: Ange önskat datum för bokning. 3: Ange Vårdkontaktsorsak. 

4: Ange om patienten ska få en kallelse. 5: Knappen Första lediga. 

7. Lediga slottar visas i dialogrutan Första lediga tid. Till vänster i vyn kan du 

anpassa sökkriterierna, start och slutdatum och tid, klicka på verkställ för att 

tillämpa filter.    
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Figur 7. Dialogrutan Första lediga tid visas. 1: Anpassa sökkriterier. 2: Klicka på 

Verkställ. 

8. Välj en tid genom att markera den och klicka därefter på Välj. 
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Figur 8. 1: Markera önskad tid. 2: Knappen Välj.  

9. Dialogrutan Väntar på bekräftelse öppnas. Granska information och klicka på 

Bekräfta. Fönstret Lägg till vårdhändelse öppnas nu. Fyll i nödvändig 

information, obligatoriska uppgifter markeras med en röd asterisk, och klicka 

därefter på Spara. 
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Figur 9. 1: Vårdhändelse. 2: Granska information. 3: Fyll i obligatoriska uppgifter, 

exemplet visas röd asterisk för dessa fält. 4: Knappen Spara.  

10. Besöket bekräftas och syns nu i fliken Kommande besök samt på startsida för 

öppenvård. 

 
Figur 10. Kommande besök.  
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Boka första besöket för patient – Specialistvården 
11. I RevenueCycle, gå till remissmodulen i menyn på vänster sida.  

 
Figur 11. Klicka på Remissmodulen.  

12. I vyn Remisser, klicka på Visa längst upp och Öppna flik för Remisshantering 

för att se aktuella remisser. 

 
Figur 12. 1: Visa. 2: Öppna flik. 3: Remisshantering.  

13. Klicka på fliken Remisshantering för att öppna den arbetslista du vill hantera.  
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Figur 13. Fliken Remisshantering.  

14. Klicka på fälten Arbetslista för att öppna önskad lista med remisser. Välj en 

lista. 

 
Figur 14. Väl bland remisser i Arbetslista.  

15. När listan öppnas kan du se alla aktuella remisser som finns i listan. I 

remisshanteringsvyn kan du även se remissens status, prioritet, 

vårdgarantidatum, remittent och vårdområde.  
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Figur 15. Resultat av sökning i en Arbetslista.  

16. Sök en remiss som har status accepterad och klicka bredvid patientnamnet. 

Fönster med remissammanfattning öppnas. I fliken Översikt kan du se 

viktig information tillhörande remissen. Genom att navigera till de andra 

flikarna i vyn, kan du se eventuella kommentarer, bifogade dokument, och 

eventuella bokade tider som är kopplade till remissen. 

 
Figur 16. Mer information kan utläsas från flikarna Översikt, Kommentar, Dokument 

och Tidbokning.  

17. Välj fliken Tidbokning. I vyn kan du se kopplade eller bekräftade besök till 

remissen. Om besök inte redan finns bokat så klicka på Nybesök för att boka 

en tid. 
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Figur 17. Nybesök.  

18. Vyn Boka besök öppnas. Välj den besökstyp som ska bokas i rullgardinslistan 

och klicka på Nästa.  
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Figur 18. Välj Besökstyp.  

19. Vyn Boka besök öppnas. Fyll i den nödvändiga informationen och ändra plats 

om det behövs genom att klicka på Platser. Till höger i vyn kan du även se 

information gällande vårdgarantidatumet. 

! 
Information:  

• Besökstyperna filtreras automatiskt beroende på vårdområdet och 
information given i remissfallet.  
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Figur 19. 1: Välj bland Platser. 2: Knappen Första lediga. 3: Knappen Boka. 4: 

Knappen Upprepa. 5: Knappen Begäran. 6: Knappen Avbryt. 

20. Boka besöket på något av följande sätt: 

• Välj Första lediga, dialogrutan Första lediga tid visas.  

• Välj Boka. Dialogrutan Boka visas.  

• Välj Begäran. Registrera bokningsbegäran visas. 

I följande exempel, klicka på Boka. Resursschema visas i dialogrutan Boka.  
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Figur 20. Resursschema i dialogrutan Boka.  

21. I kalendervyn på vänster sida kan du markera vilken dag du vill att besöket 

ska vara. Nedanför går det också att fylla i hur långt besöket ska vara i 

minuter.  
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Figur 21. 1: Kalender. 2: Tidsåtgång.  

22. Klicka på valfri slot som matchar besökstypen och klicka sedan på Välj.  

 
Figur 22. 1: Markera tidslot i kalendern. 2: Knappen Välj.  

23. Fönstret Boka besök öppnas. Granska besöksinformationen och klicka på 

Bekräfta. 
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Figur 23. 1: Granska uppgifter. 2: Knappen Bekräfta.  

Fönstret Ändra vårdhändelse öppnas. Komplettera obligatoriska fält.  

 
Figur 24. Knappen Spara.  

Besöket bekräftas, fönstret stängs och du förs tillbaka till remisshanteringsvyn. 

Där kan du nu se att status på remissen har ändrats till Bokad och att besöket 
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med tillhörande information syns under Kopplat besök.  Om besöket inte syns, 

uppdatera vyn. I remissmodulen i PowerChart kan status på remisser följas och 

besök ses. 

 
Figur 25. 1: Status Bokad. 2: Ikonen Uppdatera. 


