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LATHUND – Resultathantering, meddelandecenter 

Signera och avvisa resultat i Meddelandecenter, Resultat  

1. Gå till Meddelandecenter.  

2. Navigera till Inkorgsöversikt och gå till mappen Resultat. (1) 

3. Dubbelklicka på ett resultat eller markera det. (2) 

4. Klicka på Öppna.  

 

  

5. Bedöm resultatet och välj en lämplig åtgärd: Signera, Avvisa eller Spara.  

6. Klicka på Signera för att signera och ta bort det från Meddelandecentret.  

  

7. Om resultatet inte ska signeras, klicka på Avvisa för att vidarebefordra resultatet och ta bort det från 
din inkorg. Detta ska exempelvis göras om någon annan ska hantera det. (1) 

8. I så fall ska en orsak anges i fältet Orsak. (2) 

9. Fältet Ytterligare åtgärd är förvalt med alternativ Signera i rullgardinsmenyn. (3) 

10. Lägg till mottagare att skicka till resultatet till. (4) 

11. Lägg till en kommentar om det behövs i fältet Kommentar. (5)  
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12. Om resultatet varken ska signeras eller avvisas finns alternativet Spara. Resultatet är då kvar i 

inkorgen med status Sparat. Om du skriver en kommentar så syns den i kolumnen 

Meddelandekommentar i inkorgen. (1) 

13. Lägg till en kommentar om det behövs i fältet Kommentar. (2)  

14. Klicka på OK och stäng när all nödvändig information har lagts till. (3) 

  

15. Du kan nu se vilka poster du faktiskt har tagit ställning till att hantera senare. Spara är också 

användbart när du bevakar en annan inkorg som ombud då du kan lämna ärenden kvar till ägaren om 

så är lämpligt. Notera att alternativet Spara enbart är tillgängligt för resultat som du ordinerat, inte 

för resultat som någon vidarebefordrat till dig.  
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