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1. Foregaende anteckningar

e 2025-03-26 Motesanteckning
Forvaltningsgrupp SAMSA
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https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs9444-1998790704-125/surrogate/

2. Arbetsgrupp utveckling

Ett mote under april med nagra bra forslag som kan bli aktuella for utveckling

Fortsatt inget avtal
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3. Statistik bifogade filer
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Bifoga filer statistik
t.o.m. 2025-04-22
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Bifogade filer over dygnet
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SIP som har avslutats

- Per delregion, utifran Decembe
SIP statistik ur SAMSA orimérvardsdeltagande
33 91 24 21

Fyrbodal

s Goteborgsomradet 44 48 64 179

SAMLA 3 5 3 15

SIMBA 2 8 2 0

Skaraborg 37 84 32 20
ik Sodra Alvsborg 10 19 6 113

@ X Fiktiv vardcentral utanfor VGR 0 0 0 0
493 190 . Totalt Primarvard 129 255 131 348

155 166

SEP 2024 OKT 2024 NOV 2024 DEC 2024 JAN 2025 FEB 2025 MARS 2025

& GITS




5. Ny webbsida for GITS
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Ny webbsida for GITS

* Lanserades igar 23/4

* Forbereddes november 2024, lite arbete kvarstar

*  Mycket, men inte allt, ar flyttat rakt av.

Maila info.samsa@vgregion.se om ni saknar nagot eller har fragor

* Vi kommer borja med nyhetsbrev

* Flerainformationsmangder i ett regelbundet utskick

*  Driftsinfo vid behov

* Anmalningen till nyhetsbrevet har strulat de sista veckorna

* Felanmalt, men dnnu ingen aterkoppling

* Har oftast funkat att anmala sig dven om det inte sett ut sa, fraga Krister vid osdkerhet!

GITS

& GITS
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Patient och narstaendeinformation

* Vid 6verflyttning till ny webb noterades behov att revidera

informationsfoldrar infor videomoten

* Patientinformation — finns nya logotyper for VGR och Vastkom och vissa lankar

behover bytas

* Narstaendeinformation — utéver ovan finns 7 sidor med information om hur

man anvander Skype Web App for att ansluta till ett mote som gast

* Innan alltfér omfattande revideringsarbete pabdrjas vacks fragan:

Anvands dessa fortfarande i verksamheterna?

& GITS

Egna anteckningar

Kontakt
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6. Forvaltningsplan SHVO
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Bakgrund: Vartfor behdvs en forvaltningsplan?

* December 2009 signerade regiondirektdr Johan Assarsson och Vastkoms VD Dan Gustafsson Avtal om samarbete
mellan regionen och de 49 kommunerna i Viéstra Gétaland kring gemensam férvaltning inom IT-omrddet vilket

innebar att GITS skapades
* Avtalet gillde perioden 2010-01-01 — 2010-12-31 och foérlangs darefter 1 ar i taget om inte nagon av parterna sager upp avtalet.
Uppsagning ska ske minst 6 manader innan avtalet |6per ut.
* Enligt avtalet bestar GITS av en styrgrupp (SITIV) samt en forvaltargrupp (GITS Funktionskoordinatorer)

* Forvaltargruppen ansvarar for saval verksamhetskontakter som leverantorskontakter avseende utveckling, avveckling, drift och
support. Gruppen ansvarar ocksa for att det finns en férvaltningsplan for respektive system. Gruppen forutsatts daven ha

kontakt med verksamheten om dess verksamhetsprocessutveckling.
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Tidslinje

. November 2024 far Rebecca och Krister uppdrag att ta fram ett utkast pa forvaltningsplan infér 2025

. Uppmaning att provocera kring omraden dar utmaningar finns idag, ex. mandat kring rutinandringar, i syfte att skapa dialog
. December 2024 forslag lamnas till Asa Jackson och Malin Swird Davidsson

. Manadsskiftet januari/februari kommer feedback i form av kommentarer, tilldgg och strykningar

. Rebecca och Krister efterfragar dialog

. 19 februari Karl Fors och Maria Olsson genomfor workshop med GITS Operativ férvaltning

. Ny inriktning: Férvaltningsplan som VVG kan sta bakom

. Rebecca och Krister far uppgift att ensa ihop alla olika utkast och kopior som da uppstatt

. Karl Fors forordar att anvanda WebSesams forvaltningsplan som mall

. 4 april tas det nya utkastet upp vid gemensam beredning VVG/SITIV
. Rebecca och Krister far uppgift att informera och forankra med Forvaltningsgrupp SAMSA

. Malin Sward och Asa Jackson pabdrjar arbete med férankring i sina parter infor VVG i juni
. 9 maj gemensam beredning skickar slutligt forslag till VVG som forberedelse infér mote i juni

. 4 juni stallningstagande i VVG
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Forvaltningsplan 2025 (och 20267)

1. Inledning, innefattande bakgrund, syfte och malgrupp samt period
2. Langsiktiga och kortsiktiga mal

3. Budget och finansiering

4. Kommande forvaltningsperiod

5. Forvaltningsorganisation

6. Forvaltningsaktiviteter

& GITS




1. Inledning

e Forkortningar

e Bakgrund:
VVG ar styrgrupp for forvaltningsobjektet SHVO. SITIV beslutar om budget. GITS ansvarar ihop med Forvaltningsgrupp SHVO
for forvaltning, genomférande och utveckling inom ramen for forvaltningsplanen.
Tillaggsuppdrag utover forvaltningsplanen kan genomforas efter beslut och tilldelad budget.

* Syfte och malgrupp:
Syftet ar att klargora vad som ska goras. Planen ar VVG:s uppdrag till forvaltningsorganisationen, darmed styrdokument for
utveckling av processer och rutiner for SHVO samt tillhérande IT-tjanst.
SHVO definieras som samverkansprocesserna:

* Samverkan vid in- och utskrivning
« SIP

»  Oppenvardsprocess

* Period
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2. Langsiktiga och kortsiktiga mal

* Langsiktiga mal:
Mal for forvaltningsplanen ar att inom ramen for uppdraget verka for optimerade processer, |6sningar och stod till
verksamheten i syfte att den enskilde ska fa en god och sammanhangande halsa, vard och omsorg samt uppleva
trygghet och delaktighet. Overgripande mal &r att éver tid sidkerstélla en funktionell férvaltningsstruktur. Arbete sker

genom en verksamhetsnara utveckling av rutiner, IT-stéd och tillhérande stédmaterial med digitalisering som verktyg.

* Kortsiktiga mal:

*  Formuleringar som hamtats fran hostens utkast dar matbara mal formulerades utifran formulerade uppdragspunkter.

*  Forutsattning att de fortsatt uppfattades aktuella.

* Pagdende dialog, vissa kan exkluderas eller forandras till forman for en genomférandeplan/atgardslista

& GITS




3. Budget

* Budget:

Forhandsbeslutad av SITIV eftersom arbetet med forvaltningsplanen dragit ut pa tiden.

* Finansieringsmodell:

Fordelningsnyckel for kostnader mellan VGR och VGK samt rutiner for fakturering.
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4. Kommande forvaltningsperiod

e Vidmakthallande:

”Vad finns idag som behover underhallas for att inte ga forlorat?”

* Ex. Leverantorsavtal, systematiskt informationssakerhetsarbete, |[6pande systemadministration, support, etc.

* Vidareutveckling noédvandig for vidmakthallande:

"Vilka atgarder behovs for att undvika forsamringar pa grund av omvarldens utveckling?”
* Ex. Anpassa stodmaterial utifran nya funktioner eller 6vergripande styrdokument, buggrattningar, etc.
* Behov av nyutveckling for ny funktionalitet och utveckling:
”Vad saknas idag for att kunna optimera processer/arbetssatt ytterligare?”

* Vidareutveckling av systemfunktionalitet for att battre stodja processer, forbattrad utdata, bedomning av forandringsonskemal

fran verksamsheter, etc.
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4. Kommande forvaltningsperiod

* Narliggande system/IT-komponenter/IT-tjanster/Projekt
”Vilka andra system kan paverka SAMSA eller SHVO-processer och hur?”

*  Ex. Elvis, Millennium (systemet), Program Millennium (projektet), 1177 (SIP), Pexip, SITHS, etc.

* Interna utvecklingsbehov GITS Team SHVO
* Storre personalgrupp = Insatser for att definiera interna rutiner for att 6ka produktivitet over tid.

* Har diskuterats men for tillfallet tycks planen vara att han den kvar som en slags information till VVG.
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5. Forvaltningsorganisation

* Forvaltningsorganisation for SAMSA IT-tjanst
*  Forvaltningsgrupp SHVO ar styrgrupp for AG Utveckling.
* AG Utveckling bereder fragor och med stod av GITS Operativ forvaltning kravstalls gentemot leverantor.
* Representanter i AG utveckling representerar sin delregion i bedémning av utvecklingsonskemal.
Forvaltningsgruppen beslutar om utveckling utifran framtagna krav samt ansvarar for férankring av kommande utveckling i

respektive delregion.

* Forvaltningsorganisation for SHVO-processer
* VVG ar styrgrupp for vardsamverkansprocesser.
*  Forvaltningsgrupp SHVO ar styrgrupp for arbetsgrupper/forum dar rutin-, stdddokument och arbetssatt bearbetas.

Sadana arbetsgrupper/forum bereder tillsammans med GITS Operativ férvaltning fragor om férandringar och anpassningar.

* Representanter i arbetsgrupper/forum representerar sin delregion vid arbete i en arbetsgrupp.

Forvaltningsgrupp SHVO beslutar om eventuella forandringar och ansvarar for forankring av forandringar i respektive delregion.
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5. Forvaltningsorganisation, forts.
Forvaltningsstruktur

Delregionala vardsamverkansomraden
med lokal samverkan

Léansgemensam samverkansstruktur
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likvardiga processer, arbetssatt och utveckling av IT-tjanst.
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5. Forvaltningsstruktur, forts.

e Beslutsforum och Arbetsforum

Vasentligen repetition av tidigare text men i tabellform.

*  GITS Operativ forvaltning star som bade arbetsforum och beslutsforum eftersom operativa forvaltningsbeslut tas, men det i

ovrigt huvudsakligen ar ett arbetsforum som samordnar forvaltningsarbetet.
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6. Forvaltningsaktiviteter

* Forvaltningsstyrning

* VVG ar styrgrupp.

* Anvandarstdd och support

«  Beskrivning av nuldge. Oversyn av supportvagar, strukturering och fértydligande ska goras.

« Andringshantering, utveckling

« Arendegang fran forslag till utvecklad, testad och driftsatt férandring

* Daglig drift och underhall

* Ansvarsfordelning mellan leverantor, KSD Applikationsleverans, Peak Networks och GITS Team SHVO.

e  Kommunikation

* Hemsidan, nyhetsbrev, motesforum, dialoger och verksamhetsbesok.
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Avslutande tankar

* Ledningsradets nedlaggning marks av
* Lang process — mot slutet bra dialog med Karl Fors och Maria Olsson

* Suboptimal mall for styrning — Skillnaden mellan Kommande forvaltningsperiod och Aktiviteter?

* Igenkdnning mot tidigare forvaltningsplaner fordelaktigt infor beslut
* Gillar vi benamningen Forvaltningsgrupp SHVO?

* Hur fardigt uppfattas forslaget?

* Hur stort ar 6nskemalet fran forvaltningsgrupp SAMSA att lamna synpunkter (senast 4 maj).
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Polls-fragor i teams

1. Vad tycker du om benimningen Férvaltningsgrupp 2. Hur “fardigt” uppfattar du att férslaget till
SHVO?

. Hur vill du att Férvaltningsgruppen ska lamna
forvaltningsplan dr? (3=tillrackligt bra for synpunkter pa forslaget till forvaltningsplan?
stillningstagande i VVG)

Ett forumlar med ett textfalt for varje rubricening

Valdigt ticigt Det &r snudd pa En gemensam wordfil dar varje defregion kan skriva in
utkast perfektion
kommentarer

laq tycker inte det finns ett behow att lamna kommentarer

Jag hade Gnskat fa |amna kommentarer men beddmer inte att vi
hinner hantera fragan | min delregion

Annat, jag skriver vad i chatien.

7T svar
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/. HOostens moten
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HOstens moten
Foreslagna tider

* Onsdag 2025-09-03 13-16
* Torsdag 2025-10-09 13-16
* Onsdag 2025-11-05 13-16

* Torsdag 2025-12-04 13-16
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Fungerar tiderna?

Hur fungerar histens bokade méten for dig?

Jag kan alla foreslagna motestider
Jag kan inte 3 september 13-16
Jaq kan inte 9 oktober 13-16

Jag kan inte 5 november 13-16

Jag kan inte 4 december 13-16

10 svar
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8. Ovriga fragor
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8a. Anvandning av NPO-uthoppet i SAMSA?

* Inera kommer byta krypteringsmetod for uthopp till NPO
* Kraver en ny version av SAMSA

* Ursprungligt datum 6 maj

*  Framskjutet idag pa morgonen, inget besked om nytt datum

e Hur stor paverkan uppfattar ni att det skulle ha pa verksamheterna om NPO-uthoppet tillfilligt inte kan anvdndas?
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8b. Organisation och inkorgar (Gunilla A.)
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9. Nasta mote

Onsdagen 2025-05-28
Klockan 13.00-16.00
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