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Utvecklingsstrategi 2023-2026

SAMSA [T-tjanst och samordnad halsa, vard och omsorg

Bakgrund

SAMSA har sedan 2019 haft en budget for nyutveckling pa 500 000 kr. Dessforinnan har utveckling skett i
inférandeprojekt kring de optioner som ingick i ursprungligt avtal och ett tillaggsuppdrag for anpassning och
utveckling specifikt till de nya lagkrav som kom 2018 (Lag 2017:612) da dven ny 6verenskommelse och riktlinje
upprattades i Vastra Gotaland kring samverkan vid in- och utskrivning fran sluten halso- och sjukvard.

Tidigare utvecklingsstrategi 2020-2024

Tidigare utvecklingsstrategi daterad 2020-09-22 omfattade ar 2020-2024 och grundade sig pa davarande tidplan
for inférandet av Millennium. Utveckling har sedan dess stamts av med FVM for att ligga i linje med kommande
processer och systemstod. Ambitionen har varit att forenkla vid en kommande 6vergang till nytt IT-stod genom
fokuserad utveckling som stodjer och utvecklar férandrade arbetssatt i enlighet med riktlinjer och processer.

e 2020 fokuserades planerad utveckling pa snabb hantering for att underlatta digitala motesformer i
samband med Covid 19. Stora kostnader uppstod framforallt inom VGR-IT for att ta fram och sdkra
|6sning. Detta ihop med tidigare dolda kostnader for Elvis-integrationen forbrukade budgeterad
utveckling. Behov av ytterligare utveckling togs fram och prioriterades av Arbetsgrupp Utveckling inom
SAMSA och lyftes som dskning till Ledningsrad samordnad hélsa, vard och omsorg som stéllde sig bakom
forslaget. Ledningsradet riktade fragan till SITIV om ytterligare 758 000 kr till utveckling nédvandig for
stod till befintliga processer samt férandrad process for SIP i enlighet med ambition i ny riktlinje for SIP i
Vastra Gotaland som upprattades 2020-11-03.

e 2021 fortsatte utvecklingen i enlighet med tidigare strategi for att stodja forandrade arbetssatt och
utvecklade processer. Utvecklingsbudget fortsatt pa ca 5% av heldrsbudget.

e 2022-2023 dras utvecklingen ner till ett minimum med enbart nédvandiga sdkerhetskopplade atgarder
och ev akuta insatser med en utvecklingsbudget pa 1-2% av total budget.

® 2024 helt avstannad utveckling och avveckling pabérjad i enlighet med befintligt avtal.
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Utvecklingsstrategi 2023-2026

Utgar fran ny tidplan fér inférande av Millennium, godkand av Regionstyrelsen 2022-05-17. Inriktningen i fortsatt
utveckling ar att mota kommande funktionalitet och arbetssatt for att underlatta verksamheters 6vergang till
Millennium. Arbete for att synka med pagaende arbete inom FVM ska intensifieras.

Utvecklingsstrategin behover foljas av fortsatt budgetering av personella resurser i GITS motsvarande minst
dagens niva 400% 2023-2024, da delregional vardsamverkan har svart bidra att med 6kade resurser. Omsattning
av budgeterade medel ska férankras i Verksamhetsplan GITS och Forvaltningsplan samordnad hélsa, vard och
omsorg. Malet i saval utvecklingsstrategi som férvaltningsplan ar att bedriva en verksamhetsnara utveckling som
stoder digitaliseringsprocessen.

2023 -2024

Ny tidplan for Millennium samt att allt fler verksamheter 6nskar digitalisera SIP-processen medfér nya och fler
anvandare under langre tid. Det innebar fortsatt utveckling av systemstod for att mota verksamheternas behov.
Fler verksamheter medfor dven dkat behov av support och stdd till lokal forvaltning.

Utvecklingen ska utga fran verksamheternas behov av stéd for uppfyllande av satta mal i:
e Overenskommelse och riktlinje fér in- och utskrivning fran sluten hilso- och sjukvard
e Linsgemensam riktlinje for SIP
e Nya beslutade lansgemensamma processer inom ramen for uppdrag som ges till Ledningsrad
samordnad halsa, vard och omsorg
e Rutin for avvikelser i samverkan i Vastra Gotaland

Tillhandahalla nuvarande funktionalitet samt utveckling av SAMSA IT-tjanst sasom exempelvis:
e Oversyn av systemadministrationen
e Utveckling av systemstdd for 6ppenvardsprocess
e Anslutning till Ineras nationella system fér sammanhallen planering
e Anslutning till SAMBI for federativ inloggning

Tillgodose behov av stéd- och utbildningsmaterial for processer sasom:
e Aktuella och andamalsenliga lathundar for systemstod
Aktuella och andamalsenliga rutiner for hantering av systemstdd och processer.
Exempel: Rutin for in- och utskrivning, utldmnande av registerutdrag, samtyckeshantering
e Digitalt utbildningsmaterial
e Nyttjande av Larplattformen

Uppfoljning av processer samt tillhandahallande av statistik for verksamhetsuppfoljning
e Forvaltning av l6sning for Utdata SAMSA IT-tjanst
e Framtagande av kompletterande statistik fran SAMSA databas
e Framtagande och publicerande av manadsvis processtatistik
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Externa beroenden och forutsattningar kan komma att behdva hanteras sdsom t.ex. féorandringar
relaterade till FVM/Millennium, tjanster for reservnummer, befolkningsregister (VG och nationellt) och
autentiseringstjanster.

Utvecklingsbudget 5-7% av total budget med majlighet till tillagg efter behov och beslut i SITIV.

2025

| takt med att inférandet av Millenium framskrider ska utvecklingsarbetet fasas ut for SAMSA IT-tjanst.
Nodvandiga sdkerhetskopplade atgarder och akuta insatser ska fortsatt prioriteras dven da utvecklingsarbetet
fasas ut.

Utvecklingsbudget dras ner till 2- 4% av total budget.

2026

Avveckling av SAMSA IT-tjanst ska pabdrjas under forutsattning att Millenium inférs och ersatter funktionerna i
SAMSA IT-tjanst. Avvecklingsarbetet for SAMSA IT-tjanst sker under sista etappen i inférandet av Millenium vilket
planeras ske hésten 2026. Avvecklingen planeras paga upp till 12 manader efter 6vergangen till Millenium.
Nodvandiga sakerhetskopplade atgarder och akuta insatser ska fortsatt prioriteras aven da utvecklingsarbetet har
fasats ut.

Utvecklingsbudget dras ner till 2 — 4% av total budget och omfattar bade utveckling och avveckling av SAMSA.

2027

Avveckling av SAMSA IT-tjanst ska slutforas under forutsattning att Millenium ar infért och ersatter funktionerna i
SAMSA IT-tjanst.

Budget dras ner till 1-2 % av total budget.
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